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PREFEITURA MUNICIPAL DE QUATRO IRMAOS
SECRETARIA DE ADMINISTRAGCAO E PLANEJAMENTO

DIRETORIA DE LICITACAO E COMPRAS

PREGAO PRESENCIAL 001-2025
CONTRATANTE PREFEITURA MUNICIPAL DE QUATRO IRMAOS

OBJETO

Contrata¢do de empresa especializada para locag¢do de licenca e de direito de uso de
programas de informatica ndo personalizados e servicos correlatos para a implantagdo, a
conversdo e a manuten¢do, com prestacdo de servicos de treinamento, assisténcia e suporte
técnico especializado em conformidade com as particularidades prescritas no Anexo I — Termo
de Referéncia.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO

Conforme o Artigo 24 da Lei 14.133/2021, desde que justificado, o or¢amento estimado da
contrata¢do poderd ter cardter sigiloso, sem prejuizo da divulgacdo do detalhamento dos
quantitativos e das demais informagoes necessarias para a elaboragdo das propostas, e, nesse

caso. O sigilo ndo prevalecerd para os orgdos de controle interno e externo.

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 28/01/2025 as 08:30 h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor preco Global

MODO DE DISPUTA:
Aberto

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
NAO
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EDITAL - SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE QUATRO IRMAOS RS
PREGAO PRESENCIAL N° 001/2025

Torna-se ptiblico que O Municipio de Quatro Irmaos, por meio do(a) Secretaria
de Administragdo sediado na Rua Isidoro Eisenberg, s/n°, bairro Centro, cidade de Quatro
Irmdos - RS,, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos
termos da Lei n® 14.133, de 2021, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as
condigoes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo ¢ a contratagdo de solugdo de tecnologia da informagao de
empresa especializada para locagdo de licenca e de direito de uso de programas de informatica
ndo personalizados e servicos correlatos para a implantacdo, a conversao e a manutengdo, com
prestagdo de servigos de treinamento, assisténcia e suporte técnico especializado em
conformidade com as particularidades prescritas no Anexo I — Termo de Referéncia e
Formulério Padrdo para Preenchimento de Proposta Anexo I11, tudo conforme este edital e seus
anexos, que fazem parte integrante desta licitagao.

1.2. A licitagdo sera realizada em grupo unico, formados por relagdo de softwares,
conforme tabela constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para
todos os itens que o compoem.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1.1. Os interessados deverao atender as condig¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3.  E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis
pela informacgao, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteragao dos registros tao
logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.
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2.4. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagao.

2.5. Nao haverd participagdo exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos
termos do art. 48 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

2.5.1. A obtengdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas
e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitagdo, ainda nao
tenham celebrado contratos com a Administrag¢ao Publica cujos valores somados extrapolem a
receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da [Lei Complementar
n°123,de 2006 e do Decreto n.® 8.538, de 2015, bem como para bens e servigos produzidos com

tecnologia produzida no pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo basico, na
forma do art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991 ¢ art. 8° do Decreto n® 7.174, de 2010.

2.7.  Nao poderao disputar esta licitagdo:
2.7.1. aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.7.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsdvel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servi¢os ou fornecimento
de bens a ela necessarios;

2.7.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

2.7.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcao na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

2.7.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacgao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratagdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

2.7.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;
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2.7.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.7.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condigao;
2.7.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucdo do

contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacoes
que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°
14.133, de 2021.

2.8. O impedimento de que trata o item 2.7.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substitui¢do a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a
ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos € a
empresa a que se referem os itens 2.7.2 e 2.7.3 poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacdo, de execugado da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob
supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

2.11. O disposto nos itens 2.7.2 e 2.7.3 ndo impede a licitagdo ou a contratag¢do de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.12. Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera
participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades
ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.13. A vedagdo de que trata o item 2.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratagao na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

3.1.  Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta

com o prego, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horério
estabelecidos para abertura da sessdo publica.
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3.2. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo proprio do
sistema, que:

3.2.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilita¢do definidos no instrumento convocatorio;

3.2.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo;

3.2.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o
disposto nos incisos [l e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicao Federal;

3.2.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei € em outras normas especificas.

3.3. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do
sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de
2021.

3.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos
§§ 1°a0 3°do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.5. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.2 ou 3.4 sujeitara o licitante as sangdes
previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.6.  Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

3.7. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos
documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera somente apos os procedimentos de
abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

3.8.  Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.9.  Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o
seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da
proposta e obedecera as seguintes regras:
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3.9.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que
cobrir a melhor oferta; e

3.9.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.10. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.10.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor preco; e

3.11. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negbcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua
desconexao.

3.12. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de
acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico,
dos seguintes campos:

4.1.1. (mensal, unitario, etc, conforme o caso) e ...... (anual, total) do item;
4.1.2. Marca(se for o caso);
4.2.  Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1. O licitante [NAO] poderd oferecer proposta em quantitativo inferior ao mdximo
previsto para contratagdo.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execucao do objeto.

4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegac¢do de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5.  Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.
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4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagcdo vigente.

4.7.  Na presente licitagcdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte ndo poderdo se
beneficiar do regime de tributacdo pelo Simples Nacional, visto que os servigos serdo
prestados com disponibilizagcdo de trabalhadores em dedicagdo exclusiva de mdo de obra, o

que configura cessdo de mdo de obra para fins tributarios, conforme art. 17, inciso XII, da Lei
Complementar no 123/2006.

4.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer
os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

4.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentagao.

4.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizagcdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adog¢ao das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou

condenacao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na
execucao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessao publica, por meio
de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2.  Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacao,
quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3.  Osistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor global.

5.6.  Os licitantes poderdao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.
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5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

5.8.  Ointervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relacao
aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de
R$ 10,00 (Dez reais).

5.9. O licitante poderd, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apos o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa
“aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duracao da sessdo publica.

5.11.2. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogag¢do, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo
publica encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a
ordem final de classificagdo.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

5.11.5. Apods o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

5.11.6. A etapa de lances da sessao publica terd duragdo inicial de quinze minutos. Apos
esse prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd
automaticamente encerrada a recepgao de lances.

5.11.7. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade
para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por
cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual
sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.11.8. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por
manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.11.9. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item,
poderao os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo
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de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o
encerramento deste prazo.

5.11.10. Apbs o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara
e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa
“fechado e aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a
proposta de menor prego/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por
cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais prorrogagoes.

5.12.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 5.12,
poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas,
oferecer novos lances sucessivos.

5.12.2. A etapa de lances da sessao publica terd duracao de dez minutos e, ap0s isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.

5.12.3. A prorrogagdo automadtica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.12.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a
ordem final de classificagao.

5.12.5. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a defini¢do das demais colocagdes.

5.12.6. Ap0s o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

5.13. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.16. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.17. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas
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vinte e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico
utilizado para divulgacao.

5.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.19. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacao
com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar
n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

5.19.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.19.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de
encaminhar uma Uultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apods a
comunicagdo automatica para tanto.

5.19.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista
ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

5.19.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ¢
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

5.20. Seré assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n°® 8.248, de 1991,
conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n°® 7.174, de 2010, nos
seguintes termos:

5.20.1. Ap6s a aplicacdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de
pequeno porte, caberd a aplicagdo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

5.20.1.1. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo
com o Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

5.20.1.2. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

5.20.1.3. bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder
Executivo Federal, nos termos do art. 5° ¢ 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n°® 8.248,
de 1991.
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5.20.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 5.20.1.1, na ordem
de classificagdo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para
igualar ou superar a melhor proposta valida, caso em que serd declarado vencedor do certame.

5.20.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 5.20.1.1, por qualquer
motivo, serdo convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 5.20.1.2,
na ordem de classificagdo, para a comprovagdo e o exercicio do direito de preferéncia,
aplicando-se a mesma regra para o item 5.20.1.3 caso esse direito nao seja exercido.

5.20.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte
que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n® 7.174, de 2010, terdo prioridade
no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

5.21. S¢6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.21.1.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacao;

5.21.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigagdes previstos nesta Lei;

5.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos 6rgaos de controle.

5.21.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servicos produzidos ou prestados por:

5.21.2.1. empresas estabelecidas no territdrio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao
ou entidade da Administragao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagao
realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territorio do Estado em que este se localize;

5.21.2.2. empresas brasileiras;
5.21.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
5.21.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187

de 29 de dezembro de 2009.

5.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a
contratacdo, o pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas, apds definido o resultado
do julgamento.
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5.22.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo ap6s a negociagao,
for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela
Administragao.

5.22.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

5.22.3. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatorio.

5.22.4. O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2
(duas) horas, envie a proposta adequada ao ltimo lance ofertado apds a negociagao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.22.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.23. Apos a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da
proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da [ei n® 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.7 do edital,
especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participacao no certame ou a futura
contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); €

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritario, por for¢a da vedagao de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciard para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29,

caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).
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6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagdo. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3. Constatada a existéncia de san¢do, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condicdo de participacao.

6.4. Caso atendidas as condigdes de participagdo, sera iniciado o procedimento de
habilitacao.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens expressos deste edital.

6.6. Verificadas as condigdes de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a
compatibilidade do pre¢o em relacdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em
seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de
2022.

6.7.  Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.7.1. contiver vicios insanaveis;
6.7.2. nio obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para
a contratagio;

6.7.4. nio tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢cado pela Administragao.

6.8.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, so sera considerada apos diligéncia
do pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.8.2. Nos regimes de execugdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral,
semi-integrada ou integrada, a caracterizacao do sobrepreco se dard pela superacdo do valor
global estimado;

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.
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6.10. Caso o Termo de Referéncia exija a apresenta¢do de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar deveré apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de
ndo aceitacdo da proposta.

6.11. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca serd facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

6.12. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.13. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste
Edital, a proposta do licitante serd recusada.

6.14. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-4 com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacao de
uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

6.15. Caso o Termo de Referéncia exija prova de conceito, o licitante classificado em primeiro
lugar serd convocado pelo pregoeiro, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis da data
estabelecia para sua realizagdo, para executa-la, visando aferir o atendimento dos requisitos e
funcionalidades minimas da solucdo de tecnologia da informacdo e comunicagdo, conforme
disciplinado no Termo de Referéncia.

6.16. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagao do
procedimento para a realiza¢ao da prova de conceito.

6.17. A prova de conceito sera realizada por equipe técnica designada, responsavel pela
afericdo do atendimento dos itens estabelecidos, e poderd ser acompanhada pelos demais
licitantes, mediante registro formal junto ao pregoeiro.

6.18. Todas as despesas decorrentes de participagdo ou acompanhamento da prova de
conceito sao de responsabilidade de cada um dos licitantes.

6.19. A equipe técnica elaboraré relatério com o resultado da prova de conceito, informando
se a solucdo apresentada pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar esta ou
nao de acordo com os requisitos e funcionalidades estabelecidas.

6.20. Caso o relatério indique que a solucdo tecnologica estd em conformidade com as
especificagdes exigidas, o licitante sera declarado vencedor do processo licitatorio e, caso
indique a ndo conformidade, o licitante serd desclassificado do processo licitatorio.

6.21. Caso o relatorio indique que a solu¢do foi aprovada com ressalvas, as nao
conformidades serdo listadas e o licitante tera prazo de 3 (trés) dias tuteis, ndo prorrogdveis, a
contar da data de ciéncia do respectivo relatdrio, para proceder aos ajustes necessarios na
solugdo e disponibilizé-la, para a realizacdo de testes complementares, para afericao da correcao
ou nao das inconformidades indicada.
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6.22. Podera ser considerada aprovada com ressalva a solu¢ao que, embora possua todas as
funcionalidades previstas na Prova de Conceito (PoC), venha a apresentar falha durante o teste.

6.23. Caso o novo relatorio indique a ndo conformidade da solugdo ajustada as especificagdes
técnicas exigidas, a licitante sera desclassificada do processo licitatorio.

6.24. Nao serd aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que ndo a
realizar ou que ndo a realizar nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

6.25. No caso de desclassificacdo do licitante, o pregoeiro convocard o proximo licitante,
obedecida a ordem de classificagdo, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos e
funcionalidades previstas na PoC.

6.26. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1.  Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133/2021.

7.2. O ndo cumprimento das condigdes habilitatorias implicard a inabilitacdo do licitante
sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis.

7.3. A Habilitacdo das empresas para participarem da presente licitacdo serd determinada
pela apresentacao dos seguintes documentos:

7.4.  HABILITACAO JURIDICA

a) copia do registro comercial, no caso de empresa individual;

b) copia do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por agdes, acompanhado de
documentos de elei¢cdo de seus administradores;

c) prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);

d) copia do decreto de autorizacao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
orgao competente, quando a atividade assim o exigir

7.5.  HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) comprovante de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

b) Prova de regularidade quanto aos tributos administrados pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil — RFB, quanto a Divida Ativa da Unido administrada pela Procuradoria Geral
da Fazenda Nacional — PGFN e Contribui¢des Previdenciarias (Certiddo Conjunta Negativa);
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c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relativa ao domicilio ou sede do
licitante;

d) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao domicilio ou sede do
licitante;

e) Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

f) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, expedida pela Justiga do Trabalho, nos
termos da Lei 12.440/2011;

7.6.  QUALIFICACAO TECNICA:

a) Comprovacdo através de Atestado(s) de Capacidade Técnica, a ser(em) fornecido(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado, em documento timbrado, € que comprove(m) a
aptidao da contratada para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da
licitagdo, contendo a comprovagao do fornecimento de Solugdo licitada com as parcelas mais
relevantes do objeto com os modulos nas areas Contédbil, Tributario Pessoal, compras e
suprimentos de , com a execuc¢do dos servicos de implantagdo, parametrizacdo, garantia de
atualizagdo e suporte técnico.

b) O atestado de capacidade técnica apresentado devera conter no minimo o CNPJ e enderego
da entidade emitente, além de conter a data de emissao, nimero e vigéncia do contrato, o nome,
fungao e telefone do responséavel e a qualidade da Solugdo fornecida.

¢) A comprovacao de capacidade técnica estara sujeita a confirmagdo da veracidade de suas
informagdes através de possiveis diligéncias, conforme prescreve o art. 64, da Lei 14.133/2021.
7.7. A microempresa ¢ a empresa de pequeno porte, declarada vencedora que possuir
restricdo em qualquer dos documentos de regularidade fiscal e trabalhista, conforme arts. 42 e
43 da Lei Complementar 155, de 27 de outubro de 2016, terd sua habilitacdo condicionada a
apresenta¢do de nova documentagdo, que comprove a sua regularidade, em cinco dias Uteis, a
contar da data em que for declarada como vencedora do certame, podendo ser prorrogado uma
unica vez, por igual periodo, a critério da Administracdo, desde que seja requerido pelo
interessado, de forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

7.7.1. O beneficio de que trata o item anterior ndo eximira a microempresa, a empresa de
pequeno porte, da apresentagdo de todos os documentos, ainda que apresentem alguma
restrigao.

7.7.2. A nao regularizagdo da documentagdo no prazo fixado implicara na inabilitagdo do
licitante, sem prejuizo das penalidades previstas na Lei, sendo facultado a Administracao
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato,
ou revogar a licitagao.

7.7.3. Ap6s a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;
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b) atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das
propostas.

7.8. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de
habilita¢do, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da
lei (art. 63,1, da Lein® 14.133/2021).

7.9.  Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a
declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei € em outras normas especificas.

7.10. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que suas
propostas econdomicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de entrega das propostas.

7.11. Considerando que na presente contratacdo a avaliagdo prévia do local de execugao ¢
imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser
contratado, o licitante deve atestar, sob pena de inabilitacao, que conhece o local e as condi¢des
de realizacao do servigo, assegurado a ele o direito de realizagdo de vistoria prévia.

7.11.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia terd disponibilizado pela
Administragdo data e horario exclusivos, a ser agendado por telefone (54) 992785494 ou e-mail
adm@gquatroirmaos.gov.br , de modo que seu agendamento nao coincida com o agendamento
de outros licitantes.

7.11.2. Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, podera substituir a declaracao
exigida no presente item por declaragao formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do
conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

7.12. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de o6rgdos e entidades
emissores de certidoes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

7.13. Apos a entrega dos documentos para habilitagao, ndo sera permitida a substitui¢ao ou a
apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, ¢
IN 73/2022, art. 39, §4°):

7.13.1. complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.13.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de
recebimento das propostas;

7.14. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissao de contratagdo podera sanar erros
ou falhas, que ndo alterem a substincia dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdao fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins
de habilitagdo e classificacao.
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7.15. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro
examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no edital.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposi¢do de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacao ou revogagao da licitagdo, observara o disposto no art. 165
da Lein® 14.133. de 2021.

8.2.  Oprazorecursal ¢ de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimag¢do ou de lavratura da
ata.

8.3.  Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitagdo ou inabilitagdo do licitante:

8.3.1. aintengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;

8.3.1.1. 0 prazo para a manifestacdo da intencao de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez)
minutos.

8.3.2. o prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de
lavratura da ata de habilita¢dao ou inabilitagao;

8.3.3. na hipotese de adogao da inversao de fases previstano § 1°doart. 17 dalLein®14.133, de

2021, o prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao da ata de
julgamento.

8.4.  Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

8.5. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo
recorrida, a qual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao
no prazo de 10 (dez) dias tteis, contado do recebimento dos autos.

8.6.  Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimag@o pessoal ou da divulgagdo da interposi¢ao do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracgdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no sistema
eletronico de pregao utilizado.
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9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

9.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagdo;
9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4.  deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

9.1.3.  ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo;

9.1.4. apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagao;

9.1.5. fraudar a licitagdo;

9.1.6. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

9.1.7.  praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao

9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lein.® 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

9.2.1. adverténcia;
9.2.2. multa;

9.2.3. impedimento de licitar e contratar e
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9.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.

9.3.  Na aplicacdo das sang¢des serdo considerados:

9.3.1. anatureza e a gravidade da infragdo cometida.

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

9.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos o6rgados de controle.

9.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias tteis, a contar da comunicagao oficial.

9.4.1. Para as infrag¢des previstas nos itens anteriores, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do
contrato licitado.

9.5. As san¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a
penalidade de multa.

9.6. Na aplicacdo da san¢do de multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

9.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas neste edital, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito
da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou
entidade, pelo prazo méximo de 3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sang¢do de declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da pratica das infragcdes dispostas neste edital, bem como pelas
infragdes administrativas previstas na Lei que justifiquem a imposicao de penalidade mais
grave que a san¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observard o prazo
previsto no art. 156, §5° da Lein.” 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo, descrita no edital, caracterizara o descumprimento total da obrigacao assumida
e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou
entidade promotora da licitagdo.

9.10. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragdo de
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processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

9.11. Caberad recurso no prazo de 15 (quinze) dias tuteis da aplicagdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhard o recurso com sua motivagdo a autoridade superior,
que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

9.12. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicacdo da sangdo de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias tuteis, contado
da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tuteis, contado do seu
recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo

recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicagdo da Lein® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da
data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio
eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao Gltimo dia util anterior a data da
abertura do certame.

10.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento deverao ser realizados por forma eletronica
diretamente na ferramenta de Pregao Eletronico.

10.4. As impugnagoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao ¢ medida excepcional e devera
ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitacdo.

10.5. Acolhida a impugnacdo, serd definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.
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11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao
o horario de Brasilia - DF.

11.4. A homologagdo do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.

11.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacao de suas propostas e
a Administracdo nao serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administragao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecgas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
11.11. ANEXO I - Termo de Referéncia

11.11.1.1. ANEXO I — Termo de Referéncia

11.11.2. ANEXO II — Minuta de Termo de Contrato

11.11.3. ANEXO III — Modelo de Proposta de Pregos

[ASSINATURA DA AUTORIDADE COMPETENTE]
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Pregio Eletronico N° xxx/xxxx

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

Contratagdo de empresa especializada para locagdo de licenga e de direito de uso de programas
de informatica ndo personalizados e servigos correlatos para a implantagao, a conversao € a
manuten¢do, com prestagdo de servigos de treinamento, assisténcia e suporte técnico
especializado em conformidade com as particularidades prescritas no Anexo I — Termo de
Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO

A contratagao de uma empresa especializada para locacao de licenca e de direito de uso de
programas de informética ndo personalizados e servigos correlatos ¢ fundamental para a
implantacdo, conversao e manuten¢do de sistemas que atendam as necessidades do Municipio
de Quatro Irmaos.

O problema a ser resolvido, sob a perspectiva do interesse publico, esta relacionado a
modernizagdo e otimizagdo dos processos internos, visando a melhoria da eficiéncia e da
qualidade dos servicos prestados a populagdo. A utilizacdo de programas de informatica
atualizados e adequados as demandas do 6rgdo ¢ essencial para garantir a agilidade, a seguranca
e a precisdo nas operagoes realizadas.

Além disso, a contratagdo de uma empresa especializada para prestagdo de servigos de
treinamento, assisténcia e suporte técnico € essencial para garantir que os colaboradores do
orgdo estejam aptos a utilizar os programas de forma eficiente e que possam contar com auxilio
especializado em caso de eventualidades.

Dessa forma, a contratacdo da empresa especializada ¢ fundamental para garantir a
modernizacgdo e a eficiéncia dos processos, contribuindo para o aprimoramento dos servigos
prestados a populacdo e para o alcance dos objetivos do 6rgao publico em questao.

3. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO
3.1. Ossistemas deverao estar desenvolvidos e implementados para operar nas dependéncias
da Prefeitura, utilizando uma base de dados local (servidor de Dados). E importante ressaltar

que ndo serdo aceitas solucdes que dependam de bases de dados hospedadas em datacenters
externos, garantindo assim maior controle e seguranca sobre as informagoes.
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3.2. Os proponentes devem priorizar solugdes de bancos de dados relacionais, sendo
preferencial que adotem tecnologias Open Source. Essa abordagem nao so facilita a
transparéncia e acessibilidade dos dados, mas também assegura a preservacgdo e a integridade
das informa¢des armazenadas nos sistemas. Essa escolha permite a Prefeitura evitar
dependéncias de fornecedores especificos e promove a autonomia na gestdo dos dados, numa
futura quebra de contrato. Esses requisitos sdo essenciais para garantir a segurancga, integridade
e gestdo eficiente das informagdes da Prefeitura, atendendo as necessidades especificas do
municipio e assegurando a continuidade dos servigos publicos.

4, DA QUANTIDADE DOS ITENS A SEREM LICITADOS

Especificacdo Prefeitura Municipal Status

Ite
m

Licenca de uso Modulo Folha de Pagamento
Submodulo de Recursos Humanos

1 | Submddulo Ponto Eletronico . Ativado
Submoddulos Portal do Servidor Publico
Submodulo e-social

Licenca de uso Modulo Contabil Ativado
Submodulo de Planejamento PPA, LDO, LOA
2 | Submddulo de Tesouraria

Submoddulo de LRF

Submddulo de PAD TCERS .
Submodulo de Portal de Transparéncia
Submodulo de Contabilidade de Custos
Licenca de uso Modulo Compras e Licitagoes Web Ativado

3 | Submodulo de Licitacon TCE RS
Submodulo de Pregdo Eletronico Web

4 | Licenga de uso Modulo Patrimonio Web Ativado
Submodulo de App Inventario Patrimonial

5 | Licenca de uso Modulo Almoxarifado/Estoque Web Ativado

6 | Licenca de uso Modulo Frotas Web Ativado
Licenga de uso Modulo Tributario Ativado

Submodulo de IPTU, ISS, Alvard, Divida Ativa

7 | Submoédulo de Nota Fiscal Eletronica e ISS Eletronico
Submoddulo Faturamento de agua;

Submodulo de ITBI Eletronico

Submodulo de Procuradoria

Submodulo de Portal do Contribuinte

8 | Licenga de uso Mddulo Educacao e Escolas Ativado
9 | Licenca de uso Mddulo Saude e Postos Ativado
10| Licenca de uso Modulo Assisténcia Social Ativado
IT] Licenca de uso Modulo Portal Consulta Gestor Ativado
12| Licenca de uso Modulo Meio Ambiente Web Ativado

Status

Especificagio Camara Municipal de Vereadores

Item

Licenca de uso Modulo Folha de Pagamento Ativado
Submodulo de Recursos Humanos

1 Submoédulo Ponto Eletronico )
Submoddulos Portal do Servidor Publico
Submodulo e-social

Licenca de uso Modulo Contabil Ativado
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Submodulo de Planejamento PPA, LDO, LOA
2 |Submodulo de Tesouraria

Submodulo de LRF

Submodulo de PAD TCERS )
Submodulo de Portal de Transparéncia
Liceng¢a de uso Modulo Com}l){ras e Licitacoes Web Ativado
3 Submodulo de Licitacon TCE RS

Submodulo de Pregao Eletronico Web

4 Licenca de uso Modulo Patrimonio Web Ativado
5 [Licenga de uso Modulo Almoxaritado/Estoque Web Ativado
Item Servicos

1 [Implanta¢do/migracdo e treinamento dos sistemas contratados Prefeitura Municipal

2 |Implantagdo/migracao e treinamento dos sistemas contratados Camara Municipal de
Vereadores

3 |Valor de horas técnicas para Suporte Aplicado a Prefeitura e Cadmara de Vereadores

5. DO ORCAMENTO ESTIMADO
5.1. A despesa decorrente do objeto desta licitagdo, correrd a conta dos recursos
consignados no Or¢amento Geral do Municipio, especificadas no Instrumento de Contrato.

DOTACAO ORCAMENTARIA

6. DA UNIDADE FISCALIZADORA

6.1. A fiscalizagdo cabera as diversas secretarias do municipio de Quatro Irmaos, que
determinard o que for necessario e, na sua falta ou impedimento, pelo seu substituto legal.
6.2. Competira ao responsavel pela fiscalizagdo acompanhar o fornecimento do objeto,
inclusive observancia quanto as especificagdes previstas.

6.3. Devera ser designado servidor efetivo para ser o fiscal do contrato, que podera ser via
portaria Municipal.

7. DO PRECO E PAGAMENTO

7.1. O objeto da presente licitacdo devera ser disponibilizado em Quatro Irmaos - RS, no
local indicado pela Secretaria responsavel, com eventuais custas sob responsabilidade do
fornecedor contratado, em até 45 (quarenta e cinco) dias ap6s o recebimento da autorizagao de
fornecimento ou documento semelhante expressamente indicado pela contratante.

7.2. Aentrega do objeto compreende na conversdo total das informagdes contidas nos bancos
de dados atuais de todas as areas informatizadas, sem excecao, todos os dados legados das areas
deverao ser convertidos na integra, bem como neste prazo deverdo ser capacitados os usudrios
responsaveis por cada um dos sistemas ora contratados.

7.3. Verificada a ndo-conformidade de algum dos produtos, o licitante vencedor devera
promover as corre¢des necessarias no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, sujeitando-se
as penalidades previstas no Edital.
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7.4. A Nota Fiscal/Fatura deve, obrigatoriamente, fazer mengdo ao Pregdo Eletronico n°
000/2025, bem como, os softwares devidamente instalados na municipalidade.

7.5. E concedido um prazo de 03 (trés) dias, contados da data da protocolizagio da Nota
Fiscal/Fatura perante este municipio contratante, para conferéncia e aprovacao do recebimento
definitivo do objeto deste termo de referéncia.

7.6. O pagamento da locagdo mensal sera realizado em até 10 (dez dias) apos o recebimento
definitivo atestado na nota fiscal, apds a comprovada execucao dos servigos ora contratados,
através de relatorio de atividades desenvolvidas.

7.7. Pelos servicos de instalag@o, conversao, implantagdo e treinamento, serdo efetuados em
parcela unica, em até 30 (trinta) dias apos a instalacdo, por sistema conforme decorrerem os
trabalhos, a vista das notas fiscais decorrentes ou outros documentos equivalentes;

7.8.Pelos servigos de suporte técnico quando ocorrerem, sera efetuado mensalmente, até o dia

10 (dez) do més subsequente ao da prestacdao dos servigos, a vista das notas fiscais decorrentes
ou outros documentos equivalentes;

7.9.N3ao sera permitido adiantamento de pagamentos.

7.10. Os pagamentos referentes a locacdo mensal dos sistemas, serdo pagos mensalmente,
mediante Nota Fiscal/Fatura perante este municipio contratante, somente apds a conferéncia e
aprovacao do recebimento definitivo do objeto deste termo de referéncia.

7.11. Na ocorréncia de rejeicdo da nota fiscal, motivada por erros ou incorreg¢des, 0 prazo
estipulado para pagamento passara a ser contado a partir da data da sua reapresentacao.

7.12. Para a efetivagdo do pagamento, o fornecedor devera apresentar as certiddes negativas
de débitos para com o Sistema de Seguridade Social (INSS), o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), certiddes negativas de tributos e contribui¢cdes federais expedidas pela
Secretaria da Receita Federal e pela Procuradoria da Fazenda Nacional, Prova de inexisténcia
de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagao de Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas e certiddes negativas de tributos municipais e estaduais. O
fornecedor devera manter a regularidade durante todo o periodo da contratagao.

8.  DAS OBRIGACOES

8.1. Caberé a Contratada:

9.1.1. Efetuar a entrega dos itens previstos no objeto da presente licitagdo em perfeitas
condigdes, no prazo e local indicados pela contratante, em estrita observancia das
especificagdes deste Termo de Referéncia e da proposta da contratagdo, acompanhado da
respectiva nota fiscal constando os detalhes necessarios para sua plena identificacao.

9.1.2. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da administragdo, inerentes ao objeto da
presente licitacao.

9.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes aos itens previstos no objeto da
presente licitacdo, incluindo substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, as suas
expensas, no prazo maximo de 72H (setenta e duas horas).
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9.1.4. Manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

9.1.5. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacdo de garantia e
quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execucao do contrato.

9.1.6. Responder formalmente as decisdes e observagdes feitas pela fiscalizacdo da
contratante, com amplo direito de defesa.

9.1.7. Assumir inteira responsabilidade quanto a garantia e qualidade dos itens previstos no
objeto da presente licitacdo, reservando a contratante o direito de recusé-lo caso ndo satisfaca
aos padrdes especificados, neste caso, nenhum pagamento sera realizado pela contratante.
9.1.8. Quando for o caso, comunicar imediatamente a contratante qualquer anormalidade
verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de
regularizacdo necessarias.

9.1.9. Responder objetivamente por quaisquer danos pessoais ou materiais decorrentes do
fornecimento dos itens previstos no objeto da presente licitagdo, seja por vicio de fabricagdo ou
por a¢do ou omissao de seus empregados.

9.2. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Contratante obriga-se a:

9.2.1. Receber provisoriamente os itens previstos no objeto da presente licitagdo,
disponibilizando local, data e horario.

9.2.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos itens recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do edital e da proposta, para fins de aceitagdo
e recebimento definitivos.

9.2.3. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da contratada, através de
servidor especialmente designado.

9.2.4. Efetuar o pagamento a contratada mediante a apresentagdo da respectiva nota fiscal,
devidamente discriminada e atestada pelo setor responsavel, por meio de crédito em conta
corrente bancéria.

9.2.5. Conferir o fornecimento dos sistemas, embora a contratada seja a Unica e responsavel
pelo fornecimento nas condi¢des especificadas.

9.2.6. Atestar o adimplemento da obrigacdo, desde que satisfaca as exigéncias previstas neste
termo.

9.2.7. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
contratada viabilizando a boa execuc¢ao do objeto contratado.

9.2.8. Proporcionar a contratada as condi¢des para que possa fornecer os itens dentro das
normas estabelecidas.
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10. DO REGIME DE EXECUCAO
10.1. Oregime de execugdo do objeto sera por empreitada por prego global, nos termos da Lei
Federal n® 14.133/21

11. DO LEVANTAMENTO DE PRECOS

11.1. O valor estimado da contratacdo foi apurado em pesquisas de precos no mercado local.
11.2. A manutengdo do sigilo do or¢gamento no Estudo Técnico Preliminar (ETP) se justifica
com base no Acordao 2273/2024 do Tribunal de Contas da Unidao (TCU), que esclarece que a
inclusao do ETP como anexo do instrumento convocatdrio ndo € obrigatoria. Esta orientagao,
proferida pelo Plenério do Ministro Benjamin Zymler e publicada no Didrio Oficial da Unido
em 1° de novembro de 2024, permite que a administragdo publica adote medidas que preservem
informagdes sensiveis.

11.3. Conforme o Artigo 24 da Lei 14.133/2021, desde que justificado, o orcamento estimado
da contratacdo poderd ter carater sigiloso, sem prejuizo da divulgacdo do detalhamento dos
quantitativos e das demais informagdes necessarias para a elaboragdo das propostas, e, nesse
caso. O sigilo ndo prevalecera para os 6rgaos de controle interno e externo.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. A fiscalizacdo da contratacdo sera exercida por um representante da Administragao
devidamente nomeado, ao qual competira dirimir as diividas que surgirem no curso da execucao
do contrato, e de tudo dara ciéncia a Administracao.

12.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execug¢do do contrato.

12.3. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracao ou de
seus agentes e prepostos, nos termos da Lei Federal n® 14.133/21.

12.4. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou
defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

13. DO SUPORTE TECNICO

13.1. O servigo de Suporte Técnico compreende as atividades realizadas pela Contratada com
o objetivo de manter a Solugdo em seu estado normal de operacao, prestando suporte a equipe
técnica do Municipio, investigando e tratando eventos relativos a erros, compreendendo:

a) Esclarecimento de duvidas dos responsaveis por defini¢des de operacionalizacdo e pela
administracdo da Solucdo, sobre as caracteristicas e utilizagao dos sistemas.
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b) Orientagdo a instalacdo e a configuracdo a Solu¢do no ambiente de servidores de
aplica¢do, Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) e demais componentes necessarios
ao funcionamento da Solucao.

c) Orientagdo sobre configura¢des da Solucdo, incluindo a configuragdo de parametros e
demais requisitos dos sistemas necessarios ao seu adequado funcionamento, com explica¢ao do
impacto e das regras de negocio associadas a cada parametro.

d) Orientagdes relacionadas a integragdo de dados e sistemas e interpretagdo da
documentacao da Soluc¢ao.

e) Orientag¢do quanto as melhores praticas para personalizagao da Solucdo adquirida.

f) Orientacao para solu¢do de problemas de desempenho das configuracdes da Solucao.
2) Apoio na recuperagdo de ambientes em caso de panes ou perda de dados

h) Apoio para execugdo de procedimentos de atualizagdao para novas versoes da Solucao
adquirida.

i) Correcdo de erros ou falhas provocadas pela implementa¢do incorreta de

funcionalidades previamente definidas, constru¢do de rotinas para correcao de imperfei¢des no
sistema, quer seja da implementac¢do das regras de negdcio ou de corre¢do de dados no Banco de
Dados da Solugdo, ou seja, recolocar a Solu¢ao em pleno estado de funcionamento, removendo
definitivamente os defeitos apresentados.

13.2. Os servicos de Suporte Técnico consistem em um registro para abertura de chamados,
objetivando a resolucdo de problemas e duvidas quanto a questdes funcionais e técnicas
relacionadas a instalagdo, configuracao, suporte, customizacao e utilizagdo da Solugdo.

13.3. A execugdo dos servicos de Suporte Técnico devera ser realizada por telefone, por
sistema de acompanhamento WEB/remoto, ou ainda, onsite, nas dependéncias do Municipio,
caso a natureza do servigo exigir a presenca de técnico especializado.

13.4. Os chamados para os servigos de suporte técnico terdo origem em decorréncia de
qualquer problema detectado no tocante ao pleno estado de funcionamento da Solucdo,
inclusive problemas relacionados com instalagdo, configuragdo, otimizagao e atualizagao.

13.5. Os chamados serdo classificados, conforme os seguintes prazos:

13.5.1.  Atendimento Técnico Remoto, On-line, até 03 horas;

13.5.2. Atendimento Técnico Presencial, até 12 horas;

13.5.3. O prazo para atendimento, a partir do Chamado/Solicitagao, considerara o Horario de
Expediente de 2% a 6 feira, exceto feriados, entre 08:00 as 12:00 e das 13:30 as 17:00.

13.6.  Caso haja a necessidade de utilizar resolu¢des de contorno para o restabelecimento da
Solugdo, a Contratada devera fornecer a Prefeitura Municipal de Quatro Irmaos -RS, durante o
prazo de resolucdo, o seu plano de agdes.

13.7.  Caso a solucao de contorno seja aceita pelo Prefeitura Municipal de Quatro Irmaos
-RS, a Contratada podera solicitar reclassificagdo do chamado para uma severidade inferior,
porém os prazos de atendimento ndo serdo suspensos durante a analise da solicitacao.

13.8.  Osservicos de Suporte Técnico serdo aferidos mensalmente com a respectiva apuragdo
dos servigos, devendo, a CONTRATADA, elaborar Relatério de acompanhamento de
Atendimento, apresentando-o a CONTRATANTE, até o dia 10 do més subsequente ao da
prestacao dos servigos, momento no qual o CONTRATANTE fara o recebimento provisorio.

Rua Isidoro Einsberg, s/n - Quatro Irmaos - RS - CEP: 99720-000, Quatro Irmaos-RS, Telefone: 51991348293,



&

PREFEITURA MUNICIPAL DE QUATRO IRMAOS
SECRETARIA DE ADMINISTRAGCAO E PLANEJAMENTO

DIRETORIA DE LICITACAO E COMPRAS

13.2. Das horas Técnicas para suporte

13.2.1.  Apés o periodo de implantagdo e capacitacdo dos sistemas, a Municipalidade pagara
os chamados por horas técnicas trabalhadas, os custos das horas deverdo estar explicito na
proposta de precos com icone exclusivo para isto.

13.2.2. O proponente devera cotar os valores individuais da hora.

13.2.3. Reserva-se a municipalidade de pagar somente pelas horas consumidas.

13.2.4.  Fica estipulado conforme estudo técnico preliminar que as horas técnicas anuais
serdo empenhadas em 100 horas para Prefeitura Municipal e 20 horas para Camara Municipal,
somando um total de 120 horas anuais.

13.3. Servicos de Capacitacio de Pessoal

13.3.1. A equipe técnica do Municipio de Quatro Irmaos devera ser capacitada nas tecnologias
utilizadas pela Solucao, de modo a assegurar a continuidade da contratacao.

13.3.2. A Contratada devera prestar todas as informacdes necessarias aos usudrios e
administradores da Solu¢do, mediante o treinamento e capacitacao para operacao € uso de todas
as funcionalidades da Solug¢do, para seu eficaz funcionamento, cujo treinamento e capacitagao.

13.3.3. Os treinamentos deverdo compreender topicos especificos para usudrios, gestores e
pessoal técnico.

13.3.4. O treinamento para gestores da Solucdo devera prepara-los e capacita-los a gerenciar o
funcionamento da Solu¢do, cadastrando novos usuarios, perfis de acesso e tabelas funcionais.
Os treinamentos deverdo cobrir, no minimo, os seguintes topicos e carga horaria:

a) Carga horaria de 16 horas para cada treinamento solicitado;

b) Controles e regras de auditoria do sistema para avaliacao do desempenho e da correcao
dos dados processados;

c) Conceitos ¢ utilizacao das diversas funcionalidades do sistema;

d) Emprego e modificagdo das regras parametrizaveis;

e) Configuracao de integragdes com servidores de dados locais, quando for o caso;

f) Gestao administrativa do sistema, permitindo a criagdo de perfis de acesso e atribuigdao
de senhas.

13.3.5. Apos o treinamento, os gestores da Solugdo deverao ser capazes de, no minimo:

a) Efetuar quaisquer consultas a base de dados, elaborando quaisquer documentos
demandados;

b) Orientar os usuarios sobre como parametrizar adequadamente a Solu¢do de acordo
com as normas ¢ fluxos dos processos de trabalho;

c) Apoiar e capacitar os usuarios da Solugao;

d) Demandar e acompanhar a manutencao corretiva em qualquer parte do sistema.

13.3.6. O treinamento para usudrios da Solucdo terd como publico-alvo os servidores do
Municipio de Quatro Irmdos que executardo as atividades funcionais e poderdo atuar como
multiplicadores dos conhecimentos sobre o sistema, atuando como suporte setorial aos demais
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usuarios. Os treinamentos deverdo cobrir os seguintes topicos e carga horaria:

13.3.7. Os treinamentos deverao ser presenciais, com acesso direto a Solugao, com a utilizacao
de material impresso ou digital (folder/cartilha), bem como a utilizacdo de data show, visando
apresentar suas funcionalidades.

13.3.8. O Municipio podera gravar os treinamentos presenciais para utilizagdo na capacitagao
continuada dos seus colaboradores.

13.3.9. Os materiais utilizados nos treinamentos deverdo contemplar todos os assuntos
abordados, atividades de extensdo comunicativa, atividades para consolidacdo do conteudo
apresentado, bem como demais materiais utilizados na metodologia de ensino adotada,
incluindo exemplos de uso pratico na solugdo, de preferéncia com situagdes reais do Municipio.

13.3.10. Contratada devera confeccionar e fornecer o material didatico em formato digital com
a qualidade exigida pelo Municipio que sera distribuido para cada participante.

13.3.11. Em hipotese alguma sera aceita a utilizagdo de copia (xerox) de material que viole
direito autoral de terceiros.

13.3.12. Somente serdo devidas as Secretarias efetivamente prestadas, portanto o Municipio
ndo se obriga a consumir todas as horas contratadas, tendo em vista que as horas serdo
solicitadas sob demanda em fung¢ao da disponibilizacao da Solugdo para os diversos setores do
Municipio, bem como a previsdo de necessidades futuras quando ocorrerem implementagdes de
novas versoes da Solu¢do ou novas capacitagdes de usuarios.

13.3.13. A Contratada deverd agendar reunido inicial com os gestores do Municipio, para
validacao e avaliacdo da documentagao inicial para inicio dos trabalhos antecedéncia minima de
10 dias da data prevista para inicio dos treinamentos, conforme cronograma definido no Plano
de Implantacao da Solugao.

13.3.14. Apos a fase de implantagdo da Solugdo, o Municipio podera demandar a realizacdo de
treinamentos sob demanda a novos usuarios. Nesse caso Municipio definira o contetido, carga
horéria e a data para realiza¢ao do treinamento com antecedéncia minima de 20 dias.

13.3.15. Os treinamentos deverdo ser executados de forma presencial entre as 8hs e 17hs, de
segunda a sexta-feira, exceto feriados, em hordario a ser definido pelo Municipio.

13.3.16. O Municipio comunicara as informagdes referentes ao hordrio, local, carga horaria
diaria e quantidade de participantes, com antecedéncia minima de cinco dias.

13.3.17. Os horarios de inicio e de término das atividades dos treinamentos deverdo ser
cumpridos, conforme definido pelo Municipio. Nos eventuais atrasos que venham a ocorrer,
devera ser realizada a devida compensacao, tendo em vista a integralidade dos treinamentos de
interesse do Municipalidade.

13.3.18. O horario para eventual compensacao sera definido pelo Municipio.

13.3.19. Apos o treinamento ter sido concluido satisfatoriamente, o Municipio emitird um
"Termo de Aceite do Treinamento".

13.3.20. A infraestrutura e os equipamentos necessarios a realiza¢do dos treinamentos serdao
providenciados pelo Municipio como salas, Datashow, energia Elétrica e Internet.

13.3.21. Para devida formulacdo dos precos dos proponentes, segue as quantidades de
servidores a serem capacitados em cada uma das areas:
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Ttem

Area Prefeitura de Quatro Irméaos

Quant
Servidores

Licenca de uso Modulo Folha de Pagamento
Submodulo de Recursos Humanos
Submoddulo Ponto Eletronico )
Submddulos Portal do Servidor Publico
Submodulo e-social

Licenca de uso Modulo Contabil

Submodulo de Planejamento PPA, LDO, LOA
Submodulo de Tesouraria

Submoédulo de LRF

Submodulo de PAD TCERS )
Submodulo de Portal de Transparéncia
Submodulo de Contabilidade de Custos

Licenca de uso Modulo ComEpras e Licitacdes Web
Submodulo de Licitacon TCE RS
Submoédulo de Pregio Eletronico Web

Licenca de uso Modulo Patrimonio Web
Submodulo de App Inventario Patrimonial

NN N W

Licenca de uso Modulo Almoxarifado/Estoque Web

Licenca de uso Modulo Frotas Web

Licenga de uso Modulo Tributario ] ]
Submodulo de IPTU, ISS, Alvard, Divida Ativa
Submédulo de Nota Fiscal Eletronica e ISS Eletronico
Submoddulo Faturamento de agua;

Submodulo de ITBI Eletronico

Submodulo de Procuradoria

Submddulo de Portal do Contribuinte

Licenca de uso Modulo Educagao € Escolas

20

Licenca de uso Modulo Saude e Postos

10

Licenca de uso Modulo Assisténcia Social

Licenca de uso Modulo Portal Consulta Gestor

Licenca de uso Modulo Meio Ambiente Web

Ttem

Camara Municipal de Vereadores

Status

Licen¢a de uso Modulo Folha de Pagamento
Submodulo de Recursos Humanos

Submoddulo Ponto Eletronico )
Submodulos Portal do Servidor Publico
Submoddulo e-social

Licenca de uso Modulo Contabil
Submodulo de Planejamento PPA, LDO, LOA
Submodulo de Tesouraria

Submodulo de LRF

Submodulo de PAD TCERS )
Submodulo de Portal de Transparéncia

3

Licenca de uso Modulo Com}éras e Licitacoes Web
Submodulo de Licitacon TCE RS

Submodulo de Pregao Eletronico Web

1icenc¢a de uso Modulo Patrimonio Web

4
5

Licenca de uso Modulo Almoxarifado/Estoque Web

14.

DA CONVERSAO DOS DADOS

A proponente devera realizar a conversdo integral de todos os dados referentes aos anos

anteriores, a partir de backup da base de dados atual. Este processo incluira:
a) A totalidade dos registros da folha de pagamento com todo legado dos funcionarios;
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b) O sistema tributario, incluindo as notas fiscais eletronicas ja emitidas;
c) Todo o legado contabil dos anos anteriores;
d) Informagdes sobre compras, licitagdes com os processos em andamento, bem como, 0s
jé encerrados.
e) Patrimo6nio com todos os bens cadastrados ¢ suas movimentagdes anteriores, avaliagoes,
reavaliagdes, depreciagdes etc.;
f) Dados de estoque, com os respectivos saldos e materiais cadastrados;
g) Registros do setor de Satde, como prontuarios de pacientes, historicos e outros itens
presentes nos bancos de dados;
h) Informagdes sobre Educag¢do e escolas, incluindo as notas dos alunos e toda a
movimentagao anterior;
i) Dados ambientais, abrangendo licencas e tramites ja concluidos e em andamento.
Os dados deverao estar disponiveis em um prazo de 30 dias para plena utilizacao, seguidos de
15 dias dedicados a capacitagdo do pessoal nas areas envolvidas, totalizando assim 45 dias para
a entrega completa da solucao.

15. DO EXAME DE CONFORMIDADE

15.1. Na fase julgamento a que se refere o inciso IV do caput do art. 17 da Lei 14.133/2021, o
orgdo ou entidade licitante poderd, em relagdo ao licitante provisoriamente vencedor, realizar
analise e avaliacao da conformidade da proposta, mediante homologagao de amostras, exame de
conformidade e prova de conceito, entre outros testes de interesse da Administragdo, de modo a
comprovar sua aderéncia as especificagdes definidas no termo de referéncia ou no projeto
basico. Definida a empresa melhor classificada do presente certame (preco e
habilitagdo/documentos), ela serd convocada para a Prova de Conceito, a ser realizada em local
disponibilizado por esta prefeitura, com equipamentos e demais infraestruturas a serem
disponibilizadas pelo licitante.

Prova de Conceito constara da apresentacdo da solugdo (Sistemas) a Comissao especial para
avaliacdo dos sistemas propostos, que sera designada pela Administragdo através de portaria
Municipal da autoridade competente.

A comissao de avaliacdo ird escolher os itens de forma aleatoria itens ndo superiores a 15%
(quinze por cento) dos softwares elencados nos itens 17 DESCRICAO DA SOLUCAO DE
SISTEMAS, de forma muito objetiva, afinal de contas trata-se de AMOSTRA, por mddulos, a
ndo apresentacdo ou o nao atendimento dos itens solicitados, ensejara a imediata
desclassificacdo da licitante, situagdo em que serd chamada a proxima colocada no certame,
para que proceda a sua apresentacdo. A municipalidade nao esta exigindo 100% dos itens, serdo
aproximadamente 15% de cada sistemas. A licitante deverd demonstrar os sistemas na data e
hora aprazados em data a ser definido pelo Agente de Contratagao. Qualquer alteragdo de prazo
solicitada em decorréncia de problemas técnicos ou outros fatores devera ser feita por escrito e
sera avaliada pelo Pregoeiro / Agente de Contratacao;
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Os demais licitantes serdo formalmente comunicados do local, data e hora designados, a fim de
se fazerem presentes, por meio do seu representante credenciado, para participagdo na prova de
conceito, caso possuam interesse.

Nao sera permitido a interferéncia dos proponentes credenciados durante a sessdo de
demonstragdo dos sistemas, nem mesmo o uso de aparelhos de celular, caAmeras filmadoras ou
assemelhados, somente ao final da sessdo estes poderao fazer suas consideragdes ou intencao de
recurso devidamente fundamentado que constarda em ata através do seu representante
legalmente constituido.

O tempo de apresentagdo dos sistemas bem como a data de realizagdo devera ser definida pelo
Pregoeiro / Agente de Contratagdo e equipe de apoio e publicado no site do Municipio ou na
ferramenta de pregdo eletronico e ndo podera ultrapassar 3 dias, caso necessario a amplia¢ao do
prazo, sera avaliado pelo agente de contratacao.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. Asnormas disciplinadoras deste instrumento serdo interpretadas em favor da ampliagao
da disputa, sempre que possivel, sem comprometimento do interesse publico, e dos certames
delas decorrentes.

16.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste instrumento, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-do os dias consecutivos, exceto quando for
explicitamente disposto em contrario. SO se iniciam e vencem os prazos referidos neste artigo
em dia de expediente no 6rgao ou na entidade, ou seja, dias uteis.

16.3. A autoridade competente para determinar a contratagdo poderd revogar o certame por
razoes de interesse publico superveniente, devendo invalidéa-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocacao de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado, sem que caiba direito a
qualquer indenizagao.

16.4. A licitante ¢ responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos colacionados em qualquer fase do instrumento.

16.5. Os casos omissos neste instrumento serdo solucionados pela comissdo de licitagdo, com
base na legislagao municipal e, subsidiariamente, nos termos da legislacao federal e principios
gerais de direito.

16.6. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes desta licitacdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o Foro da Comarca de Erechim, Estado do Rio Grande do Sul.

17.  DESCRICAO DA SOLUCAO DE SISTEMAS

FOLHA DE PAGAMENTO- RECURSOS HUMANOS — PONTO ELETRONICO -
PORTAL DO SERVIDOR PUBLICO - e-SOCIAL

1. Permitir a gestdo de multiplas entidades, mantendo a independéncia de informacdes;
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2. Permitir a troca de entidade, sem a necessidade de sair do sistema.

3. Permitir calcular folha de pagamento de servidores estatutarios, celetistas, inativos,
pensionistas, contratados e estagiarios e permitir simulagdes anterior ao processamento efetivo.
4. Permitir identificar um servidor em seu local de trabalho de origem, bem como o local de
trabalho destino, em caso de movimentacao do servidor dentro da estrutura organizacional da
entidade.

5. Permitir o célculo de valores previdenciarios de Fundo de Previdéncia (RPPS) da entidade,
como valores patronais, valores retidos dos servidores e patronais suplementares.

6. Permitir o cadastro de servidores que possuem mais de um vinculo empregaticio com a
entidade, vinculando cada contrato ao seu regime de previdéncia (INSS ou RPPS), devera ainda
realizar o acimulo de bases de previdéncia e IRRF, bem como os patronais.

7. Permitir buscar dados do plano de contas da contabilidade para configuracdo da integragao
contabil.

8. Dispor de mecanismo para a realizagdo da copia do Registro de Contrato do servidor ativo
e demitido, replicando dados e possibilitando a alteragdo deles se necessario.

9. Dispor de rotina de langamento de movimento fixo e variavel, disponibilizando ao usuério
formas de langamento por matricula ou verba.

10. Permitir a criacdo e formatagdo de tabelas e campos para cadastro de informagdes
cadastrais complementares, telas de manutencao destas informagdes, com possibilidade de
parametrizar layouts diversos, para emissao de relatorios e geracao de arquivos;

11. Possuir cadastro de beneficidrios de pensao judicial e das verbas para pagamento por
ocasido de férias, 13° e folha de pagamento, com suas respectivas formulas, conforme
determinagao judicial e emissdo do recibo de pagamento da pensao judicial.

12. Permitir simulagdes parciais ou totais da folha de pagamento;

13. Devera atender e enviar todos os arquivos previstos dos e-Social.

14. Permitir utiliza¢do de logotipos (Brasdo do municipio), figuras e formatos de imagem nos
relatorios;

15. Possuir gerador de relatdrios disponivel em menu;

16. Permitir parametrizagao de atalhos na tela inicial;

17. Possuir consulta de log com varios meios de consulta;

18. Dispor de ambiente centralizado, que permita realizar todos os processamentos de calculo
de folha, a¢des de lancamentos de varidveis de calculo, consulta e fechamento.

19. Permitir a manuten¢do e conferéncia do célculo da folha de pagamento em tela, podendo
incluir, alterar e excluir qualquer tipo de movimentacao tais como férias, movimentos varidveis
e fixos, sem que haja a necessidade de sair do modulo de calculo;

20. Dispor de cadastro de dependentes, que contemple no minimo, os seguintes campos: nome
do dependente, CPF, RG, data de nascimento, grau de parentesco, deficiéncias, dependéncias de
salario familia e IRRF.

21. Permitir o gerenciamento dos dependentes dos servidores para fins de salario familia e
imposto de renda, realizando a baixa automatica conforme limite e condigdes previstas para
cada dependente.
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22. Possuir registro de cadastro de autdnomos.

23. Possuir cadastro de autdbnomos que prestem servicos a entidade, permitindo registrar a data
e o valor de cada servigo prestado.

24. Permitir cadastro de contribui¢do previdencidria de autbonomo em outro 6rgao ou entidade.
25. Permitir o envio automatico dos pagamentos de autdbnomos que constaram em folha de
pagamento durando o ano base.

26. Permitir o envio de cadastro e pagamento de autobnomos ao e-Social.

27. Permitir o controle dos periodos aquisitivos de férias, inclusive cancelamentos, apds
langamentos de faltas, afastamentos, suspensoes.

28. Permitir visualizar as faltas que o funcionério teve dentro do periodo aquisitivo de férias,
devendo realizar automaticamente o respectivo desconto.

29. Permitir calcular o pagamento das férias antecipadamente.

30. Permitir, através de consulta em tela, verificar os langcamentos utilizados na geragdo do
calculo da folha de pagamento.

31. Permitir importar arquivos de verbas de calculo para a folha de pagamento.

32. Manter as respectivas informacdes de progressao salariais registradas no historico salarial
do servidor, para cada servidor ao longo de sua carreira.

33. Permitir a reintegracdo de funcionario demitido/exonerado por decisdo judicial ou
administrativa, sendo possivel reutilizar a mesma matricula.

34. Permitir a configuracao das tabelas de calculo (INSS, IRRF, salario familia, piso salarial,
entre outras).

35. Permitir a configuragdo de quais verbas de proventos e descontos devem ser considerados
como automaticos para cada tipo de céalculo (mensal, férias, 13° salario etc.).

36. Permitir o calculo de Folha Complementar com ou sem Encargos para pagamento de
diferencgas de més(es) anterior(es);

37. Permitir o cadastro e manuten¢do de verbas dos tipos: informativos que servem somente
para realizar o cdlculo interno ndo havendo crédito ou débito do saldrio pago ao servidor
publico.

38. Permitir consulta no calculo individual, onde seja possivel realizar a consulta do calculo
com todas as verbas de proventos, descontos e valor liquido, demostrando também a data de
admissao, cargo, salario base e quantidade de dependente para imposto de renda.

39. Permitir a configuracdo de todas as formulas de célculo das verbas em conformidade com
as legislagdes vigentes do municipio.

40. Permitir geragdo do célculo da provisdo de férias e 13° salario e encargos do periodo.

41. Possibilitar o langamento de proventos e descontos para determinado periodo, permitindo o
langamento coletivo ou individual.

42. Permitir parametrizar as regras para "cancelamento/suspencao" dos periodos aquisitivos de
férias conforme as normas previstas em estatuto e/ou lei regulamentada. Motivos que o servidor
perde o direito as férias.

43. Permitir cadastrar tipos de diarias (Dentro do Estado, intermunicipal, nacionais,
Internacionais etc.) e o seu respectivo valor.
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44. Permitir programacao e posterior calculo de férias individuais e férias coletivas.

45. Permitir programacao e posterior calculo do adiantamento do 13° saldrio simultaneamente
com as férias.

46. Permitir calcular para varios funciondrios, as verbas rescisorias.

47. Permitir calcular uma rescisdo complementar para servidores que tiverem rescisdo ja
calculada.

48. Controlar os afastamentos e faltas dos servidores publicos.

49. Calcular alteragdes salariais de modo coletivo ou para niveis salariais do plano de cargos.
50. Permitir o cadastro de tipos de cargos.

51. Emitir um resumo da folha de pagamento com todos os tipos de proventos e descontos
gerados na folha, mostrando o valor total e a quantidade total de funcionarios e com opg¢des de
quebras por vinculos ou secretarias.

52. Permitir a consulta do célculo das médias e vantagens que o servidor recebeu em férias e
13° salario.

53. Permitir copiar dados pessoais de funcionarios demitidos para realizar nova admissao.

54. Permitir a integracao das informacdes da folha de pagamento dos servidores, com o sistema
de contabilidade.

55. Possibilitar integragao entre os Modulos Folha de pagamento e o Portal da Transparéncia.
56. Permitir consultar os calculos efetuados no sistema de acordo com a competéncia
informada e o processamento para cada funciondrio.

57. Permitir a configuragdo do envio de dados para o e-Social.

58. Permitir o cadastro dos dados de pessoas estrangeiras.

59. Permitir registrar casos de moléstias graves, com data inicial e data final quando for o caso.
Estas informagdes servem de base para a isen¢ao do I.LR.R.F por moléstia grave.

60. Possuir cadastro de servidores com todos os campos exigidos pelo Ministério do Trabalho
e Emprego, conforme Portaria n® 41, de 28 de margo de 2007.

61. Permitir importar o arquivo do SISOBI (Sistema de Controle de Obitos). A fim de atender
ao convénio firmado entre o Ministério da Previdéncia Social e os governos estaduais e
municipais do Identificar as pessoas falecidas para cessar o pagamento de aposentados e
pensionistas.

62. Permitir cadastrar informagdes dos tipos de afastamentos para atender a exigéncias do E-
Social.

63. Permitir validacdo/checagem ao cadastrar o CPF do servidor publico, a fim de ndo
comprometer o cadastramento inicial ou admissdes de trabalhadores no e-Social.

64. Permitir a atualizacdo de dados cadastrais de servidores.

65. Gerar em arquivo as informacgdes referentes a GRRF.

66. Gerar o arquivo com as informagdes dos funcionarios para a DIRF, conforme exigéncias da
Receita Federal do Brasil.

67. Permitir a exportacdo de arquivos complementares da folha para o TCE RS.

68. Permitir a exibi¢do da vida funcional do servidor em uma unica tela, contendo informacoes
como: dados cadastrais, historicos de férias, licengas, afastamentos entre outras informacgoes
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69. Permitir o cadastramento de aposentados pelo municipio no sistema com particularidades
como data de concessao de aposentadoria e tipo de aposentadoria.

70. Permitir geragdo do arquivo bimestral ao sistema SIOPE do Ministério da Educacdo de
forma unificada selecionando o bimestre.

71. Permitir o cadastro de servidores em diversos regimes juridicos, como: celetistas,
estatutarios, contratos temporarios, emprego publico, estagidrio e cargos comissionados e
outros se houver.

72. Possibilitar o langamento de prorrogacao de contrato temporario do servidor.

73. Permitir a emissdo de ficha cadastral com foto dos servidores.

74. Permitir a criagdo de novos campos no cadastro de contrato de trabalho.

75. Permitir a parametrizacdo das rubricas do e-social com as bases de incidéncias legais
(IRRF, INSS, FGTS).

76. Possuir cadastro que permita registrar dados de um acidente de trabalho.

77. Permitir envio de informagdes de acidentes de trabalho ao e-Social.

78. Possibilitar o registro de licengas/afastamentos, € o seu respectivo envio ao eSocial.

79. Permitir formatacao e geracao de arquivos para crédito bancério e quando disponivel pelo
banco a geragdo de arquivo para holerite em terminal bancario;

80. Permitir criar notificagdes/avisos em tela, como por exemplo findando término contrato de
trabalho temporario.

81. Permitir o registro e gerenciamento dos Equipamento de Protecdo Individual - EPI,
dispondo de controle de entrega.

82. Permitir o controle de vagas por cargo.

83. Permitir a criacdo de Autorizagdo de empréstimos/consignados conforme layout do banco.
84. Permitir o controle de funcionarios substituidos e substitutos, facilitando o
acompanhamento no periodo de substitui¢ao.

85. Possibilitar o controle de contratos temporarios, permitindo visualizar todos os contratos
temporarios e suas respectivas datas de término.

86. Permitir cadastro do tipo de deficiéncia dos servidores se assim possuir.

87. Permitir o cadastro de concurso publico ou processo seletivo.

88. Possibilitar a importagdo de pessoas inscritas para concurso publico.

89. Permitir alterar os dados de candidato existente em qualquer etapa do concurso.

90. Permitir informar no cadastro do funcionario, o local/setor onde ira trabalhar.

91. Permitir o registro e controle dos beneficios de vale alimentagao.

92. Possibilitar o registro da concessdo de diarias de viagem para os servidores publicos e
agentes politicos.

93. Possibilitar o cadastro de cursos, semindrios, congressos, simposios e outros treinamentos,
informando a institui¢do de ensino, carga horaria e data de término.

94. Permitir o cadastro da escolaridade do servidor publico.

95. Possuir cadastro de atestados médicos com a informagdo do CID (Cédigo Internacional de
Doengas)

96. Permitir a inclusdo de novos de tipos de afastamentos quando se fizer necessario.
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97. Permitir o langamento de licengas por motivo de doenga, acidente de trabalho e atestado de
horas, sem prejuizo na frequéncia didria do servidor.

98. Permitir o cadastramento de operadoras de planos de satde para desconto em folha de
pagamento, sejam valores de titular ou dependentes. Os valores descontados do plano de satde
devem ser enviados de forma automatica para a DIRF e Informe de Rendimentos.

99. Permitir cadastrar verbas para realizar os descontos de empréstimos/consignados na folha
de pagamento de forma automatica.

100.Permitir importagdo de arquivo de empréstimos/consignados quando disponibilizado pelo
banco conveniado.

101.Permitir o cadastro da tabela salarial conforme legislagio municipal, contemplando
progressodes horizontais e verticais, viabilizando a vinculacdo da faixa salarial dos cargos.
102.Permitir a gestdo de afastamentos dos funciondrios de forma centralizada, possibilitando o
acompanhamento de todo o histdrico de afastamento de uma determinada matricula.
103.Permitir o cadastro de atos legais da entidade, como leis, portarias, decretos, requisi¢coes
estabelecidas pelo orgdo, permitir qualquer alteracdo em layout para qual seja o documento;
104.Permitir registrar a informagao da Lei/Decreto que concede alteragcao/reposi¢ao salarial.
105.Notificar no cadastro admissao de pessoas que tém a escolaridade inferior aquela exigida
na configura¢do do cargo informado.

106.Possibilitar geracdo dos arquivos complementares da folha de pagamento para atender o
tribunal de contas do Estado (SIAPC), validando assim campos obrigatérios antecedendo
possiveis erros ao realizar a transmissao;

107.Permitir o registro de niveis salariais com controle de historico.

108.Possuir comparativo de folhas, podendo comparar duas competéncias com verbas
diferentes;

109.Possuir exportagdo para folha de pagamento em arquivo Excel;

110.Possibilitar a vinculagdo de atestados médicos nos afastamentos decorrentes de acidentes
de trabalho ou doengas.

111.Possibilitar a consulta dos descontos de plano de satde do servidor.

112.Permitir a defini¢do de plano de carreira do cargo, viabilizando a configuragdo do nivel
classe e referéncia salarial.

113.Permitir a criagdo de empréstimo/consignado informando o valor da parcela e quantidade
de parcelas para controlo do servidor publico.

114.Possibilitar a quitagdo antecipada de parcelas de empréstimo/consignados.

115.Permitir o uso de criticas cadastrais no cadastro de empréstimos/consignados.

116.Dispor de mecanismo que impeca o registro do cadastro do funcionério, quando existir
campos ndo preenchidos que forem definidos como obrigatorio.

117.Permitir o cadastro da configuragdo das regras que definem a aquisi¢ao do adicional de
tempo de servigo.

118.Permitir o registro de processos judiciais € administrativos dos servidores e o respectivo
envio ao e-Social.

119.Permitir editar os dados dos empréstimos/consignados que estiverem em andamento.
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120.Permitir a emissao de certidoes de tempo de servigo e contribuigdes previdencidrias.
121.Possibilitar cadastrar no contrato de servidor publico os dados do concurso publico que o
servidor concorreu.

122.Permitir configuragdo de jornadas com limites de tolerancia;

123.Permitir configurag@o de hora extra e faltas para cada jornada;

124.Permitir cadastro de feriados e pontos facultativo;

125.Possuir layout de importagao da portaria 1510 para os reldgios ponto, ou qualquer outra
vigente do MTE;

126.Permitir a manutencdo das batidas para usudrios ou grupo de usuarios com permissao;
127.Possuir exportagdo do arquivo tratado para fiscalizagao;

128.Permitir integracdo dos totalizadores de horas extras, faltas, atrasos e adicionais noturno do
ponto para o movimento mensal da folha de pagamento;

129.Possuir modulo de Banco de Horas possibilitando langamento de horas a crédito ou a
débito, compensacdes ou pagamentos parciais;

130.Emitir relatorio de espelho de ponto;

131.Possuir marcacao do ponto pelo servidor publico através de App.

132.Permitir inclusao de escalas mensais de sobreaviso para o trabalhador.

133.Permitir inclusdo de jornadas de substituicdo de outros servidores sem que altere a jornada
principal do servidor publico substituto.

134.Permitir cadastrar horarios, para lancamentos individuais ou de forma coletivas com
jornadas especificas tais como horario de verao, turno unico, feriados especificos etc.
135.Possuir consulta ao contracheque pelo servidor publico através de App.

136.Possuir consulta ao informe de rendimentos pelo servidor publico através de App.
137.Dispor de um portal de acesso exclusivo ao servidor publico.

138.Possibilitar aos servidores publicos a visualizacao dos status das solicitacdes cadastradas
por meio do portal do servidor.

139.Dispor de ficha funcional da matricula do servidor, contendo os principais dados do
cadastro de pessoa e cadastro de contrato.

140.Permitir ao servidor publico realizar consulta de contribui¢des previdencidrias via portal do
servidor.

141.Possibilitar ao servidor publico a consulta de ficha financeira por um determinado periodo
via portal do servidor.

142.Disponibilizar o acesso ao portal do servidor de forma que haja as opg¢des de login através
do CPF ou matricula do servidor publico.

143.Permitir a redefini¢do de senha do usuario pos realizar o primeiro acesso gerado pelo setor
de RH.

144.Permitir a consulta e emissao do informe de rendimentos no layout da Receita Federal do
Brasil, contendo todas as informagdes para utilizagao na declaragdo do imposto de renda via
portal do servidor.

145.Permitir a consulta e emissdo dos contracheques de matriculas ativas e inativas de meses e
anos anteriores, separadamente por tipo de folha via portal do servidor.
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146.Permitir emissdo de contracheque conforme o layout desejado.

147.Permitir ao servidor publico a consulta a registros de marcacdes do ponto via portal do
servidor.

148.Possibilitar ao servidor publico realizar a solicitagdo de férias via portal do servidor.
149.Permitir ao servidor publico solicitar adiantamento do 13° salério, via portal do servidor.
150.Permitir o envio da Declaragdao Anual Bens do servidor publico via portal do servidor.
151.Permitir ao servidor publico cadastrar cursos realizados via portal do servidor.
152.Permitir a solicitagdo de alteragcdo cadastral de campos do cadastro de pessoa via portal do
servidor

153.Permitir emitir autorizacdo de margem consignavel com cdodigo autenticador através do
portal do servidor;

154.Permitir ao servidor publico visualizar o histérico de FGTS através do portal do servidor;
155.Permitir ao servidor publico a consulta e emissdo do espelho ponto via portal do servidor.

Médulo Contdbil
1. Contabilizar as dotacdes orcamentarias e demais atos da execucdo orcamentaria e

financeira.

2. Permitir horéario de trabalho o qual o usuario ndo poderd ultrapassar, caso seja
estabelecido o mesmo, ndo conseguir acessar o sistema, antes ou apds os horarios e dias
marcados.

3. Emitir a nota de empenho para a liquidagdo e a posterior Ordem de Pagamento para a
efetivagcdo de pagamentos.

4. Possibilitar a integragdo entre os modulos Contabil e Folha de Pagamento, tornando
possivel a integracdo com o cadastro de empenhos da folha sem a necessidade de digitacao,
devendo permitir a geracao prévia de relatérios para conferéncia dos empenhos possibilitando
o ajuste dos registros antes da efetivagao.

5. A integrac¢ao nao podera ser via midia externa (pen drive, CD, ou via arquivo de rede),
devera ser de forma que as informagdes entre os bancos de dados da Folha com a Contabilidade
sejam compartilhadas, para sua perfeita integracao.

6. Permitir a geragao de empenhos a partir da integragao com folha de pagamento, bem
como, as liquidagdes deles, permitindo selecionar a data da liquidacdo podendo esta ser
diferente da data de empenho.

7. Permitir a emissao de etiquetas de empenhos.

8. Permitir a contabilizacdo utilizando o conceito de eventos associados a roteiros
contabeis e partidas dobradas.

9. Permitir contabilizar as depreciagdes dos bens de acordo com os métodos de
depreciacdo definidos pelas NBCASP, utilizando vida 1til e valor residual para cada um dos
bens.

10.  Permitir contabilizar a reavaliagdo dos valores dos bens patrimoniais de acordo com o

processo de reavaliagcdo efetuado no sistema de patrimdnio.
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11.  Permitir ao usuério realizar o cadastro de empenhos objetivando atender o fluxo
operacional proporcionado pela Lei n® 4.320/64. A partir do cadastro do empenho, no antes de
salvar, o usuario deve ter permissdo de iniciar imediatamente a " liquidacao" sem necessidade
de abertura de outros menus.

12.  Permitir o cadastro de naturezas das receitas com suas respectivas caracteristicas
especificas e segundo o fato gerador, ou seja, acontecimento real que gera o ingresso da receita
no cofre publico. O cadastro deve informar seu Numero: respeitando a formatagdo prévia na
configuracdo de natureza de receita, seu Tipo (sintético ou analitico).

13.  Controlar os saldos das dotagdes orcamentérias em tempo real, ndo permitindo bloquear
ou empenhar dotagdes sem que exista saldo disponivel. O saldo das dotagdes or¢amentarias
deve ser controlado por dia, independente da ordem cronologica.

14.  Permitir ao usudrio interagir com os cadastros de Naturezas de receita, sendo possivel
realizar a edi¢do através da listagem.

15.  Permitir ao usudrio cadastrar Despesas ndo previstas na LOA (Lei Or¢camentaria Anual)
que objetiva registrar despesas que ndo tiveram seus gastos previstos na elaboragdo da LOA e
que receberdo recursos financeiros através de operacdes de alteragdes orgcamentarias

(Suplementagdes).
16.  Permitir gerar despesas extra dos encargos.
17.  Possibilitar cadastrar despesas extras, cujo pagamento ndo depende de autorizagao

legislativa, ou seja, ndo integra o or¢amento publico. O cadastro deve permitir informar ao
menos o numero, data, credor, especificagao, classificacao, valor e vencimento.

18.  Permitir a visualizacao e pesquisa dos credores, podendo ser realizada pelo nome, CPF
se pessoa fisica ou CNPJ se pessoa juridica.

19.  Possibilitar o cadastramento de fornecedores via integracao com o sistema da Receita
Federal, quando disponivel, buscando até mesmo as atividades da empresa.

20. Permitir consultar o saldo das despesas no ambiente de alteragdo or¢amentaria da
despesa.

21.  Permitir ao usuério o cadastro de alteragdes orcamentdrias da receita que objetiva
alterar o valor previsto da Receita.

22.  Permitir ao usuario visualizar e pesquisar as alteragdes orcamentdrias da despesa
através de listagem, de modo dindmico, sem necessidade da emissdo de relatorios.

23.  Permitir ao usudrio a visualizagdo e pesquisa dos bloqueios/desbloqueios de dotacio
através de listagem dindmica com filtro, sem necessidade de relatorio.

24.  Permitir ao usudrio autorizado desbloquear despesas ja bloqueadas para a realizagdo da
execucao orgamentaria, na mesma tela de empenho.

25.  Permitir parametrizar o cadastro de bloqueios de despesas. O usuério podera configurar
o sistema para bloqueios automaticos vindo do departamento de compras.

26.  Permitir ao usuario efetuar o registro do desbloqueio de dotagdes com informagdes
complementares no seu devido historico conforme necessidade da entidade.

27.  Permitir que os usuarios devidamente cadastrados possam realizar suas solicitagdes de
adiantamentos ou didrias via sistema, com sua devida aprovagado pelo setor de contabilidade.
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28.  Permitir no momento do empenho que seja possivel buscar as solicitacdoes de
adiantamentos e didrias para seu devido registro e empenhamento, preenchendo as informagdes
contidas na solicitacao.

29. Permitir ao usuario realizar a devolugao de valores nao utilizados no adiantamento,
atendendo a necessidade da devolugao dos valores de adiantamento ou de didrias que ndo foram
utilizados. O usuario pode executar a devolugdo do saldo, o que desencadeia a anulacido dos
documentos de pagamento, liquidacdo e empenho com o valor devolvido.

30.  Permitir ao usudrio responséavel da prestagdo de contas realizar a restitui¢do de valores
gastos a maior, ao informar o valor a ser restituido o sistema devera gerar o empenho adicional
referente a restitui¢do, utilizando a mesma conta de despesa, com a devida liquidacdo e
pagamento, sem a necessidade de entrar na tela de empenhos.

31.  Permitir estorno total ou parcial tanto do saldo da liquida¢ao quanto do valor das
retengdes, possibilitando a substitui¢do ou alteracdo dos documentos fiscais.

32.  Permitir a configuragdo do formulario de empenho de forma a compatibilizar o formato
da impressao com os modelos da entidade.

33.  Possuir rotina para verificar se o fornecedor possui débitos no sistema tributario, de
forma online, junto a0 municipio, com a op¢ao de emissdo de guia de recolhimento para a
quitacao do débito, podendo ser no momento do empenho, liquidagao ou pagamento.

34.  Permitir bloquear um fornecedor/credor para ndo recebimento de recurso antecipado
caso ele tenha prestagdo de contas pendentes com a contabilidade.

35.  Permitir o cadastro de Anulacdo de liquidagdo, pagamento, prestacdo de contas de
adiantamento e sub empenho ou parcela.

36.  Possibilitar a emissao da relagao de empenhos a pagar.

37.  Permitir ao usudrio cadastrar os ordenadores da despesa, que sao autoridades cujo seus
atos resultam em emissao de empenho, autorizagao de pagamento, suprimento ou dispéndio de
recursos.

38.  Permitir ao usuario realizar as retencdes da entidade, que pode ser: na liquidagdo, no
pagamento ou individual por retengao.

39.  Permitir ao usudrio realizar o encerramento do periodo contdbil, permitindo a
reabertura do periodo mesmo ap6s encerrado.

40.  Permitir o encerramento do periodo financeiro.

41.  Permitir a emissdo do boletim diario.

42.  Permitir a anulacdo de empenhos estimativos para que eles ndo sejam inscritos em
restos a pagar,

43.  Permitir anulagdo em lotes de empenhos com saldos, podendo selecionar quais

empenhos deverdo ser anulados.

44.  Permitir a transferéncia dos saldos de balango para o exercicio seguinte, no
encerramento do exercicio.

45.  Permitir iniciar a execucao orgamentaria e financeira de um exercicio, mesmo que nao
tenha ocorrido o fechamento contabil do exercicio anterior, atualizando e mantendo a
consisténcia dos dados entre os exercicios.
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46. No inicio do exercicio, permitir através de rotina, a atualizacao de saldos iniciais,
conforme os saldos finais do exercicio anterior encerrado, tais como saldos de conta corrente,
restos a pagar, contratos etc.

47.  Permitir ao usudrio emitir andlise dindmica dos saldos comparativos das contas
correntes, de forma que evidencie os saldos finais do exercicio encerrado e o inicial do
exercicio atual.

48.  Permitir ao usudario configurar o plano de contas conforme determina a legislagdo
aplicavel, podendo interagir com o plano de contas através de planilha dindmica.
49.  Permitir o cadastro de langamento contabil de forma manual, havendo a possibilidade

de realizar os langamentos contabeis que ndo sdo contemplados por rotinas do sistema, seja por
motivos de ajustes ou por razdes legais.

50.  Permitir a gera¢ao do balancete da receita.

51.  Permitir ao usuario emitir o Balancete Dindmico, permitindo controlar através de filtros
a consulta aos lancamentos e movimentagoes das contas contabeis. Possibilitando visualizar os
langamentos das contas conforme o filtro, apresentando em forma de razdo da conta, as
movimentagdes da conta analitica em questao.

52.  Permitir ao usudrio gerar informacgdes do sistema Contabil para o SIOPE, devendo gerar
arquivos em formato adequado ao SIOPE.
53.  Permitir ao usudrio gerar informacdes do sistema Contabil para o SIOPS, devendo gerar

arquivos em formato adequado ao SIOPS.
54.  Emitir relatérios contendo os dados para preenchimento do SICONFI, bem como, os

valores deverao ser transportados para a planilha baixada do SICONFI para posterior validagao
dos dados.

55. Resultantes da execucido orcamentaria (RREQ):

a) ANEXO 1 - Balan¢o Or¢camentario

b) ANEXO 2 - Demonstrativo da Execu¢@o das Despesas por Fun¢ao/Subfuncao

C) ANEXO 3 - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida

d) ANEXO 6 - Demonstrativo dos Resultados Primario e Nominal

e) ANEXO 7 - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder ¢ Orgio

f) ANEXO 8 — Demonstrativo das Receitas e despesas com manutencdo e
desenvolvimento do ensino.

g) ANEXO 9 — Demonstrativo das receitas de operacao de crédito e despesas de capital.
h) ANEXO 10 — Demonstrativo da Projecdo atuarial do regime proprio de previdéncia
Social dos servidores publicos.

1) ANEXO 11 - Demonstrativo da receita de alienacdo de ativos e aplicagdes de recursos.
1) ANEXO 12 — Demonstrativo das receitas e despesas com agdes e servigos publicos de
saude.

k) ANEXO 13 - Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas.
1) ANEXO 14 — Relatorio Resumido da Execu¢dao Orgamentaria.
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56. Gestao Fiscal (RGF)

a) ANEXO 1 - Demonstrativo da Despesa com Pessoal

b) ANEXO 2 - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida - DCL

c) ANEXO 3 - Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores

d) ANEXO 4 - Demonstrativo das operacdes de crédito.

e) ANEXO 5 — Demonstrativo da disponibilidade de caixa e dos restos a pagar.
f) ANEXO 6 Demonstrativo Simplificado.

57.  Permitir a Emiss@o de todos os anexos de balango, global e por 6rgdo, fundo ou entidade
da administracdo direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei N° 4320/64 e suas
atualizagoes:

a) Anexo 12 — Balango Or¢amentario;

b) Anexo 13 — Balang¢o Financeiro;

c) Anexo 14 — Balango Patrimonial;

d) Anexo 15 — Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais;

e) Anexo 16 — Demonstra¢do da Divida Fundada Interna;

) Anexo 17 — Demonstrag¢do da Divida Flutuante.

g) Anexo 18 — Demonstrativo de fluxo de caixa no encerramento do exercicio.

58.  Permitir ao usudrio utilizar alteragdes contratuais do tipo "aditivo" via interagdo com o

compras; na emissao de empenhos.

59.  Permitir que o sistema contabil realize o controle de vencimentos de contratos, ndo
permitido o empenho sem o seu devido aditamento.

60.  Permitir que o usudrio altere a entidade sistema, de forma simples e rapida, sem a
necessidade de refazer o login.

61.  Emitir relatério de Apuracdo do PASEP com a opg¢ao de selecionar as receitas que
compoe a base de calculo, o percentual de contribui¢do e o valor apurado;
62.  Permitir ao usudrio realizar pesquisa dos convénios recebidos cadastrados, ao informar

respectivo convénio devera ser demonstrado seu objeto, valor e concessor, possibilitando
selecionar o convénio para maior visibilidade das informagdes que o usudrio necessitar.

63.  Permitir as Organizagdes da Sociedade Civil realizar a prestagdo de contas de
convénios repassados, diretamente via sistema, possibilitando anexar os documentos
comprobatdrios, tudo em tempo real com os sistemas do Municipio.

64.  Permitir o cadastro de formalizagdo da parceria via convénio ou termo concedido, tendo
por finalidade a vinculacdo dos documentos pertencentes a Organizacdes da Sociedade Civil
em formato digital (PDF), com armazenamento em banco de dados unico para visualizacio
entre Administracdo e a Organizagdes da Sociedade Civil, visualizando os mesmos em tempo
real.

65.  Possibilitar a defini¢do de um nivel contabil ou uma categoria econdmica especifica,
para a composi¢ao de um valor que serd impresso em um demonstrativo.
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66.  Armazenar os modelos dos relatorios criados pelo usuario diretamente no banco de
dados do sistema.

67. O sistema devera possuir parametros para vincula¢do anexos em que as Organizagdes
da Sociedade Civil cumpram com a documentacdo exigida mensalmente pela Administragao.
68.  Permitir ao usudrio a geragdo dos arquivos para prestacdo de contas para o Tribunal de
Contas (PAD/SIAPC).

69.  Deve fornecer relatérios completos visando proporcionar o acompanhamento das

informagdes em tempo real e uma melhor visualizacdo da aplicacdo dos indices legalmente
previstos de acordo com as determinacdes do TCE/RS. devendo se poder antecipar os
resultados obtidos no PAD e acompanhar a evolucdo dos indices em qualquer momento que se
queira consultar, com os seguintes relatorios:

a) indices legais referentes a educacdo (MDE+FUNDEB);
b) Demonstrativo da disponibilidade de caixa;

¢) indices legais referentes ao FUNDEB;

d) indices legais referentes a satide — ASPS;

e) demonstrativo da receita corrente liquida;

f) demonstrativo da despesa com pessoal.

70.  Possuir relatorio de saldo das contas correntes por fonte de recurso, possibilitando
demonstrar o comprometimento do saldo por despesas Orcamentarias, extraor¢gamentaria e
restos a pagar, demonstrando assim sua suficiéncia ou insuficiéncia de caixa.

71.  Emitir documento final (recibo de prestacdo de contas) no momento da prestacao de
contas do recurso antecipado.

72.  Emitir relatério que contenham os recursos antecipados concedidos, em atraso e
pendentes, ordenando os mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data

73. Permitir publicar os relatorios de Gestao Fiscal e Resumido da Execug¢ao Or¢camentaria
no portal de transparéncia, sem a necessidade de “subir carga” para o portal.

74.  Permitir ao administrador definir as configuracdes de permissdes para os acessos as

funcionalidades do sistema da entidade, identificando se o usudrio possui autorizagdo para
acesso, criagdo, edicao ou exclusao de dados.

75.  Permitir a geragdo do arquivo da Matriz de Saldos Contabeis em concordancia com a
Portaria n® 896 de 2017.
76.  Permitir o controle do decreto para créditos adicionais com suas devidas vinculagdes de

dotagdes especificas, bem como, a impressdo do respectivo decreto com as informagdes das
dotagdes suplementadas e reduzidas, nomes dos responsdveis para assinaturas e suas
consideragdes finais.

77. O sistema devera possuir rotina para envio do EFD-REINF:

a. Os eventos devem possuir todas as notas fiscais da referéncia em um tinico evento por
CNPJ do Credor/Fornecedor;
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b. Os eventos devem ser agrupados e enviados de uma sé vez por cada CNPJ diretamente
pelo sistema, eliminando a necessidade de geracdo de arquivos intermediarios.

c. A comunica¢do com a Receita Federal deve ser segura e eficiente, utilizando os
protocolos adequados para a transmissao de dados fiscais, mantendo os recibos dos envios e
registrando no sistema para sua devida conferéncia.

PLANEJAMENTO (PPA, LDO e LOA)

l. Permitir ao usudrio cadastrar as A¢des de governo conforme necessidade da entidade,
consistindo em informar seu Numero e sua Descri¢ao.

2. Permitir ao usudrio interagir com os cadastros de A¢des por meio da listagem, sem
necessidade de relatorio, podendo o usudrio editar e excluir o registro de uma agao.

3. Permitir o cadastro de Programas de governo conforme necessidade da entidade. O
cadastro deve informar no minimo o nimero e descri¢ao, publico-alvo, objetivos, justificativa,
com listagem dindmica.

4, Permitir a emissdo de relatérios para auxilio da proposta orgamentaria municipal
consolidada (administracdo direta e indireta), conforme exigido pela Lei 4.320/64 e suas
atualizacoes.

5. Permitir o langamento por Fonte de Recurso no PPA e LDO da classificacao funcional
programatica da Despesa até o nivel de Acdo (Orgdo, Unidade Orgamentaria, Unidade
Executora, Fung¢do, Subfungao, Programa e A¢ao).

6. Permitir a classificacdo por categoria econdmica da receita e despesa da LOA por Fonte
de Recurso.
7. Permitir a exportagdo das mesmas informagdes cadastradas no PPA para a LDO

utilizando Leis de aprovagdes diferentes das pecas de planejamento.

8. Possuir integrac¢do entre os modulos PPA, LDO e LOA, com cadastro unico das pecas
de planejamento como Orgéo, Unidade, Programa, Ac¢do, Sub-a¢do, Categoria Economica,
Fonte de Recursos etc.

9. Possuir tabela cadastral contendo todas as categorias econdmicas de acordo com a
legislagao vigente (Portarias atualizadas da STN).

10.  Armazenar descri¢do detalhada dos objetivos para cada programa.

11.  Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para os programas de
governo e suas respectivas agoes.

12.  Permitir a vinculagdo de um mesmo programa em varios 6rgaos e unidades de governo.
13.  Possibilitar a vinculagdo de um mesmo projeto/atividade de governo para varios

programas governamentais.

14.  Permitir gerenciar as alteracdes efetuadas no decorrer da vigéncia do PPA, registrando
estas alteracdes sem afetar os dados originais.

15.  Emitir relatério que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e agdes de
governo.
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16.  Permitir emitir relatorios das metas das acdes do programa de governo agrupando as
informagdes por qualquer nivel de codificacdo da despesa (fungdo, Subfuncao, programa, acao,
categoria econdmica e fonte de recursos).

17. Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificagdo Econdmica da Receita e
Despesa, da tabela de componentes da Classificagdo Funcional Programatica, especificadas
nos anexos da Lei 4320/64 e suas atualizagdes vigente.

18.  Armazenar dados do orcamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por 6rgao,
fundo ou entidade da administragdo direta, autarquica e fundacional.

19.  Possuir relatorio comparativo das previsdes do LDO e LOA;

20.  Possuir a emissdo do projeto de lei do Plano Plurianual;

21.  possuir relatorios gerenciais da previsdo da receita e despesa com possibilidade de
agrupamento por fonte de recurso;

LDO - Lei de Diretrizes Or¢camentarias:

a) Possuir cadastro de programas e acdes integrado ao PPA;

b) ndo permitir a inclusdo de prioridades que ndo estejam previstas no PPA;

c) possuir cadastro de rentiincia da receita, identificando o tipo da rentincia e as formas de
compensag¢do da rentincia;

d) permitir informar os riscos fiscais, identificando o tipo do risco e a providéncia a ser
tomada para o risco;

e) permitir a emissdo do projeto da Lei de Diretrizes Or¢amentarias;

f) Permitir elaborar a LDO utilizando informag¢des da LDO anterior ou do PPA em
vigéncia;

Deve emitir os Anexos:

a) Anexo I Despesas Obrigatorias;

b) Anexo II Prioridade e indicadores por programa;

c) Anexo III Metas Anuais;

d) Anexo IV Avalia¢ao dos cumprimentos das metas fiscais do exercicio anterior;

e) Anexo V Metas Fiscais atuais comparadas com as fixadas nos trés exercicios anteriores;
f) Anexo VI Evolugao do Patriménio Liquido;

g) Anexo VII Origem e aplicacdo dos recursos obtidos com alienacdes de ativos

h) Anexo VIII Receitas despesas previdenciarias do RPPS;
1) Anexo IX Proje¢dao Atuarial do RPPS;

) Anexo X Estimativa e compensagao da rentincia de receita
k) Anexo XI Margem de expansao das Despesas obrigatoria de carater continuado;
1) Anexo XII Demonstrativo de Riscos Fiscais e Providéncias;

m) Anexo XIII Proposta de Metas e Prioridades.

LOA — Lei Or¢camentaria Anual:
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a) Permitir cadastro de programas e acdes integrado ao PPA;

b) Permitir a integridade das informagdes entre LDO e LOA;

c) Permitir o cadastro das despesas que compde o orgamento;

d) Permitir relatorios de comparagao da receita e despesa com opgao de agrupamento
por fonte de recurso;

22.  Permitir planilha de identificacao das despesas, possibilitando a selegdo por:

a) despesa;

b) Secretaria;

c) Funcional Programatica;

d) Recursos.

23.  Permitir a emissdo de relatdrios complementares, como:

a) Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutengdo e Desenvolvimento do
Ensino — MDE;

b) Demonstrativo das Receitas de Impostos e das Despesas Proprias com Satde;

c) Possuir relatorio para emissao do Projeto da Lei Orgamentaria Anual.
TESOURARIA

1. Permitir o cadastro e gestdo de saldo das contas bancérias e de caixa.

2. Permitir o cadastro das contas bancarias pertencentes a entidade.

3. Permitir o cadastro de mais de um recurso para mesma conta corrente.

4. Permitir consultas de contas bancarias ativas, inativas ou ambas.

5. Permitir descontos extraorcamentérios € orgamentarios no pagamento.

6. Permitir elaboracao e alteragdo da ordem de pagamento dos empenhos sem a necessidade de

efetuar pagamento.

7. Efetuar automaticamente o langamento no sistema de arrecadagdo e emitir guia de
recolhimento, da retengdo efetuada no empenho, quando esta referir-se a tributos municipais,
sem alteracao de tela.

8. Permitir pagamento de diversos documentos simultaneamente para o mesmo fornecedor.
9. Permitir realizacdo de diversos tipos de pagamentos.

10.  Permitir a emissdo de ordens bancarias eletronica para agrupamento de pagamentos a
diversos fornecedores de uma mesma institui¢cao bancaria, efetuando o mesmo tratamento caso
o pagamento seja realizado individualmente.

11.  Permitir gerar os arquivos relativos as ordens bancarias para pagamento dos
fornecedores com crédito em conta bancaria. O sistema deve possuir modelos das principais
institui¢des bancarias.

12.  Permitir a vinculagdo dos recursos a conta bancéria para gestdo futura.
13.  Permitir o bloqueio de pagamento de fornecedores em débitos com a fazenda publica
municipal.
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14. Permitir a emissao de boletim de caixa demonstrando a movimentacao diaria e
respectivos saldos.

15.  Permitir a demonstracdo diaria de receitas arrecadadas e despesas realizadas
(orgamentarias ¢ extraorcamentarias).

16.  Permitir a demonstra¢do de saldos bancarios, possuindo boletim didrio de bancos e
demonstrativos financeiros.

17.  Permitir a inclusdo de ingressos financeiros provenientes de receitas or¢amentarias do
municipio.

18.  Permitir o vinculo de uma ou mais retengdes no pagamento.

19.  Permitir a informacao da retengdo no momento do pagamento.

20.  Conciliacao Bancaria:

Permitir ao usudrio interagir com os registros das contas bancarias da entidade, realizando o
controle a partir da visualizagdo dos seus respectivos dados, permitindo o filtro por banco,
agéncia ou conta.

21.  Permitir ao usuario selecionar um ou mais itens de contas a pagar, sejam referentes a
despesas extras ou orcamentarias, de um mesmo fornecedor, formando um agrupamento para a
realizagdo de um unico pagamento. Pagamento este que pode ser baixado com diversas
transagdes bancarias (cheque, transferéncia, PIX) ou unica, conforme necessidade.

22.  Possibilitar realizar ajustes de recursos dentro de uma mesma conta corrente, a partir do
cadastro de transferéncia bancéria.

LRF PAD TCE-RS

O sistema devera gerar todos os relatdrios previsto na Lei de Responsabilidade Fiscal, sem
excecao.

O sistema devera estar preparado para geracdo das informagdes ao Tribunal de Contas do
Estado do Rio Grande do Sul, no formato exigido pela Corte de Contas PAD — SIAPC — RGF
entre outros exigidos.

PORTAL DA TRANSPARENCIA

Disponibilizar informag¢des pormenorizadas quanto a receita do 6rgido, compreendendo, no
minimo, dados ¢ valores relativo a:

l. Movimentagdo de Arrecadacdo das Receitas por Categoria EconOmica, contendo
valores individuais e totais por Categoria Economica.

2. Movimentagdo de Arrecadagdo das Receitas contendo os valores de Previsdo Inicial,
Previsao Atualizada, Arrecadacao Bruta.

3. Movimentagdo das Despesas contendo os valores da Dotacdo Inicial, Créditos
Adicionais, Dotagao Atualizada, Valor Empenhado, Valor Liquidado e Valor Pago.

4. Movimentagdo didria de arrecadacdo das receitas, contendo os valores totais e no

periodo selecionado.
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Valores referente a receita publica prevista na LOA:
5. Publicar os anexos obrigatdrios da Lei 4.320/63, anexos I ao XI.

6. Disponibilizar informagdes pormenorizadas dos atos praticados pelo 6rgao no decorrer
da execu¢do da despesa publica, com o seguinte nivel de detalhamento:
Movimentag¢ado didria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por:

a)  Credor;

b)  Orgio;

¢)  Unidade;

d) Funcao;

e) Restos a Pagar;
f)  Subfungao;

g)  Programa;

h)  Categoria Econdmica;
1)  Projeto/Atividade;
i) Grupo;

k)  Elemento;

1) Subelemento;

m) Periodo;

n)  Aplicagdo;

0) Fonte de Recurso;
p)  Extra Or¢amentaria;
q) Empenho.

Pessoa Fisica ou Juridica beneficiaria do Empenho

7.  Movimentacao diaria das despesas, contendo o nimero do empenho, data de emissao,
unidade gestora e credor, além do valor empenhado, liquidado, pago e anulado relacionado ao
empenho.

8. Possibilidade de mergulhar nas informagdes até chegar aos credores com seus
respectivos empenhos que originaram a despesa orgamentéria, bem como, processo licitatorio
que originou o empenho.

9. Disponibilizar informagdes pormenorizadas em sessao especifica no portal, relativas as
transferenciais (p.ex. convénios ou instrumentos congéneres) realizados para outros 6rgaos e
entidades, publicos ou privados, ou para pessoas fisicas (p. ex. entidades da sociedade civil,
hospitais, associacao de pais e mestres, APAE, projetos culturais, entre outros, contendo:

a) Nome e identificagdo contendo CPF ou CNPJ do Beneficiario;
b) Objeto constante no termo de parceria ou de fomento;
c) Valor do repasse a entidade.
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Recursos Humanos

Devem ser divulgadas informacdes relacionadas a administracio de recursos humanos da
instituicdo, da seguinte forma:

1. Dados dos servidores publicos onde serdo divulgadas informagdes sobre os servidores
da entidade como o nome, cargo e os valores das remuneragdes.

2. Tabela com o padrdo remuneratério dos cargos e fungdes

Diarias:

1. Apresentacdo de Adiantamentos e diarias.

2. Cargo do beneficiario que recebeu a didria;

3. Numero de diarias utilizadas;

4. Periodo de afastamento

5. A data de inicio e de fim do afastamento

6. Motivo do afastamento

7. Local de destino

8. Tabela ou relag@o que explicite os valores das diarias dentro do Estado, fora do Estado e

fora do pais, conforme legislagdo local, geralmente esta prevista em Lei ou Resolugdo. Pode ser
a tabela existente na normativa.

Licitacoes, dispensas, inexigibilidades e atas de adesio:

Integra dos editais de licitagdo

integra dos processos de dispensa de licitagao;

Integra dos processos de inexigibilidade de licitagdes;

Integra das atas de adesdo aos sistemas de registros de pregos;

Resultados dos editais de licitagao com indicagdo de vencedor ¢ valor;

Informagao acerca da situagao do certame (aberto, em andamento, suspenso, finalizado)
Relagao das licitagdes fracassadas e/ou desertas.

NNk W =

Contratos Celebrados

1. O orgao publico deve publicar em seu site oficial/portal da transparéncia as seguintes
informagdes ¢ documentos:

a. relacdo dos contratos celebrados, com o seu respectivo resumo

b. integra dos contratos

c. integra dos termos aditivos, quando houver

Instrumentos da Gestao Fiscal

1. Plano Plurianual
2. LDO + Anexos
3. LOA + Anexos
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4. Ultimo Parecer prévio emitido pelo TCE

Relatorio de transparéncia da Gestao Fiscal

1. Relatério Circunstanciado do ano anterior

Relatorio Resumido da Execucio Or¢amentaria

1. Considera-se atualizada a informagao caso o relatorio do tltimo bimestre exigivel esteja
disponivel - prazo legal: até 30 dias ap6s o encerramento do bimestre

Relatorio de Gestao Fiscal

1. Considera-se atualizada a informagao caso o relatorio do tltimo quadrimestre exigivel
esteja disponivel - prazo legal: até 30 dias ap6s o encerramento do quadrimestre.

Informacoes sobre Rentincia de Receitas
1. Disponibilizar informagdes sobre gastos tributarios contendo, no minimo:

a) a classificagdo por espécie (p. ex., desoneragoes, crédito presumido, reducao da base de
calculo, anistias, remissoes) identificagcdo dos montantes identificagdo dos beneficiarios /
setores, quando possivel.

2. Possibilidade de mergulhar nas informagdes até chegar ao empenho que originou a
despesa or¢camentaria.

3. Movimentagao diaria das despesas, com possibilidade de impressdo dos empenhos
orgamentarios, extraorcamentarios e de restos a pagar.

4. Dados cadastrais do empenho com as seguintes informagdes:

a)  Historico do empenho;

b)  Valor Empenhado;

c) Itens do empenho com as suas respectivas quantidades, unidade e valor unitario;

d) Dados de movimentacdo do empenho contendo os valores: liquidado, pago e anulado.

5. Permitir selecionar as entidades da Organizagdes da Sociedade Civil com informagdes
dos repasses realizados, devolugdes, plano de trabalho, certidoes e documentos que foram
anexados.

6. Informagdes institucionais e organizacionais da entidade compreendendo suas fungoes,
competéncias, estrutura organizacional, relacdo de autoridades (quem ¢ quem), horarios de
atendimento e legislagdo do 6rgao/entidade.

7. Dados dos Repasses e Transferéncia onde sao divulgadas informagdes sobre os repasses
e transferéncias de recursos financeiros efetuados pela Entidade.

8. Em Licitagdes apresenta todas as licitagcdes, com possibilidade de anexar qualquer
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documento referente aquela licitagdo, e apresenta também todos os registros lancados no
sistema daquela licitagdo, como editais, contratos e resultados.

9. Contratos provenientes de Licitagdo ou ndo, serdo apresentados, bem como seus
aditamentos e a possibilidade de anexar aos registros anexos contendo o contrato assinado.
10.  Perguntas Frequentes sobre o 6rgdo ou entidade e agdes no ambito de sua competéncia,
cujo o6rgdo/entidade devera fazé-lo e manté-la constantemente atualizada. O portal devera
disponibilizar as principais questdes referentes ao portal da transparéncia e o acesso a
informacao.

11.  Atos e Publicagdes Oficiais da Entidade sdo disponibilizados estes documentos oficiais
para que possam ser localizados e baixados.

12.  Possibilidade de disponibilizar outros documentos especificos as necessidades da
Entidade.

Servicos de Informagdes ao Cidadao:

1. E-SIC, possibilitando a solicitagdo do cidadao a Entidade, acompanhamento de sua
solicitacdo via Protocolo e um grafico apresentando estes atendimentos pela entidade, também
um gerenciador para a Entidade lidar com estas solicitagdes.

2. O formulario devera conter:

a) Dados de identificagdo do Solicitante;

b) Dados para contato;

c) Conteudo do pedido;

d) Permitir anexar documentos;

Divida Ativa:

1. Demonstrar os devedores em divida ativa do municipio;

2. Opcao de visualizagdo dos tributos que estao em divida ativa, bem como o exercicio e

valor do débito dos devedores.

CONTABILIDADE DE CUSTOS

1. O Sistema de custos devera ser desenvolvido para funcionamento web, e ser integrado
com os modulos de contabilidade, compras, patrimonio e folha de pagamento.

2. Permitir a manutencgdo/criagdo de novos critérios para rateio de custos além dos
sugeridos pela NBC T 16.11.

3. Permitir apropriacdo de empenhos por um unico centro de custos ou ainda possibilitar
rateio por critério pré-definido.

4. Possibilitar visualizacdo dos custos, por centro de custos, detalhando as despesas

vinculadas a0 mesmo.
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5. Permitir a criacdo de centro de custos possibilitando relacionar a centro de custos,
subunidades ou local de trabalho dos sistemas integrados ao mesmo.

6. Deveréd permitir o cadastro de usudrios, assim como perfis de usudrio, podendo ser
parametrizado de acordo com necessario.

7. Devera permitir a criagdo de novos centros de custos;

8. Possibilitar uma data de corte para inicio da gestdao de custos.

9. Permitir a busca por um ou mais centro de custos comparado com determinado item a

ser apurado custo demonstrando més a més, com possibilidade do detalhamento dos itens que
compdes a pesquisa.

10.  Permitir no detalhamento das despesas mergulhar na informagdo a exemplo do INSS
buscar dados da folha de pagamento com cadastro, descri¢gdo e gastos no més com o item
pesquisado.

11.  Permitir gerar graficos de apuracdo de custos por més com a possibilidade de mudar os
graficos para uma melhor analise, além de salvar em arquivos.

12.  Permitir verificar em caso de depreciacao o cadastro do bem com sua devida descrigao e
valor depreciado por més.

13.  Permitir selecionar um ou mais centros de custos e comparar com um item de custo
mensalmente.

14.  Permitir selecionar meses a serem apurados para composicao de custo de determinado
item.

COMPRAS E LICITACOES

1. Registrar os processos licitatorios identificando o numero do processo, objeto,
modalidade de licitagdo e datas do processo;

2. Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da
licitagdo, registrando a habilitagdo, proposta comercial, anulagdo, adjudicagdo e emitindo o
mapa comparativo de precos;

3. Permitir consulta ao preco praticado nas licitagdes, por fornecedor material ou setor.

4. Permitir o parcelamento e cancelamento das Autorizacoes de Compra e Ordens de
Servigo;

5. Permitir a copia de solicitagdes de forma a evitar redigitacdo de dados de processos
similares;

6. Registrar a Sessao Publica do Pregdo com dados pertinentes ao processo, modalidade,
objeto, numero do edital etc.;

7. Permitir o controle sobre o saldo de licitagoes;

8. Permitir o cadastramento de comissdes julgadoras: especial, permanente, servidores e
leiloeiros, agente de contratagdo informando as portarias e datas de designagdo ou exoneragao
e expiragdo, com controle sobre o prazo de investidura;
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9. Possuir rotina que possibilite que a pesquisa de preco e a proposta comercial sejam
preenchidos pelo proprio fornecedor, em suas dependéncias e, posteriormente, enviada em
meio magnético para entrada automadtica no sistema, sem necessidade de redigitacao;

10. Permitir efetuar o registro do contrato, da carta contrato, da execucao da autorizagdo de
compra, da ordem de servigo, dos aditivos, rescisdes, suspensao, cancelamento, reequilibrio e
reajuste de contratos;

11. Realizar a reserva orcamentaria, efetuando o bloqueio da dotacdo orcamentaria na
contabilidade. gerando automaticamente nas autoriza¢des de compras ou fornecimentos;

12. Utilizar cadastro geral de fornecedores, desde a geracdo do edital de chamamento até o
fornecimento do “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de
documentos, bem como registrar a inabilitacdo por suspensdo ou rescisdo do contrato,
impedidos, inidoneos controlando a data limite de inabilitacdo;

13. Permitir que documentos como editais, autorizacdes de fornecimento, ordens de
execucao de servigos, extrato contratual, cartas contrato, deliberagdes e pareceres possam ser
formatados pelo usudrio, permitindo selecionar campos constantes, bem como sua disposi¢ao
dentro do documento;

14. Todas as tabelas comuns aos médulos de licitacdes e de materiais devem ser Unicas, de
modo a evitar a redundéncia e a discrepancia de informagdes;

15. Permitir fazer aditamentos, e atualizagdes de registro de pregos, reajustes ou reequilibrio;
16. Permitir realizar cotagao de preco para a compra direta;

17. Possuir rotina que possibilite preenchimento das pesquisas/cotacdes de precos pelo
proprio fornecedor, em suas dependéncias via Web, o sistema de compras devera gerar um
codigo individual, bem como link para acesso, que sera enviado por e-mail previamente
configurado no cadastro de fornecedor do sistema,;

18. O fornecedor, utilizando a chave recebida, podera efetuar qualquer alteragdo na pesquisa
de preco preenchida a qualquer momento até a validade da mesma, conforme estipulado pela
administracao;

19. Permitir que a proposta seja impressa em documento padrao para arquivo fisico e juntada
ao processo de compras;

20. Quando o fornecedor salvar os dados da proposta no sistema web, os mesmos devem
automaticamente estar disponivel na consulta da cotacdo no sistema de compras e licitagdes
do Municipio.

21. Devera possuir controle da vigéncia da cotagdo, ndo permitindo preenchimento da
proposta ap6s a data limite especificada na cotagao.

22. Controlar a validade/vigéncia dos registos de preco, ndo possibilitando a emissdo de
pedidos de empenhos nem de reserva de recursos apds data de vigéncia e controlando
inclusive a quantidade solicitada.

23. Possuir rotina que possibilite o download dos Editais dos processos licitatorios no site do
Municipio, permitindo efetuar filtro de sele¢ao dos processos.
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24. Permitir que o fornecedor ao realizar o download dos Editais dos processos licitatorios no
site do Municipio, tal cadastro devera ser visualizado no respectivo processo da licitacao da
qual baixou edital.

25. Possuir comunicagdo com o sistema LICITACON do TCE/RS, possibilitando o envio de
dados através do modulo e-validador.

26. Possibilitar efetuar o agrupamento de varias solicitagdes de compra dos diversos setores
para um novo processo licitatorio, compra direta ou processo administrativo
automaticamente.

27. Possibilitar fazer consulta no cadastro de materiais/produtos com as seguintes opgoes:
por grupo / mascara do item; por palavra-chave, selecionar os tipos de produtos tais como
Lubrificantes, servigos, pegas etc.

28. Permitir executar rotinas de: Anulagdo da compra direta; Exclusdo completa da compra
direta.

29. Possibilitar o cadastramento de fornecedores buscando as informagdes do site da Receita
Federal do Brasil, sem a necessidade de digitagdo das informagdes disponibilizadas pela
receita, incluindo até mesmo as atividades do fornecedor. Tal fornecedor devera ser inserido
automaticamente nos modulos de patrimonio, estoque e frotas para concep¢ao de um cadastro
unificado de fornecedor.

30. O sistema devera possuir ferramenta de integragdo com Portal de Nacional de
Contratacdes Publicas PNCP por meio de API, para envio das informacgdes na fase
preparatoria e no encerramento.

31. Controlar as quantidades entregues parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a
emissao de relatorio de forma resumida, contendo as quantidades entregues, os valores € o
saldo pendente.

32. O sistema devera possuir ferramenta via web para secretarias distantes realizar
pedido/solicitagdo de compras e seu acompanhamento em tempo real da solicitagao.

33. Possibilidade de carregar os documentos referentes ao processo pré-definidos pelo
usuario (Ata da Sessdo, decisdes do Pregoeiro / Agente de Contratagdo / Agente de
Contratagdo ou agente de contratacdo, anulagdo entre outros) diretamente no portal de
transparéncia da entidade de forma online.

34. Possibilitar integragdo com o sistema tributdrio para consultar os débitos e a situacdo
cadastral quando informar o contribuinte no cadastro de participantes do processo licitatorio
ou no cadastro compra direta.

LICITACON TCE-RS

O sistema devera estar preparado para gerar as informagdes ao Licitacon do Tribunal de
Contas do Estado do Rio Grande do Sul no formato exigido por esta Corte de Contas, podendo
0 municipio a qualquer momento gerar as remessas devidas.

PREGAO ELETRONICO WEB
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1. O sistema devera proporcionar plataforma propria via internet para o municipio efetuar
pregdo eletronico para suas compras integrado ao sistema de licitagdes da prefeitura. Devera
possuir:

a) o credenciamento dos participantes;

b) o cadastro de documentos parametrizados (Atestados, Certiddes...), de acordo com a
necessidade do processo, permitindo em cada tipo de documento, a anexagao de arquivos;

¢) Permitir o envio de proposta de precos, bem como anexac¢do do documento da proposta;

d) Possuir CHAT para interagdo do Agente de Contratagdo com os participantes e vice-versa,
do processo de pregdo eletronico;

e) A proponente devera apresentar atestado de capacidade técnica com devido link de
comprovagado da rotina.

2. O sistema de Pregdo Eletronico proprio devera possuir integragdo com sistemas externos
de compras eletronicas da plataforma +Brasil. Objetivando atender o disposto no § 3, do Art. 1°,
do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, a Secretaria de Gestdo, por meio do
Departamento de Transferéncias da Unido (DETRU). Sua comprovagao serd realizada no site
do Ministério da Economia, e estar listado na Relagdo dos Sistemas Eletronicos de Compras que
se encontram integrados a Plataforma +Brasil e disponiveis para uso.

3. Osistema devera possuir ferramenta de integragdo com Portal de Nacional de Contratagdes
Publicas PNCP por meio de API, para envio das informagdes na fase preparatdria e no
encerramento.

PATRIMONIO

1. Permitir o controle dos bens patrimoniais, tais como os recebidos em comodato a outros
orgaos da administragdo publica e os alugados pela entidade;

2. Permitir ingressar itens patrimoniais pelos mais diversos tipos, como: aquisi¢ao, doacao,
obras em andamento, entre outros, auxiliando assim no mais preciso controle dos bens da
entidade.

3. Permitir a utilizacdo, na depreciagdo, amortizacdo e exaustdo, os métodos: linear, taxa
constante, e/ou de unidades produzidas, em atendimento a NBCASP;

4. Permitir registrar o processo licitatorio, empenho e nota fiscal referentes ao bem.

5. Permitir transferéncia individual, parcial ou global de bens patrimoniais;

6. Permitir o registro contabil tempestivo das transagdes de avaliagdo patrimonial,
depreciacdo, amortizacdo, exaustdo, entre outros fatos administrativos com impacto contabil,
em conformidade com a NBCASP, integrando de forma online com o sistema contabil;

7. Permitir o armazenamento dos histéricos de todas as operacdes como depreciagdes,
amortizacdes e exaustdes, avaliagdes, os valores correspondentes aos gastos adicionais ou
complementares, bem como registrar historico da vida util, valor residual, metodologia da
depreciacdo, taxa utilizada de cada classe do imobilizado para fins de elaboracdo das notas
explicativas correspondentes aos demonstrativos contabeis, em atendimento a NBCASP;
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8. Permitir a avaliacdo patrimonial em atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico), possibilitando o registro do seu resultado,
independente deste ser uma Reavaliacdo ou uma Redugdo ao Valor Recuperavel;

9. Permitir o controle dos diversos tipos de baixas e desincorporagdes como: alienagdo,
permuta, furto/roubo, entre outros;

10. Permitir a realizagdo de inventario, com dados de bens localizados e nao localizado, ou
localizados em outros locais.

11. Manter o controle do responsavel e da localiza¢ao dos bens patrimoniais;

12. Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens;
13. Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo proprio
usuario;

14. Emitir etiquetas de controle patrimonial, inclusive com cédigo de barras;

15. Permitir que a etiqueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo préprio
usuario, permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a
disposi¢ao desses campos dentro do corpo da etiqueta;

16. Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto pelo seu
codigo interno como pela placa de identificagdo;

17. Disponibilizar consulta com a visao contébil para viabilizar a comparabilidade do controle
dos bens com os registros contabeis, de forma analitica ou sintética, apresentando no minimo a
composi¢ao do valor bruto contabil (valor de aquisi¢do mais os valores correspondentes aos
gastos adicionais ou complementares); do valor liquido contabil (valor bruto contabil deduzido
as depreciagdes/amortizagdes/exaustdes) no periodo e acumuladas no final do periodo;

18. Possuir cadastro para os bens moveis e imdveis do 6rgdo, podendo ser informadas as
seguintes caracteristicas:

19. O processo licitatorio, empenho e fornecedor da aquisi¢ao do bem:;

20. Estado de conservagdo do bem: “péssimo”, “ruim”, “regular”, “bom” e “6timo”.

21. Permitir vincular a conta contabil e natureza do bem;

22. Permite visualizar o valor de aquisicao, o valor total de depreciagdes e valorizagdes, assim
como cadastrar e visualizar as incorporagdes e desincorporagdes;

23. Armazenar/visualizar a imagem atual do bem por meio dos arquivos: jpg, bmp e pdf.;

24. Visualizar situacdo do bem como: “ativo”, “baixado”, “comodato”, “locado”, “cedido”;
25. Permite informar caracteristicas personalizadas para o cadastro de bens. Por ex: “Cor”,
“Altura”, “Peso”, etc.

26. Permitir alterar a placa do bem informando a data de alteracdo, visualizando todas as
placas utilizadas pelo bem.

27. Permitir o controle de transferéncia de bens entre os diversos 6rgaos, responsaveis e contas
da entidade assim como cessdes e locagdes, possibilitando a emissdo do relatorio de
transferéncias de determinado tipo, incluindo também a emissdo como Termo de Transferéncia
de Bens.

28. Possuir Cadastro unico de fornecedor integrado com contabilidade, Compras e licitacdes e
Estoque.
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29. Possuir dispositivo que ao liquidar um empenho com categoria econdmica patrimonial na
contabilidade o sistema de patrimonio receba notificagdo do mesmo para que possa proceder o
tombamento dos respectivos bens constantes no empenho.

30. Possuir parametros para depreciacdo conforme a NBCASP definido método de calculo,
vida util do bem e valor residual, o usudrio devera configurar cada conta contabil conforme
caracteristica do Bem, para no momento de cadastro do bem ao inserir a conta contabil, o
sistema devera buscar os dados conforme definido nos parametros.

APP INVETARIO PATRIMONIAL

1. Possuir App para integracdo online com o sistema de patrimonio, para inventario;

2.  Possibilitar a consulta de bens cadastrados no sistema pelo cddigo ou leitura de coédigo de
barras, mostrando a localizagdo e a situacao do bem no App;

3.  Possibilitar a consulta de inventarios abertos no sistema de patrimonio, no App

4. o APP devera permitir a leitura dos bens que compdem o inventario, permitindo o ajuste
das classificagdes do bem,;

5.  Permitir através da inser¢do de bens que nio sdo do inventario dentro do mesmo pelo
App;

6. Devera funcionar via webservice online com o sistema de patrimonio;

7. Permitir via App a busca de bens por nome ou codigo dentro de um inventario;

ALMOXARIFADO/ESTOQUE

1.  Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados;

2. Utilizar centros de custo na distribuicdo de materiais, para apropriagdo e controle do
consumo;

3. Possuir controle da localizagdo fisica dos materiais no estoque;

4. Permitir a geragao de pedidos de compras para o setor de licitagdes;

5. Permitir que ao realizar a entrada de materiais possa ser vinculada com o respectivo
Pedido de Compra, controlando assim o saldo de material a entregar.

6.  Emitir recibo de entrega de materiais;

7.  Manter controle efetivo sobre as requisi¢des de materiais, permitindo atendimento
parcial de requisi¢des e mantendo o controle sobre o saldo ndao atendido das requisicdes;

8.  Possibilitar a definigdo parametrizada através de madscara dos locais fisicos e de
classificagdo de materiais;

9.  Efetuar célculo automatico do preco médio dos materiais;

10. Controlar o estoque minimo, méximo dos materiais de forma individual.

11. Manter e disponibilizar em consultas e relatorios, informagdes histdricas relativas a
movimenta¢do do estoque para cada material, de forma analitica;

12.  Permitir a movimentagao por cddigo de barras;

13. Elaborar relatorios de Consumo Médio e de Curva ABC
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14. Permitir o registrar inventario;

15. Possuir integracdo com o sistema de administracdo de frotas efetuando entradas
automaticas nos estoques desse setor;

16. Permitir registro da aquisi¢do de materiais de aplica¢do imediata;

17. Permitir bloquear as movimentagdes em periodos anteriores a uma data selecionada
individualmente de cada almoxarifado;

18. Possibilitar restringir o acesso dos usudrios somente a almoxarifados especificos;

19. Possuir integracdo online (em tempo real) com o sistema de compras e licitacdes
possibilitando o cadastro unico dos produtos e fornecedores e efetuando a visualizagdo dos
pedidos de compras naquele sistema.

MODULO DE FROTAS

1. Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos;

2. Gastos com combustiveis e lubrificantes (Materiais proprios ou de terceiros), o sistema
devera prever a possibilidade de abastecimento em estoque proprio (tanque) ou de terceiros
(postos de Combustivel);

Gastos com manutengdes:

Emitir balancete de gastos de forma analitica, por veiculo, ou geral;

Permitir controlar o abastecimento e o estoque de combustivel;

Permitir registrar servi¢os executados por veiculo;

Emitir e controlar a execucdo de planos de revisdao periddicos e de manutencao

N AW

preventiva a serem efetuados nos veiculos, maquinas e equipamentos;

8.  Registrar toda a utilizacdo dos veiculos, permitindo registrar o motorista, setor
requisitante, tempo de utilizagao e distancia percorrida;

9.  Manter controle efetivo sobre o vencimento das habilitacdes dos motoristas;

10. Manter controle efetivo sobre os seguros e garantias incidentes diretamente sobre os
veiculos;

11. Permitir anexar ao cadastro do veiculo as apolices de seguros com datas de vencimentos,
seguradora e demais dados do seguro.

12. Permitir o cadastro de eixos e de pneus dos veiculos, possibilitando registro da
movimentag¢do de rodizio, troca, montagem, desmontagem, conserto e baixa dos pneus.

13. Manter controle do estoque de pegas e material de consumo;

14. Manter calculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo, calculando o
consumo médio.

15. Permitir o controle das obrigagdes dos veiculos como IPVA, seguros e licenciamento,
DPVAT, Multas, permitindo anexar os comprovantes de pagamentos ¢ demais documentos no
cadastro do veiculo.

16. Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, como multas, acidentes etc.,
registrando datas e valores envolvidos;
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17. Permitir a substituigdo de marcadores (Hodometros e Horimetros), com campo para
observacao referente a toca.

18. Permite cadastro e controle de veiculo por combustivel: Bicombustivel, Gasolina,
Etanol, Diesel.

19. Permite o cadastramento e gerenciamento de roteiros da frota;

20. Permitir o controle dos veiculos leiloados, sinistrados e baixados etc., ndo permitindo
movimentagao deste veiculo em virtude da baixa executada.

21. Permitir o controle de pontuagdo na habilitacdo do motorista, emitindo relatério de
controle deste.

TRIBUTARIO

1 Permitir o cadastro e o gerenciamento dos cadastros imobilidrio, cadastro de empresas e
rural, bem como os langamentos de impostos, taxas, contribuigdes;

2 Permitir o controle e gerenciamento dos langamentos e da divida ativa do municipio;

3 Possuir o conceito de cadastro consolidado das informac¢des municipais (Cadastro
Unico ou Geral), com identificacdo unificada do cidadao;

4 O Cadastro de Contribuintes deve conter no minimo: CPF/CNPJ, Nome, Nome

Fantasia, Filiagdo, Estado Civil, Nacionalidade, Natureza Juridica, Sexo, Identidade e 6rgao
Expedidor, Data de Nascimento, Inscricdo Estadual, e-mail, Telefones, Endere¢o, Numero do
Imével, Complemento, Bairro, CEP, Caixa Postal, Cidade, Estado e op¢ao de anexar foto.

5 Permitir o cadastramento de contribuintes buscando dados automaticamente da Receita
Federal do Brasil, quando esses estiverem disponiveis.
6 Permitir a formatagdo e/ou personalizacio do layout de todos os Relatorios do Sistema,

com a possibilidade para criagcdo de layout diferente para a mesma opg¢ao de relatdrios, e ainda
permitir a definicdo de um desses layouts criado como padrdo e ter a opcao para a escolha do
layout que sera utilizado para a geragao do relatorio.

7 Permitir a emissao em segunda via de todos os documentos oficiais;

8 Gerenciar as tabelas de controle do enderecamento e das faces de quadras legais,
integralmente relacionadas a tabela de zonas cadastrais imobiliarias do municipio;

9 Gerenciar os indices/indexadores de corre¢do e/ou atualizagdo monetaria, bem como o
controle de mudancas de moeda;

10 Gerenciar todo conjunto de formulas relativas ao calculo dos tributos controlados pelo
sistema, de forma parametrizada;

11 Possuir rotinas parametrizaveis de célculos gerais, parciais e individualizados, dos

valores inerentes a obrigagdo principal e acréscimos legais, com destaque para cada item,
aplicavel a quaisquer tributos e/ou receitas derivadas;

12 Gerenciar o calendario de feriados por exercicio;

13 Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio;

14 Permitir a emissd@o de documentos oficiais, comprovantes de quitagdo de débitos de
qualquer natureza;

15 Permitir que a emiss@o do documento de Notificagdo do Langamento seja feita em
conjunto com a Guia de Recolhimento dos Tributos, em um tnico documento, quando em cota
unica;

16 Utilizar o mesmo banco de dados do sistema de NFSE e declaragao de ISS, permitindo a

consulta de forma online (tempo real) das notas fiscais emitidas e declaragdes efetuadas sem
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necessidade de integradores, as notas emitidas no sistema de Nota Fiscal Eletronica, as
Declaragoes de Prestador, Tomador ¢ Institui¢des Bancarias, as Guias de Recolhimento ¢ os
processos do ITBI WEB, devem estar disponiveis para consultas, alteracdes e geragdo de
relatdrios junto ao Software Tributario.

17 Permitir a emissao de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo
sistema;

18 Permitir a Emissao de Guia para pagamento de valores parciais, com op¢ao de incluir
uma ou mais parcelas;

19 Gerenciar as operacdes de isengdes, ndo incidéncias, imunidades, reducdes de aliquota e
de bases de calculo;

20 Gerenciar as operagdes da situacao cadastral mobiliaria e imobilidria, tais como: ativos,
inativos, baixados, dentre outras situagoes;

21 Gerenciar as operagdes de estornos, cancelamentos, pagamentos, extingao,

parcelamentos, isengdes, suspensdes do crédito tributario e langamentos de qualquer natureza.
No cancelamento o sistema devera permitir o cancelamento parcial da parcela;

22 Na rotina de pagamento, o sistema deve registrar se o pagamento foi efetuado via
arquivo de retorno, ou se o mesmo foi efetuado de forma manual.

23 Permitir a compensagao de divida, proporcional ou nas parcelas mais antiga.

24 Permitir a emissao das Guias de Recolhimento com incorporacdo de codigos de barra,

padrao CNAB/FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas instituigdes financeiras
arrecadadoras, integrantes do Sistema Financeiro Nacional;

25 Gerenciar a devolucdo de correspondéncias, em funcdo da ndo localizagdo do
contribuinte/destinatario com a opgao para utilizar o convénio para o Controle de Devolugao
Eletronica de Objetos — CEDO dos Correios do Brasil;

26 Opcao para retorno do arquivo txt do convénio para Controle de Devolugao Eletronica
de Objetos — CEDO dos Correios do Brasil,

27 Permitir a criacdo e gerenciamento de ordem de servicos vinculado aos cadastros do
imobilidrio, cadastro de empresas e cadastro unico de contribuinte;

28 Permitir a cobranca de tributos ¢/ou receitas derivadas, através de débito automatico em
conta corrente, no domicilio bancario autorizado pelo contribuinte;

29 Possuir rotina que permita a integragao com o sistema contabil/financeiro do municipio,

sem a necessidade de geracdo de arquivos formato digital, gerando automaticamente os
langamentos contabeis da receita arrecadada e classificada, sem que haja a necessidade de
redigitacdo;

30 Possuir emissao de etiquetas, permitindo inclusive a parametrizacao da distribuicao de
seu conteudo dentro do corpo da etiqueta;

31 Gerar no cadastro do contribuinte, de forma consolidada, todos os langamentos
efetuados, com os respectivos valores, datas de vencimento e pagamento, mesmo aqueles
advindos de exercicios anteriores, informando em que fase da cobranga o débito se enquadra
(em cobranga ou em divida ativa), permitindo a consulta parametrizada de extratos da posi¢ao
financeira, destacando os acréscimos legais dos valores principais. Quando for uma divida
parcelada deverdo ser demonstrados no extrato os exercicios que deram origem ao
parcelamento, e ainda se essa origem for dividas ajuizada deverd ser demonstrando todos
numero dos processos judiciais dessas dividas da origem do parcelamento;

32 Nos extratos de posi¢do financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais de um
imoével, assegurar que também sejam listados os lancamentos e pagamentos relativos a cada
imovel de sua propriedade;
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33 Permitir o parcelamento, reparcelamento e estorno de débitos de qualquer natureza,
inclusive os inscritos em divida ativa e ndo executados, com a criagdo de regras parametrizaveis
aplicadas no controle destas operagdes, possibilitando a emissao de guias de recolhimento e dos
termos de parcelamento, realizando a gestao integral da carteira;

34 Permitir o estorno de Parcelamento com o abatimento dos valores pagos na origem, ter
uma op¢ao para refazer o mesmo parcelamento, sem necessidade de criagdo de um novo
parcelamento.

35 Permitir o estorno de varios parcelamentos de uma tnica vez, podendo efetuar a selegdo
dos mesmos por quantidade de parcelas em atraso, data do parcelamento, ano do parcelamento e
possibilitar a op¢ao de informar o motivo do estorno.

36 Permitir parcelamentos de dividas ativa, divida do exercicio e divida ajuizada em um
unico parcelamento e na contabilizagdo dos valores pagos das parcelas desse parcelamento
desmembrar o que recebeu de dividas ativa, divida do exercicio e divida ajuizada de cada uma
das receitas parceladas, bom como as respectivas corre¢des, multa e juros de cada uma das
receitas parceladas.

37 Permitir o cadastro de dividas e tributos, bem como a forma de juros, multa e correcao,
sem a utilizagao de scripts SQL, tudo de forma visual pelo usuario.

38 Permitir a emissao de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa,
sobre os tributos controlados pelo sistema e permitir a consulta da autenticidade via web;

39 Permitir a configuragdo dos tipos de calculo de multa, juros e corre¢do monetaria e seus
parametros pelo proprio usudrio administrador do sistema, sem a necessidade de utilizar
linguagem de programacao.

40 Gerenciar a restitui¢ao de valor cobrado a maior ou indevidamente;

41 Permitir a criagdo de limites de diferenca entre os valores calculados pelo sistema e os
valores pagos pelo contribuinte, para que no momento da baixa, tanto pelo arquivo de retorno do
banco ou pela baixa manual, se esse limite for ultrapassado o sistema automaticamente gera a
baixa parcial do lancamento, deixando como residuo (em aberto) a diferenca entre o valor
calculado e o valor efetivamente pago;

42 Permitir a simulacao de atualizagdao de valores de multa e juros e corregao por receita,
sem a necessidade geragdo de langamento pelo sistema.

43 Permitir a prorrogagdo de vencimento de qualquer tipo de lancamento de receita;

44 Gerenciar a situagdo cadastral do imovel, permitindo a emissdo de relatorio de
conformidade;

45 Permitir a vinculacdo da planta do imével, fotos da fachada, e permitir anexar arquivos

(documentos digitalizados) para futuras consultas dentro do cadastro do imével. (Apenas salvar
o caminho dos dados nao atende o item)

46 Permitir o cadastro do responsavel, posseiro e coproprietarios do imovel;

47 Permitir a consulta dos historicos de transferéncia de proprietarios e das ordens de
servigos vinculada ao cadastro dentro da tela do cadastro do imobiliario;

48 Permitir a consulta das notificagdes de posturas e historico de alteragdes gerado
automaticamente dentro da tela de cadastro do imodvel;

49 Permitir no cadastro do imével o cadastro dos logradouros e dos imoveis confrontantes;
50 Permitir a copia de iméveis através de um cadastro base, para facilitar o cadastro de

loteamentos e unidades novos, inserindo a quantidade de vezes que deseja efetuar copia,
atualizando automaticamente o lote ou a unidade dos iméveis criados.

51 Permitir a consulta de todos os cadastros empresas vinculadas os cadastros do imével
dentro da tela de cadastro do imobiliario;
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52 Quando o usuario estiver dentro de um determinado cadastro do imobiliario, permitir o
langamento de guias de ITBI, receitas diversas, emissdo de extrato, emissao de listagem de
débito, consulta de divida, emissdo de guias de divida, geragcdo de parcelamento e calculo do
IPTU sem a necessidade de fechar a tela e fazer uma nova pesquisa ou redigitagdo do codigo
cadastral.

53 Permitir a geracdo de um relatoério comparando os valores lancado no exercicio anterior
com o exercicio atual indicando o percentual da diferenca para facilitar a conferéncia dos novos
langamentos de IPTU;

54 Permitir o cadastro de condominios e edificios, possibilitando informar os dados do
mesmo, como endereco, quantidade de apartamentos, pavimentos, garagens, area comum, area
total e seus respectivos blocos.

55 Permitir o cadastramento dos imdveis rurais com os dados especificos da propriedade
rural, como nimero de registro no INCRA, nome da propriedade, valor venal e area em m2
hectare e alqueire da propriedade;

56 Na geragdo da guia de ITBI de Imoével rural, buscar automaticamente o valor venal e a
area que estdo dentro do cadastro rural do municipio;

57 Possuir rotina para a geracdo automatica e parametrizada do lancamento do IPTU,
prevendo a possibilidade de, na emissdo da guia de recolhimento, incluir valores de outros
tributos;

58 Permitir simulagdes parametrizadas dos lancamentos do IPTU aplicadas a todo o
municipio ou a uma regido territorial especifica;

59 Geragdo de nuimeros para sorteio de campanhas municipais podendo ser definido a
quantidade e modulo a participar.

60 Gerenciar tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do IPTU, em
conformidade com a planta de valores do municipio;

61 Permitir a emissao da certiddo de valor venal do imédvel,

62 Atender integralmente ao estatuido na resolucao IBGE/CONCLA N° 01 de 25/06/1998
atualizada pela resolugdo CONCLA N° 07 de 16/12/2002 que prevé o detalhamento do CNAE
(Codigo de Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas), com a op¢do de vincular
valores e formula de calculo que serdo utilizados para a cobranga dos tributos anual do cadastro,
cadastro de empresas.

63 Permitir a vinculagao da lista de servigo com o cadastro da Atividade CNAE, para que
no cadastramento do cadastro de empresas seja automaticamente definido o item da lista de
servigo a partir da atividade CNAE informada.

64 Permitir a geragdo de arquivos para prestacao de contas da campanha eleitoral conforme
layout definido pelo TSE (Tribunal Superior Eleitoral)

65 Permitir a emissao de relatorios estatisticos de empresas por atividades, tomadores de
servigo, prestadores de servico, CNAE Fiscal e outros, com op¢ao de filtros por diversos dados
cadastrais.

66 Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte.

67 Possuir tabelas parametrizaveis com as atividades econdmicas, estruturadas por codigo,
grupos, parametros para calculo e langamento dos tributos em cada atividade econoémica;

68 Possuir rotina para informar se a atividade permite op¢ao ao simples nacional ou nao,

nao permitindo a inclusdo da atividade no cadastro de contribuinte do simples caso o parametro
ndo esteja selecionado.
69 Gerenciar o contador responsavel por uma empresa;
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70 Gerenciar as operagdes de enquadramentos e desenquadramentos de microempresas e
empresas de pequeno porte, armazenando todo histérico dessas alteragdes dentro da tela de
cadastro.

71 Gerenciar as tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do ISSQN;

72 Permitir o calculo automatico de impostos do cadastro de empresas, levando em conta
periodos proporcionais e tabelas com faixas de valores por atividades ou grupo de atividades de
qualquer natureza, prevendo também descontos parametrizaveis;

73 Permitir a emissdo de alvaras, bem como a gestdo de sua vigéncia, com céddigo de
autenticidade para consulta via software de atendimento web.

74 Gerenciar o processo de autorizagao para utilizagdo de documentos fiscais, com a opgao
para permitir a autoriza¢ao de documentos com series e espécie distinta na mesma autorizagao;
75 Permitir dentro do cadastro da empresa a inclusdo do registro de veiculos e seus dados
como por exemplo chassi, ano de fabricagdo e modelo, marca, placa, motoristas ¢ dados de
CNH e cooperativa caso pertenca a alguma, para fins de controle de taxis e onibus.

76 Permitir a impressao do alvara dos veiculos.

77 Permitir a consulta em tempo real de Guias, Escrituragdes e das notas fiscais eletronicas
geradas pelo sistema de ISS Eletronico;

78 Quando o usuario estiver dentro de um determinado cadastro do Cadastro de empresas,

permitir o lancamento de receitas diversas, emissdo de extrato, emissdo de listagem de débito,
consulta de divida, emissao de guias de divida, geragdo de parcelamento e calculo do ISSQN ou
Taxa de Licenca sem a necessidade de fechar a tela e fazer uma nova pesquisa ou redigitacao do
codigo cadastral.

79 Permitir a consulta do histérico de alteragdes ¢ das ordens de servigo vinculadas ao
cadastro do cadastro de empresas;
80 Efetuar a importacdo do arquivo do DAF, efetuar a inclusdo dos cadastros nao

encontrados no Cadastro de empresas, e listar as possiveis alteracdes em cadastros ja
encontrados no sistema.

81 Possui rotina de importacdo do arquivo INSCOBRA e efetuar automaticamente o
lancamento dos débitos das empresas do Simples Nacional no financeiro do contribuinte.

82 Possibilitar a importacao de arquivo do DAS e DAF, bem como permitir o estorno de sua
importagao.

83 Possibilitar a gera¢dao de arquivo de Cobranga Bancéria Registrada, bem como suas
movimentagoes.

84 Possibilitar a importagdo do arquivo do SIAFI bem como analisar suas inconsisténcias.
85 Permitir o langamento de outros tipos de receitas junto com a guia de ITBI.

86 Gerenciar a averbagao/transferéncia de imoéveis;

87 Possibilitar o calculo, lancamento ¢ a emissao de Guias de recolhimento, referentes a
taxas de poder de policia e servico;

88 Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o céalculo automatico de
qualquer taxa controlada pelo sistema;

89 Permitir a emissao do livro de divida ativa, contendo os documentos que correspondam
aos termos de abertura, encerramento e fundamentacao legal;

90 Possuir rotina parametrizavel, que permita a inscri¢ao em divida ativa dos tributos e/ou
receitas derivadas vencidas e ndo pagas registradas na conta corrente fiscal,

91 Gerenciar as agoes de cobranga dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou ndo, apos

a inscri¢do em divida ativa;
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92 Permitir a emissao parametrizada da notificagdo de inscricdo dos débitos do contribuinte
em divida ativa e da certiddo de divida ativa do contribuinte, que compora o processo de
ajuizamento;

93 Permitir incluir guias de pagamento juntamente com a notificagdo de Débitos;

94 Permitir emissdo da notificagdo com opgao de inclusao do nimero do convenio dos
correios e as configuracdes do AR (Aviso de Recebimento) dos Correios;

95 Possuir ferramenta para registro das cobrancas via telefone;

96 Possibilitar a emissao parametrizada da certiddo de peticao para ajuizamento dos débitos
de contribuinte inscritos em divida ativa;

97 Permitir a qualificacdo cadastral antes da criagdo dos processos de ajuizamento de
divida;

98 Gerenciar as operagoes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos;
99 Permitir a cobranca de forma parametrizada, a partir das informagdes recebidas da conta

corrente fiscal, sendo possivel programar a emissdo das notificagdes ou avisos de cobranca e
guias de recolhimento, considerando minimamente os seguintes parametros: o montante dos
valores e a situagdo do débito, os periodos de vencimento e a regido de localizacao;

100  Permitir langamentos vinculados aos processos com informagdes referentes as citagdes,
custas, penhora, garantias, leiloes, recursos, pedido de vista em tela especifica para cada uma
dessas informagoes;

101  Possuir cadastro de obras municipais, proprietarios da obra, cadastrar os responsaveis
pela obra e pelo projeto e efetuar a integragdo/envio com o SISOBRAPREF da Receita Federal,
bem como a importa¢do dos protocolos de envio.

102 Permitir o controle automatico dos processos de execugao fiscal, através de um monitor,
indicando a necessidade de suspensdo, reativagdo ou arquivamento a partir da andlise da
movimentagdo da divida associadas ao processo.

103 Permitir a criacdo automatica de processos por contribuinte, vinculado ao cadastro
unicos vinculado a certiddes de divida ativa de cadastros de imovel distinto, mas vinculado ao
mesmo cadastro Unico de contribuinte.

104  Permitir a criagdo e cadastro de documentos dinamicamente, com o controle da data de
validade e alteracao de layout para cada documento criado.

105  Permitir a criacdo de tabela para o controle de posturas de acordo com a lei do
municipio;

106  Permitir a geracdo de notificagdes de posturas em lote ou por cadastro;

107  Permitir o controle dos prazos das notificagdes de postura,

108  Permitir o cancelamento das notificagdes de postura;

109  Permitir a gerag¢ao de auto de infragdo automatico quando ndo cumprido os prazos das
notifica¢des de posturas;

110  Permitir a criagcdo de ordem de servigos relacionada ao cadastro imobilidrio, cadastro de
empresas ou pelo cadastro tinico de contribuinte;

111 Demonstrativos graficos de valores langados, pagos, cancelados, cota nica, parcelados
e inscricao em divida ativa;

112 Demonstrativo analitico de valores langados por receita;

113 Demonstrativo analitico de débitos por data de vencimento;

114  Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num
determinado periodo;

115  Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo;

116  Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores;
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117  Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por faixa de valores;

118  Demonstrativo analitico de iseng@o de débitos;

119  Demonstrativo Planta de Valores;

120  Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, num determinado
periodo;

121  Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa;

122 Demonstrativo analitico do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas por
tributo num determinado periodo;

123 Demonstrativo analitico do quantitativo de certidoes por tipo emitidas num determinado
periodo;

124  Demonstrativos analiticos de movimento econémico;

125  Demonstrativos analiticos de operagdes de parcelamentos e reparcelamentos num
determinado periodo;

126  Demonstrativo sintético de resumo da arrecadacdo por periodo e tipo de tributo;

127  Demonstrativo analitico e sintético da arrecadagdo, por instituigdo financeira
arrecadadora, por lote, por Data de pagamento, data de movimento;

128  Demonstrativo sintético da discrepancia entre os valores arrecadados e os valores
lancados;

129  Demonstrativo analitico da situacao das notificagoes emitidas;

130  Demonstrativo analitico de retengdes de imposto na fonte por empresa;

131  Demonstrativo analitico e sintético dos maiores Contribuintes de ISS por atividade;
132 Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més nuns determinados
exercicios;

133 Demonstrativo sintético dos valores lang¢ados, arrecadados e débitos por divida e tributo
num determinado exercicio;

134  Demonstrativo sintético de débitos por situagdo do débito e més num determinado
exercicio;

135  Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e/ou ajuizados por livro de inscrigdo.

136  Todos os relatérios do sistema devem ser editaveis, permitindo inser¢ao e retirada de
qualquer informagdo, bem como a criacdo de novos relatorios para impressao de diferentes
informacoes;

137  Permitir que a construg¢ao do layout e a sele¢cdo de registros nas operacdes de geracao de
etiquetas sejam parametrizadas e esteja vinculado aos atributos que compdem os cadastros
cadastro de empresas e imobilidrio, bem como a geragdo delas, poder estar vinculada as rotinas
de notificagdo de cobranga e langamentos de débitos.

138  Deverd permitir administrar as restricdes de acesso dos usudrios as consultas e
cadastros;

139  Demonstrar na consulta financeira do contribuinte, os débitos que se encontram em
“suspencao de exigéncia”, indicando o usudrio que efetuou a operagao e o numero do processo
administrativo.

140  Permitir a consulta de débitos atualizados, por processo judicial;

141  Demonstrativo do nimero de ac¢des ajuizadas, em aberto, com o valor atualizado dos
débitos (estoque da divida Ajuizada).

142 Permitir a anexagdo ilimitada de qualquer documento, plantas ou imagem no banco de
dados do sistema sem necessidade de compartilhamento de pasta. A anexagdo deve estar
vinculada ao contribuinte, a qualquer cadastro de imo6vel, empresa, ao lancamento do débito,
cadastro de obras, autos de infracdes e notificacdes de postura. As imagens anexadas ao imovel,
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devem ser demonstradas na tela de atendimento para que o atendente possa visualizar os dados
do imovel.

143 Permitir o gerenciamento de processos de fiscaliza¢do, controlando a emissdo dos
termos de inicio, intimagao, apreensao autos de infragdo, encerramento e o controle de entrega e
devolucao de documentos;

144 Permitir a inclus@o de arquivos sem limite de quantidade em qualquer fungo de anexo,
apenas limitado pelo tamanho do HD onde esta o banco de dados.

145 Na exclusdo do arquivo, ndo realizar a exclusdo fisica, apenas a exclusdo logica
permanecendo o anexo ao banco de dados como forma de seguranga caso aconteca uma
exclusdo indevida.

146  Gerenciar os Processos Tributarios Administrativos (PTA), possibilitando o controle e a
emissdo de Termo de Inicio, autos de infracdo, Termo de Intimagdo, Termo de apreensdo de
documento, imposicao de multa, termo de encerramento e o controle de entrega e devolucao de
documentos;

147  Permitir a Escrituracdo automatica de tomador de servigo a partir das notas fiscais
emitidas;

148  Permitir a Geragao de Guias de Recolhimento para as Notas e Escrituragdes pendente de
emissao de Guias;

149  Permitir a configuragdo da lista de Servigo de Acordo com a lei municipal de modo que
o sistema defina automaticamente o local onde o ISSQN ¢ devido durante a emissdo de nota
eletronica.

150  Permitir configurar a lista de servigo informando se ¢ permitido ou ndo retengdo do
imposto na emissao da nota fiscal eletronica;

151  Permitir o cruzamento das escrituragdes de tomadores e prestadores para detectar
inconsisténcia entre essas declaragdes com opg¢ao para emitir avisos através do sistema de
ISSQN Eletronico;

152  Permitir gerar avisos através do sistema de ISS eletronico, dos contribuintes pendente de
escrituracdo de guias de servi¢os tomados e de notas pendente de geracdo de guias;

NOTA FISCAL ELETRONICA E 1SS DIGITAL

1 Seguir o padraio ABRASF versao 2.01;
2 Permitir o acesso a solugdo online através de certificados digitais A1 ou A3 e com usudrio

e senha;

3 Permitir o envio de avisos e notificacdes on-line aos contribuintes;

4 Permitir a inclusdo de links na tela de abertura do sistema;

5 Permitir a inclusdo de texto personalizado na tela de abertura do sistema;

6 Possuir solugdo Web Service que permita a integragdo com os sistemas proprios dos
contribuintes. Funcionalidades disponiveis: Geracao de NFS-e, Recepc¢ao e Processamento de
Lote de RPS, Enviar Lote de RPS Sincrono, Cancelamento de NFS-e, Substituicdo de NFS-e,
Consulta de NFS-e por RPS, Consulta de Lote de RPS, Consulta de NFS-e por Servigos
Prestados, Consulta de NFS-e por servigos tomados ou intermediados e Consulta por Faixa de
NFS-e;

7 O tomador cadastrado por um emissor deve estar disponivel para todos os emissores de
nota;

8 Possuir mecanismo de consulta de tomador cadastrado dentro da tela de emissdo de
nota;
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9 Permitir a vinculagcdo das notas fiscais eletronica com a obra quando o servigo for
relacionado a construcao civil;

10 Possuir configuracdo por atividade para permitir ou ndo deducao da base de calculo com
limite, desconto condicional e incondicional e incentivo fiscal;

11  Permitir consulta das notas fiscais por tomador, data de emissao, status, Item da lista de
servico;

12 Possui consulta de créditos disponiveis e utilizados;

13 Integracdo Online com o sistema tributario;

14  Permitir a impressdo das notas por faixa de numero de nota e por limite da data de
emissao;

15  Permitir a geracdo de XML das notas fiscais individuais ou por lote;

16  Possuir mecanismo para enquadrar automaticamente o contribuinte optante pelo simples
nacional na sua aliquota;

17  Permitir o cadastro automatico do tomador de servigo dentro da prépria tela de emissdo
de nota, sem que seja necessario fecha-la.

18  Possuir mecanismo para impedir que o contribuinte imprima uma nota avulsa sem que o
imposto esteja pago;

19  Possuir solucdo online para consulta de autenticidade de notas, de prestadores de
servico, de RPS, de AIDF, de Lotes de RPS, da lista de servico e suas aliquotas ¢ a emissao do
Recibo de Retengdo de ISSQN;

20  Apresentagao da quantidade de NFS-e emitidas e dos contribuintes autorizados a emitir
no site da Administra¢ao Publica;

21  Permitir a visualizacdo dos dados cadastrais do contribuinte;

22 Permitir a criagdo de novos usudrios ¢ a vinculagdo ao contribuinte com controle de
permissdes de todas as opgdes do sistema;

23 O sistema deve demonstrar na consulta da NFS-e qual foi o usuério que efetuou a
emissdo da mesma;

24 Possuir opgoes para consultar, imprimir, enviar via e-mail, emitir, cancelar e substituir
Nota Fiscal de Servigos eletronica (NFS-¢) via internet;

25  Possuir visualizagdo da Nota Fiscal Eletronica antes da emissao, ja com o mesmo layout
do oficial, com recursos que possibilitem a identificagdo de documento nao oficial;

26  Permitir o cancelamento ¢ substitui¢do de nota fiscal eletronica avulsa e convencional,
mesmo que o imposto da nota esteja pago, e deixar o valor desse imposto como crédito na
proxima geracgao da guia;

27  Possuir parametro para mostrar ou ndo a aliquota na nota fiscal eletronica quando o
contribuinte for optante do simples nacional, conforme determina a ABRASF;

28  Possuir rotina para que o contribuinte possa definir a aliquota quando ele estiver
enquadrado no simples nacional,

29  Possuir parametros para definir o prazo em dias para cancelamento e substitui¢ao da
nota, apos a data de emissao;

30 Possuir consulta dos créditos originados de cancelamento ou substituicdo de notas
fiscais eletronicas;

31 Permitir a geragdo de guias por selecdo de notas fiscais, podendo ser parcial ou total,
sem que o movimento econdmico esteja fechado;

32 Permitir consulta das guias geradas por status, pago, aberto e cancelado;

33 Permitir estorno das guias geradas;
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34 Permitir o cadastro da carta tributdria divulgada pelo Instituto Brasileiro de
Planejamento e Tributagdo (IBPT), buscando os dados automaticamente do site do Instituto.
35  Possuir opcao para enviar o XML da nota assinada digitalmente com certificado digital
36  Possuir pardmetros para definir o prazo em dias para transferéncia do XML das RPS, e
do cadastramento manual de RPS;

37  Permitir a consulta de notas em que o contribuinte ¢ tomador;

38  Possuir parametros para definir as opgdes e retengdo do ISS por atividade fiscal/item do
servigo/empresa na Nota Fiscal Eletronica.

39  Possuir campo para informagdes adicionais na Nota Fiscal Eletronica.

40  Permitir configurar a exigibilidade do ISS da Nota Fiscal Eletronica no cadastro do
contribuinte (software tributario), podendo ser parametrizavel sua alteragdo no momento da
emissao.

41  Permitir a declaracao de institui¢cOes financeiras, declaragao de tomador e declaragao de
prestador (completa e simplificada);

42  Permitir declaragdes complementares;

43 Permitir que o tomador de servico importa automaticamente, todas as notas fiscais de
servigos que ele recebeu, e que os prestadores ja declararam no sistema;

44  Criagdo do Plano Geral de Contas comentado conforme DES-IF, com possibilidade de
realizar ajustes manuais, caso necessario;

45 Importagdo de arquivos da DES-IF (no minimo versao 2.2);

46  Possuir credenciamento via internet para contribuintes que emite nota fiscal eletronica,
contribuintes de outro municipio e de graficas. A Administragdo Publica Municipal apenas
autoriza o credenciamento mediante apresentacdo de documentos

47  Consulta e geracdo de guias de recolhimento de ISS com calculo de multa, juros e
correcdes de acordo com as configuracdes do Municipio.

48  As guias de ISSQN nio paga durante o exercicio devera ser incluida automaticamente
na geragdo dos livros da divida ativa

49  Permitir a geragdo de guias no padrdo arrecadagdo e padrdo ficha de compensacao de
acordo com o layout da FEBRABAN ou cobranga bancéaria

50  Geragao do Livro Fiscal;

51 Consulta e cadastro de tomadores de servigo;

52 Consulta e solicitagdo de AIDF;

53  Emissdo de relatorio de movimento econémico;

54  Permitir o enquadramento automatico da aliquota do ISS para contribuintes optantes ao
simples nacional, para evitar a emissao de nota com aliquota errado. Para esse enquadramento
o sistema devera pegar as informagdes processada no arquivo da DAS do Simples Nacional
55 O sistema deve separar os valores de parcelamento do Simples Nacional dos valores do
Simples Mensal no momento da baixa do arquivo(.daf) de pagamentos.

56  Permitir o acesso as declaragoes aos contribuintes do ISS, aos seus contadores e ao fisco
Municipal, cada qual com seu proprio acesso

57  Permitir a acumulacdo de pequenos valores de ISS e a emissdo de guias a partir de um
valor minimo estabelecido pela Administragdo Municipal

58  Permitir que a propria institui¢ao bancaria, crie sua conta para declaracao de Institui¢ao
Financeira

59  Permitir que o tomador de servigo importe todas as notas fiscais de servigos que ele
recebe
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60  Permitir a declaragdo das Instituigdes Financeiras, de acordo com o plano de contas de
cada banco, vinculando essas ao COSIF e DESIF

61 Possuir credenciamento via internet para contribuintes que efetuam declaragdo de
prestador, tomador, instituigdes bancarias e contribuintes de outros municipios que necessitam
efetuar pagamento de impostos no municipio

62 Consulta e geragdo de guias de recolhimento de ISS com calculo de multa, juros e
correcdes de acordo com as configuragcdes do Municipio

63  Permitir emissdo do livro fiscal com todas as declara¢des e notas do periodo(ano)
selecionado

64  Permitir a emissdo de guia de pagamento das notas declaradas, podendo efetuar a
emissao nota a nota ou de todas as notas em Unica guia

65 Possuir integragdo online com o Sistema Tributdrio, permitindo a consulta das
declaracdes de prestador e tomador, bem como as declaragdes das Instituicdes Financeiras
66  Permitir a acumulacdo de pequenos valores de ISS e a emissdo de guias a partir de um
valor minimo estabelecido pela Administracdo Municipal

67  Permitir o enquadramento automatico da aliquota do ISS para contribuintes optantes ao
simples nacional, para evitar a emissao de nota com aliquota errado. Para esse enquadramento
o sistema devera pegar as informagdes processada no arquivo da DAS do Simples Nacional
68  Permitir declaragdes complementares

69  Permitir o cruzamento dos valores pagos através da DAS do Simples Nacional com os
valores de ISSQN apurado na emissao da nota fiscal eletronica, com opgao para emitir avisos
através do sistema de ISSQN Eletronico

FATURAMENTO DE AGUA E ESGOTO

1. Permitir o cadastramento das unidades consumidoras, e controlar o faturamento da agua
€ esgoto;

2. Permitir informar no cadastro as medidas, sentido e profundidade que passa a ligagao de
agua e Esgoto;

3. As informagdes do saneamento deverao ficar no mesmo banco de dados do sistema de
tributos Municipais (Software de Gestdo de Receitas), compartilhando o cadastro unico de
contribuintes, cadastros das institui¢des financeiras, receitas, cadastro de bairros, logradouros e
cidades, ou seja, o modulo saneamento devera ser totalmente integrado com o sistema de gestdo
de receitas para evitar redigitagdo de informacgao;

4. Permitir o cadastramento do hidrometro e suas principais caracteristicas como vazao,
diametro e fabricante e nimero de digito do hidrometro que dever ser utilizado para o sistema
determinar quando ¢ virada de hidrometro;

5. Permitir o cadastramento dos tipos de materiais utilizado na ligacao da agua e esgoto;
6. Permitir o Cadastramento das possiveis situagdes da unidade consumidora, como
ligado, desligado, cortado etc., com opg¢ao para configurar se essas situagdes entram no roteiro
de leitura ou ndo;

7. Permitir o cadastramento de tipos de lacre utilizado para lacrar o hidrometro no cavalete;
8. Permitir o cadastramento do tipo de esgoto da unidade consumidora;

9. Permitir o cadastramento dos leituristas e agentes de campo;

10.  Permitir o cadastramento das categorias da ligagdo de Agua;

11. Permitir o cadastramento do tipo do faturamento da ligacdo, como por exemplo:
faturamento sobre consumo medido, faturamento fixo etc.;

12. Permitir o controle de troca de hidrometro;
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13. Permitir o controle da troca de lacre;

14.  Permitir o langamento de receita de doacdo (doacdo a santa casa, asilo) junto com a
conta de dgua, e ndo cobrar multa e juros dessa receita quando a conta estiver vencida;

15.  Permitir o cadastro de ocorréncias de leitura, com opg¢do para determinar se o

faturamento dessa ocorréncia ¢ normal, pela média, ou por algum consumo fixo. Quando o
faturamento for pela média o sistema devera permitir informar o nimero de meses que sera
utilizado no calculo da média;

16. Permitir configurar a ocorréncia para a criacao de ordem de servigo automatica;

17.  Na digitagdo de leitura ou na importacao de leitura quando utilizado coletor, o sistema
devera detectar se a ocorréncia de leitura estd configurada para gerar ordem de servico, se sim,
automaticamente sera gerado uma ordem para os agentes de campo;

18.  Permitir configurar a ocorréncia para que seja descontado o consumo médio faturado no
proximo faturamento com coleta de leitura;

19. Permitir o controle de economias dentro do cadastro da unidade consumidora;

20.  Permitir a montagem dos roteiros de entrega e de leitura;

21.  Permitir o cadastramento das analises da qualidade da agua,;

22. Permitir o cadastramento dos reservatérios de agua, € a sua associagdo com a unidade
consumidora;

23.  Permitir a configuracdo e criacdo dos pardmetros utilizados para o célculo da 4gua e
esgoto;

24, Possuir uma tela de consulta de débito em tela com opg¢ao para impressao de listagem de

débito e extrato. Essa tela deverd permitir selecionar as contas para emissao de guias com uma
ou mais fatura de dgua e a geracdo parcelamento. O parcelamento podera ser cobrado na
proxima conta ou também em um carné separado.

25. Deveré fazer a apuragdo do consumo do usudrio, emissao das contas de adgua (padrao
FEBRABAN ou Ficha de compensagao) e baixas de pagamento destas contas.

26. Possuir um cadastro especifico para armazenar as leituras informadas pelo préprio
consumidor, com op¢ao para transferir essas leituras para a tabela de leituras normais do
sistema;

27. Permitir a critica das leituras, tais como leituras efetuadas, leituras ndo efetuadas,
usuarios desligados com consumo, usudrios desligados sem leitura, leituras geradas pela média,
leituras geradas pelo minimo, leituras fora da faixa de consumo.

28. Possibilitar a parametrizagao quanto ao calculo de multas, corre¢ao monetaria e juros de
mora.

29. Permitir a comunicagdo com os aparelhos de leituras via webserver, sem a necessidade
de troca de arquivos txt;

30. Permitir a emissao do termo de quitagao de débito;

31. Suportar o livre cadastramento de agentes arrecadadores, que podem ser agéncias

bancarias ou pontos de arrecadacdo do comércio, ser totalmente compativel com o padrao
FEBRABAN na troca de arquivos de débito automatico, bem como arquivos de baixas
recebidas nos caixas, permitir ainda que a baixa seja feita via leitora 6tica ou por digitagcao
manual.

32. Utilizar um unico banco de dados, sem a necessidade de criagao de banco de dados
auxiliares para o armazenamento de historicos € movimentos anteriores;

33. Gerar mapas de faturamento e boletins de arrecadagao para a contabilidade.

34. Suportar a cobranga de outros servicos e parcelas nas contas mensais de agua;
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35. Permitir a emissdo segunda via com opc¢do de cobrar taxa de expediente
automaticamente na proxima conta utilizando cédigo de barras padrio FEBRABAN.

36. Permitir a emissao de notificacdo de débito, com prazo para comparecimento € com
opcdo para a inclusdo de guia para o pagamento dos débitos da notificacao.

37.  Permitir o agendamento de pagamento de conta;

38.  Na geragdo da ordem de corte o sistema de devera verificar se as contas em aberto foram
notificadas e se ndo possui agendamento de pagamento dentro do prazo antes de gerar a ordem;
39.  Na baixa da ordem de corte, informar automaticamente a situacao de corte no cadastro
da unidade consumidora;

40. Permitir as baixas da ordem de corte individual e em lote;

41. Permitir cancelamento da ordem de servico;

42.  Permitir definir uma programag¢ao da ordem de servico;

43. As datas de vencimento das contas deverdo ser configuraveis, observando-se os dias e

ainda oferecer diferentes datas de vencimento para os usudrios, através da determinacdo de
setores de vencimentos;

44, Permitir diversas configuracdes de calculo por categoria, podendo cobrar desde o
convencional (Tarifa minima) por ligacdo ou por economia, com efeito cascata ou direto na
faixa, por estimativa no caso de ligagdes sem hidrometro, até a cobranga pela TBO (Tarifa
Basica Operacional) com suas diversas caracteristicas, conforme os critérios de tarifagdo
adotados pela prefeitura.

45.  Permitir a gerag¢do de diversos relatdrios estatisticos, com opgdes de grafico;

46.  Permitir o lancamento automatico de crédito quando acusar um pagamento em
duplicidade;

47. Permitir Lancamento de Crédito futuro eventual;

48. Permitir o refaturamento (alteragdo) de fatura com opg¢ao para colocar a motivo e o tipo
do refaturamento e os dados para corre¢ao da fatura;

49, Possuir um relatorio das contas refaturadas;

50.  Permitir agrupamento de faturas de agua de unidade consumidora com cadastros

diferentes. Para esse agrupamento ¢ gerado uma tnica guia com um Unico codigo de barra, e na
baixa desse codigo de barra, todas as faturas vinculadas no agrupamento sdo baixadas

automaticamente;

51.  Permitir a emissdo do relatoério do mapa de faturamento;

52.  Permitir um controle e gerenciamento de ordem de servigos;

53.  Permitir a simulagdo de calculo de agua e esgoto;

54. Possuir uma tela de facil acesso para os agentes de campos visualizarem as ordens de
servigos pendentes;

55. Possuir ordem de servico de ligagdo de agua, que na sua finalizagdo crie
automaticamente o cadastro da ligacdo, deixando apenas para o usuario complementar os dados
cadastrais;

56. Permitir consultar histérico das ordens de servico e dentro do cadastro da unidade
consumidora.

57. O sistema devera emitir relatorios de faturamento e boletins de arrecadagao didria para a
contabilidade.

58. Possuir relatorio das solicitagdes e ordem de servigos;

59. Permitir a geragdo de auto de infracdo;

60.  Possuir tela de atendimento ao consumidor com as opg¢des mais utilizadas no

atendimento como: débitos pendentes, dados das ultimas leituras com suas ocorréncias e datas,
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grafico destes consumos, contas pagas, refaturamento, dados cadastrais, emissao de segunda via
de contas (individuais ou resumidas), parcelamento de débito, geragdo de ordem de servigo,
langamento de receitas diversas, certiddes, agendamento de pagamento, geragao de protocolos,
bem como informagdes sobre todas as ordens de servigos ja realizadas ou em execugao.

61. Permitir na tela de atendimento, na pesquisa, o redimensionamento dos das colunas da
grid que demonstra o resultado dos dados pesquisados, bem como o posicionamento de cada
coluna, para que o usuario personalize essa tela de acordo com suas preferéncias;

62.  Possibilitar de forma parametrizada, a sua adaptacdo integral ao estabelecido pelo
Cdédigo Tributario Municipal, bem como por qualquer outro conjunto de leis ou normativas em
vigor, de qualquer nivel, que estejam no contexto de atuacdo da solucdo;

63.  Permitir o controle e gerenciamento dos lancamentos e da divida ativa do municipio;
64.  Possuir o conceito de cadastro consolidado das informagdes municipais (Cadastro
Unico ou Geral), com identificagdo unificada do cidadio;

65. Permitir a formatagao e/ou personalizacdo do layout de todos os Relatorios do Sistema,

com a possibilidade para criacdo de pelo menos 10 layout diferente para a mesma opg¢do de
relatorios, e ainda permitir a definicdo de um desses layouts criado como padrao e ter a opgao
para a escolha do layout que sera utilizado para a geracao do relatorio.

66.  Permitir a emiss@o em segunda via de todos os documentos oficiais;

67. Gerenciar os indices/indexadores de corre¢do e/ou atualizagdo monetaria, bem como o
controle de mudancas de moeda;

68.  Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao calculo dos tributos controlados pelo
sistema, de forma parametrizada;

69. Possuir rotinas parametrizaveis de célculos gerais, parciais e individualizados, dos

valores inerentes a obrigagdo principal e acréscimos legais, com destaque para cada item,
aplicavel a quaisquer tributos e/ou receitas derivadas;

70. Gerenciar o calendario de dias tteis por exercicio;

71. Permitir a emissao de documentos oficiais, comprovantes de quitacdo de débitos de
qualquer natureza;

72. Permitir que a emissdao do documento de Notificagdo do Lancamento seja feita em
conjunto com a Guia de Recolhimento dos Tributos, em um unico documento, quando em cota
unica;

73.  Permitir a emissdo de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo
sistema;

74.  Permitir a Emissdo de Guia para pagamento de valores parciais, com op¢ao de incluir
uma ou mais parcelas;

75. Gerenciar as operagdes de isencdes, ndo incidéncias, imunidades, reducdes;

76. Gerenciar as operagdes de estornos, cancelamentos, pagamentos, extingdo, exclusao,

parcelamentos, isengdes, suspensdes do crédito tributario e langamentos de qualquer natureza.
No cancelamento o sistema devera permitir o cancelamento parcial da parcela;

77.  Permitir a compensacao de divida, proporcional ou nas parcelas mais antiga.

78. Permitir a emissdo das Guias de Recolhimento com incorporagao de codigos de barra,
padrio CNAB/FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas institui¢des financeiras
arrecadadoras, integrantes do Sistema Financeiro Nacional;
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79. Gerenciar a devolucdo de correspondéncias, em funcdo da ndo localizagdo do
contribuinte/destinatario com a op¢ao para utilizar o convénio para o Controle de Devolugao
Eletronica de Objetos — CEDO dos Correios do Brasil;

80.  Opgao para retorno do arquivo txt do convénio para Controle de Devolugao Eletronica
de Objetos — CEDO dos Correios do Brasil;

81. Permitir a cobranga de tributos e/ou receitas derivadas, através de débito automatico em
conta corrente, no domicilio bancario autorizado pelo contribuinte;

82.  Gerenciar o recolhimento dos tributos e/ou receitas derivadas e classificar os dados da
arrecadacdo, através da leitura de arquivos de dados em formato digital com layout pré-
determinado, disponivel a Licitante Vencedora,

83. Possuir rotina que permita a integragao com o sistema contabil/financeiro do municipio,
sem a necessidade de geracdo de arquivos formato digital, gerando automaticamente os
langamentos contabeis da receita arrecadada e classificada, sem que haja a necessidade de
redigitacdo;

84. Possuir emissao de etiquetas, permitindo inclusive a parametrizacao da distribuicao de
seu conteudo dentro do corpo da etiqueta;

85. Gerar na conta corrente do contribuinte, de forma consolidada, todos os langamentos
efetuados, com os respectivos valores, datas de vencimento e pagamento, mesmo aqueles
advindos de exercicios anteriores, informando em que fase da cobranga o débito se enquadra
(em cobranga ou em divida ativa), permitindo a consulta parametrizada de extratos da posi¢ao
financeira, destacando os acréscimos legais dos valores principais. Quando for uma divida
parcelada deverdo ser demonstrados no extrato os exercicios que deram origem ao
parcelamento, e ainda se essa origem for dividas ajuizada deverd ser demonstrando todos
numero dos processos judiciais dessas dividas da origem do parcelamento;

86.  Nos extratos de posi¢ao financeira do contribuinte, que seja usuario de mais de uma
unidade consumidora, assegurar que também sejam listados os lancamentos e pagamentos
relativos as unidades de sua propriedade;

87.  Permitir o parcelamento, reparcelamento e desparcelamento de débitos de qualquer
natureza, inclusive os inscritos em divida ativa e ndo executados, com a criagdo de regras
parametrizaveis aplicadas no controle destas operagdes, possibilitando a emissdo de guias de
recolhimento e dos termos de parcelamento, realizando a gestdo integral da carteira;

88.  Permitir o estorno de Parcelamento com o abatimento dos valores pagos na origem, e ter
uma opgdo para refazer o mesmo parcelamento, sem necessidade de criagdo de um novo
parcelamento.

89.  Permitir parcelamentos de dividas ativa, divida do exercicio e divida ajuizada em um
unico parcelamento e na contabilizagdo dos valores pagos das parcelas desse parcelamento
desmembrar o que recebeu de dividas ativa, divida do exercicio e divida ajuizada de cada uma
das receitas parceladas, bom como as respectivas corre¢des, multa e juros de cada uma das
receitas parceladas.

90.  Permitir a emissao de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa,
sobre os tributos controlados pelo sistema e permitir a consulta da autenticidade via web;
91.  Permitir a configuragdo dos tipos de calculo de multa, juros e corre¢do monetaria e seus

parametros pelo proprio usudrio administrador do sistema, sem a necessidade de utilizar
linguagem de programacao.

92. Gerenciar a restitui¢ao de valor cobrado a maior ou indevidamente;

93. Permitir a criagdo de limites de diferenca entre os valores calculados pelo sistema e os
valores pagos pelo contribuinte, para que no momento da baixa, tanto pelo arquivo de retorno do
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banco ou pela baixa manual, se esse limite for ultrapassado o sistema automaticamente gera a
baixa parcial do langcamento, deixando como residuo (em aberto) a diferenca entre o valor
calculado e o valor efetivamente pago;

94, Permitir a simulagdo de atualizacdo de valores de multa e juros e correcdo por receita,
sem a necessidade geracdo de lancamento pelo sistema.

95.  Permitir a prorrogagao de vencimento de qualquer tipo de langamento de receita;

96. Permitir a emissao do livro de divida ativa, contendo os documentos que correspondam
aos termos de abertura, encerramento e fundamentacao legal;

97. Possuir rotina parametrizavel, que permita a inscri¢ao em divida ativa dos tributos e/ou
receitas derivadas vencidas e ndo pagas registradas na conta corrente fiscal,

98. Gerenciar as agdes de cobranga dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou nao apos a
inscri¢ao em divida ativa;

99. Permitir a emissao parametrizada da notificagdo de inscri¢ao dos débitos do contribuinte
em divida ativa e da certiddo de divida ativa do contribuinte, que compora o processo de
ajuizamento;

100. Possibilitar a emissao parametrizada da certidao de peti¢ao para ajuizamento dos débitos
de contribuinte inscritos em divida ativa;

101. Permitir a qualificacdo cadastral antes da criagdo dos processos de ajuizamento de
divida;

102.  Gerenciar as operagdes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos;
103.  Permitir a cobranga de forma parametrizada, a partir das informacgdes recebidas da conta
corrente fiscal, sendo possivel programar a emissdo das notificagdes ou avisos de cobranca e
guias de recolhimento, considerando minimamente os seguintes parametros: o montante dos
valores e a situagdo do débito, os periodos de vencimento e a regido de localizacao;

104. Permitir a criagdo e gerenciamento do protesto de divida em cartorio de arco com os
layouts do convénio criado com Instituto de Estudos de Protesto de Titulos do Brasil (IEPTB);
105.  Permitir langamentos vinculados aos processos com informagdes referentes as citagdes,
custas, penhora, garantias, leiloes, recursos, pedido de vista em tela especifica para cada uma
dessas informagoes;

106.  Permitir o controle automatico dos processos de execugao fiscal, através de um monitor,
indicando a necessidade de suspensdo, reativagdo ou arquivamento a partir da analise da
movimentagdo da divida associadas ao processo.

107. Permitir a criagdo automatica de processos por contribuinte, vinculado ao cadastro
unicos vinculado a certiddes de divida ativa de cadastros de imovel distinto mas vinculado ao
mesmo cadastro unico de contribuinte.

108. Permitir a cria¢do e cadastro de documentos dinamicamente, com o controle da data de
validade e alteragao de layout para cada documento criado.

109. Permitir a criacdo de tabela para o controle de posturas de acordo com a lei do
municipio;

110. Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num
determinado periodo;

111. Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo;

112. Demonstrativo analitico de débitos prescritos e a prescrever;

113. Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores;

114. Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por faixa de valores;

115. Demonstrativo analitico de isengao de débitos;
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116. Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, num determinado
periodo;

117. Demonstrativo analitico do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas por
tributo num determinado periodo;

118. Demonstrativo analitico do quantitativo de certiddes por tipo emitidas num determinado
periodo;

119. Demonstrativos analiticos de operagdes de parcelamentos e reparcelamentos num
determinado periodo;

120. Demonstrativo sintético de resumo da arrecadagao por periodo e tipo de tributo;

121. Demonstrativo analitico e sintético da arrecadagdo, por instituicdo financeira
arrecadadora, por lote, por Data de pagamento, data de movimento;

122. Demonstrativo analitico da situag¢do das notificagdes emitidas;

123.  Demonstrativo sintético dos valores langados, arrecadados e débitos por divida e tributo
num determinado exercicio;

124. Demonstrativo sintético de débitos por situacdo do débito ¢ més num determinado
exercicio;

125. Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e/ou ajuizados por livro de inscrigao.

Servicos Web para Faturamento de Agua e Esgoto

1. Permitir a emissao de segunda via de carnés/Guias via Internet;

2. Permitir a Emissao de Certidao negativa, positiva com efeito negativo dos cadastros de
agua e esgoto e pelo cadastro unico de contribuintes;

3. Permitir a Emissdo de guias com uma ou mais faturas das dividas dos cadastros dgua e
esgoto e através cadastro unico de contribuintes;

4, Permitir a Emissao de demonstrativo onde consta os valores lancados, pagos, em aberto,

os valores atualizados quando vencidos, parcelas canceladas dos cadastros dgua e esgoto e
através cadastro unico de contribuintes;

5. Permitir a emissao de listagem de débitos dos cadastros dgua e esgoto e pelo cadastro
unico de contribuintes;
6. Permitir a emissdo de guias para recolhimento, com op¢ao de incluir uma ou mais

parcelas dos lancamentos dos cadastros dgua e esgoto e pelo cadastro tnico de contribuintes;

ITBI ELETRONICO

1. Possuir consulta de imoveis através de nome, cpf/cnpj, logradouro, matricula;

2. Possuir rotina para avaliagdo/aprovagdo das informagdes apresentadas pelo cartério ao
municipio;

3. Permitir a inser¢do de coproprietarios na gera¢do do ITBI;

4, Permitir a transferéncia automatica de proprietario através do pagamento de guias de
ITBI para Imével Urbano.

5. Permitir/Obrigar a anexacao de documentos junto ao processo de ITBI;

6. Possuir rotina de cadastro de compradores, salvando os mesmos no cadastro de
contribuintes no sistema tributario;

7. Possibilitar o ajuste dos ITBIs retornados pelo municipio, conforme solicitacio do
mesmo

8. Permitir a emissao da guia de ITBI ap6s a aprovagao.
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PROCURADORIA

1 Possuir rotina para protesto de devedores com opg¢ao de filtros para sele¢do dos débitos
para envio a protesto;

2 Permitir gerar protestos em ambiente de testes e producdo via webservices assinando o
arquivo digitalmente;

3 Permitir o envio da geragdo da desisténcia e cancelamento do protesto;

4 Possuir geracao da carta de anuéncia para envio ao cartorio apds o protesto;

5 Informar a movimentagdo da CDA bem como o status da mesma ap0s leitura do arquivo
de retorno do CRA;

PORTAL DO CONTRIBUINTE

1 Permitir a Emissao de Guia de ITBI de imoveis urbanos e imoveis rural pela Internet
pelos cartdrios cadastrados. Na gera¢ao da guia de ITBI, tanto dos imdveis urbanos como dos
imoveis rural, o sistema devera buscar automaticamente as informagdes de areas e valores
venais.

2 Permitir que seja realizado a avaliacdo e homologacdo do fisco municipal e ao final do
processo a emissdo da guia para pagamento.

3 Permitir a emissao de certidao de cancelamento para empresas baixadas com consulta de
autenticidade.

4 Permitir a Emissdao de guias com uma ou mais parcelas das dividas dos cadastros
imobilidrios, cadastro de empresas e através cadastro tnico de contribuintes;

5 Permitir a Emissao de demonstrativo onde consta os valores langados, pagos, em aberto,
os valores atualizados quando vencidos, parcelas canceladas dos cadastros imobilidrios,
cadastro de empresas, e através cadastro tinico de contribuintes;

6 Permitir a emissdo de listagem de débitos dos cadastros imobiliarios, cadastro de
empresas e pelo cadastro unico de contribuintes;

7 Permitir a consulta de dados cadastrais dos imoveis e empresas;

8 Permitir a emissdo de certiddo de existéncia de imével com consulta de autenticidade;
9 Permitir a emissao de certiddo de valor venal com consulta de autenticidade;

10 A consulta de autenticidade de alvarad e certiddes dever ser somente pelo codigo de
autenticidade;

11 Permitir o cadastro de textos/informacgdes na tela acesso ao sistema, e nas telas internas
(ap6s login) por tipo de cadastro;

12 Permitir emissdao de segunda via de Alvard de funcionamento com sua devida
comprovacado de autenticidade;

13 No momento de visualizagao do carné de IPTU, por exemplo, o sistema devera colocar
as opgoes de impressao, ou salvar em arquivo PDF;

14 O Municipio podera parametrizar os itens que deverdo compor o portal do cidadao,
habilitando ou ndo as funcionalidades.

15 Permitir a emissao de guias de pagamento de débitos vencidos e nao vencidos, com os
valores atualizados (para os casos dos vencidos);

16 Permitir a emissdo de carnés para pagamento de débitos de acordo com seus
vencimentos;

17 Permitir a Emissao de Certiddo negativa, positiva com efeito negativo dos cadastros

imobilidrio, mobilidrio e pelo cadastro unico de contribuintes, conforme op¢ao do municipio;
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18 Permitir a emissao de certidao de existéncia e de valor venal dos imdveis com consulta
de sua autenticidade via site ¢ via QRCode;

19 Permitir a emissao de segunda via de carnés via Internet;

20 Permitir a liberagdo de rotinas (consulta de débitos, emissdes de certiddes, emissao de
carnés, extratos financeiros, informacdes cadastrais) de acordo com a necessidade do
municipio;

21 Permitir controle de acesso as rotinas liberadas, podendo o municipio exigir ou nao

cadastro e senha para acesso as mesmas;

EDUCACAO E ESCOLAS

1. O Sistema de Ensino devera gerenciar de forma simples e organizada todas as
unidades/escolas de ensino do municipio, de maneira unificada, devera trabalhar em plataforma
web.

2. Permitir o gerenciamento da parte académica das unidades de ensino, atribui¢do de aulas
e formulacdo do horario destas em banco de dados unico, conforme a seguir:

a)  Gerenciamento dos horarios dos professores para cada turma;
b)  Gerenciamento da grade disciplinas padrao da turma;

c¢)  Gerenciamento de notas, faltas de alunos e professores;

d)  Gerenciamento de solicitacdes de vagas

3. Permitir cadastro de alunos tnico e completo, assim como histérico completo, mesmo
com vdrias escolas no municipio interligadas;

4. Permitir controle das escolas municipais das quais o aluno ja foi matriculado.

5. Permitir anexar documentos e imagens ao cadastro de alunos;

6. Permitir a parametrizagao do tipo de avaliacdo por escola:

a) Avaliagdo por Notas;

b) Avaliagao por Parecer descritivo parametrizavel.

7. Permitir cadastro inico e completo de professor, com informacao de formagao, periodo
do curso, carga horaria e pontos;

8. Permitir emissao de carteirinha tanto de aluno como de professor, customizavel;

9. Permitir elaborar documentos personalizados tanto para aluno como para professor,
como declaragdes, atestados, comprovantes etc.;

10.  Permitir registro de pontuagao por professor, para tempo de servigo e titulos;

11. Permitir cadastro de salas, com localizagdo e dimensao e capacidade total de alunos;
12.  Permitir controle de dependéncias e dispensas por aluno;

13.  Permitir o langamento das disciplinas padrdo por turma, com carga horaria anual e dias
letivos;

14.  Permitir o langamento de dias e periodos nao letivos;

15.  Permitir o registro de aulas semanais por turma e por periodo, alertando o usuério, caso
este tente lancar duas aulas diferentes para o mesmo professor no mesmo horario, garantindo o
dinamismo e a integridade dos horérios;
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16. Oferecer controle total de matriculas, desde o cadastro até o final do ano letivo ou
evasdo, onde o sistema deverd controlar também o motivo da evasdo, seja por desisténcia,
transferéncia etc.;

17.  Permitir o gerenciamento completo de faltas e notas. O sistema devera ser flexivel e
configuravel para diferentes formas de avaliagio e notas (conceitos), calculando
automaticamente a média final e a condi¢@o do aluno, se aprovado ou reprovado;

18.  Permitir a configuragdo de féormula de célculo para exame, quando houver;
19.  Permitir de uma forma simples e pratica, que através da gestao da turma, que contém as
seguintes informagdes sobre os alunos e as disciplinas:

a) 0 usudrio possa lancar faltas, notas,

b) ocorréncias na turma,

c) conteudo ministrado,

d) contetido planejado,

e) auséncia compensadas,

f) causas e intervencdes

2) langar consideragdes por aluno;

h) Parecer Descritivo do Aluno.

20.  Permitir monitoramento de vagas por turma e periodo;

21.  Permitir controle de almoxarifado por unidade de ensino, com registro de entradas ¢
saidas e controle de estoque e transferéncias;

22.  Permitir a integracdo com o sistema de compras ou estoque principal, buscando as

informacdes dos materiais, produtos, merenda escolar, entre outros, sem a necessidade de
digitagdo dos itens.

23.  Permitir langamento de cardéapio e controle de merenda, por periodo;

24.  Permitir cadastro de linhas pré cadastradas, motorista, veiculos e rota de transporte de
alunos;

25.  Permitir geragdo do didrio de bordo para o motorista com as informagdes dos alunos por
linha ou rota.

26.  Permitir a distribuicdo de passe escolar para os alunos que usufruem deste beneficio;
27.  Permitir rotina de importagao de relatérios do Educacenso, com informacgdes de turmas,
alunos e professores;

28.  Permitir a emissdo de requerimento para professores ¢ alunos;

29.  Permitir apuracdo final e rematricula automaticas por turma;

30. Permitir relatorios de alunos por turma, customizavel;

31. Permitir relatorios de faltas por turma mensal, bimestral e anual, customizavel;

32.  Permitir relatorios de percentual de faltas e frequéncia, customizavel,

33.  Permitir relatorios de pontuag@o por professor;

34. Permitir emissao de situagdo do aluno e ficha de avaliagdo por aluno, customizavel,
35.  Permitir emissdo de boletim por aluno e por turma, customizavel;

36.  Permitir emissdo de ata de resultados, customizavel;

37.  Permitir emissdo de historico de conclusio de transferéncia, customizavel,
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38.  Permitir a unificacao de cadastro de alunos e de professores duplicados;

39.  Possuir ferramenta web para que professores possam efetuar langamentos de:

a) notas, faltas,

b) ocorréncia,

c) conteudo ministrado

d) disponibilizar material online;

40. Permitir aos alunos através da plataforma web, realizar consultas e download de
material disponibilizado pelo professor;

41. O sistema deverd oferecer varios relatdrios gerenciais e estatisticos com a op¢ao de

visualizacdo, impressdo e exportagdo para outros formatos, como DOC e PDF, tais como:

42.  Necessidades Especiais de alunos;

43.  Estatisticas por turma podendo ser parametrizado filtros por escolas ou geral trazendo no
minimo Transferidos, Aprovados, Desistentes ¢ matriculados;

44.  Permitir a criagdo de perfis por grupos de usuarios determinando suas atribui¢des de
acesso, tais como permissao de excluir, alterar e incluir itens no sistema.

45.  Permitir um controle avangado de usudrios a partir de permissdes de acordo com a sua
funcao e a unidade de ensino em que trabalha.

SAUDE E POSTOS

1. Sistema que controle todo o atendimento ambulatorial e hospitalar das unidades de saude.
2. Devera possibilitar que o controle seja feito através de varias UPS (Unidade Prestadora de
Servigo) interligadas a uma central,

3. Possuir integragio com o CADSUS (Cartdo Unico de Satde), permitindo que sejam
importados todos os pacientes cadastrados no sistema do DATASUS:

4. Referente ao cadastro de pacientes, o sistema devera oferecer ficha completa do paciente,
com informagdes pessoais, dados e caracteristicas de fatores de riscos e doencas, deficiéncias,
programas sociais que participa, documentagdo, com possibilidade de anexos digitalizados de
documentos.

5. Deverd permitir o controle de pacientes ativos e inativos e o cadastro Unico, quando
trabalhando com varias unidades de saude interligadas através de uma central;

6. O prontuario do paciente, devera conter o histdrico, referente a todos os procedimentos e
servigos prestados ao paciente, em todas as suas passagens por qualquer unidade de saude
cadastrada no sistema, com as seguintes informagdes sobre:

a) fichas de atendimento,

b) receitas emitidas ao paciente,

¢) medicamentos retirados por ele em qualquer unidade de farmécia interligada,
d) exames realizados e seus resultados,

e) vacinas aplicadas

f) doengas diagnosticadas;
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7. A FA (Ficha de Atendimento) devera conter layout personalizavel com possibilidade de
impressao do historico contendo os trés ultimos atendimentos, para acompanhamento médico;

8. Devera disponibilizar um moédulo para ser usado pelo profissional, no consultorio, que
permita registrar os detalhes do atendimento:

a) procedimentos realizados;

b) hipdtese diagnostico;

c) emitir receitas;

d) guias de encaminhamento;

e) solicitagdes e atestados;

f) permitindo visualizar, de forma simples e objetiva, os dados coletados na triagem bem como
todo o historico do paciente no municipio.

9. No lancamento da receita, o sistema deverd mostrar a quantidade em estoque de cada
medicamento, auxiliando o profissional na escolha do medicamento com base na sua
disponibilidade.

10.  Devera permitir um controle eficiente dos agendamentos de consultas, transportes e de
exames, de acordo com as disponibilidades existentes;

11. Permitir o controle de hordrio do agendamento de consulta manual ou por agenda do
profissional;

12.  Permitir gerar Ficha de Atendimento automaticamente ao confirmar o agendamento da
consulta;

13.  Permitir o lancamento de vagas para agenda de consultas por profissional, por periodo e
dias da semana;

14.  Permitir o registro de periodos de auséncias de profissionais, assim como feriados;

15.  Possibilitar e emissao de comprovante de consultas e exames agendados, permitindo

que o proprio usudrio possa configurar os dados integrantes e a disposi¢ao do documento;

16.  Devera conter um modulo de farmacia que permita um controle de toda a movimentagao
de estoque de medicamentos e materiais das unidades de saude. Deverd ainda, possibilitar um
controle dos medicamentos por lotes, vencimentos e estoque minimo;

17. O cadastramento dos produtos devera ser definido através de grupos e subgrupos, para
facilitar na organizacdo do estoque.
18.  Permitir que o cadastro de produtos contenha toda a movimentacdo fisica e financeira

sobre o item selecionado, além de informar o saldo fisico em estoque, o valor da ultima compra
e seu prego médio.

19.  Permitir o total controle sobre a movimentacdo do estoque, contendo informacdes
referentes a saldos, tornando possivel a emissdo do balancete;

20.  Permitir integragdo como Qualifar-SUS, gerando arquivos para posterior transmissao,
com todas as informagdes necessarias referentes a entrada, a dispensacdo e¢ a perda dos
medicamentos nas unidades farmacéuticas, dispensando assim o uso do HORUS;

21.  Permitir a unificagdo de cadastro de produtos duplicados;
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22.  Permitir a troca de grupo e subgrupo de produtos e materiais;

23.  Permitir elaboragao de pedidos das unidades para uma unidade central;

24.  Permitir transferéncia de estoque automatica entre unidades;

25.  Permitir o registo de Laudo de Medicamento Excepcional, com impressdo das fichas e

com layout customizavel;

26. Permitir total controle de processos judiciais como Juizes, Advogados, varas, prazo de
cumprimento e situagao do processo;

27.  Permitir controle de manipulados;

28.  Permitir visualizagdo de estoque distribuido entre unidades;

29.  Permitir utilizacdo de codigo de barras no cadastro do produto;

30. Permitir cadastro de fonte de recurso;

31.  Possuir monitor de entrega de receitas;

32.  Possuir integracdo com o consultorio para langamento de saida por receita;

33.  Permitir gerar livro de medicamentos controlados;

34. O sistema devera permitir controle laboratorial, devendo trabalhar com tabelas e

formulas de célculo para a realizagdo e entrega dos resultados dos exames laboratoriais. A
emissao de etiquetas, exames, resultados deverdo ser personalizada.

35. Possuir rotina de revisdo e conferéncia dos exames realizados;

36.  Possuir integracao com aparelhos de analise;

37.  Possuir ferramenta web para que o paciente possa consultar € imprimir o resultado dos
exames, com identificacao individual;

38. O sistema devera gerenciar as internagdes hospitalares, desde a chegada do paciente ao

hospital até a sua alta. Para tanto, deve disponibilizar o cadastro de pacientes, o cadastro de
leitos do hospital, divididos por quarto e setor, além do cadastro dos acompanhantes dos
pacientes, o que facilita o controle de visitas.

39.  Permitir a impressao do laudo médico para a emissao de AIH, quando a internagao foi
realizada pelo SUS, bem como de qualquer tipo de documento que o hospital necessite, ja que
os documentos deverao ser totalmente customizaveis.

40.  Deverd controlar e emitir laudos de Raio X realizados na unidade de satde do
municipio. Para tanto, deve possuir um cadastro de laudos padrdes, com possibilidade de
alteracdo e de inclusdo de outros laudos pelo usuério do sistema.

41. Permitir rotina de armazenamento de imagens de Raio X, anexando-as as requisi¢des;
42.  Possuir rotina que permita controlar a producdo dos agentes sanitarios integrado ao
faturamento ambulatorial. Devera permitir o agendamento e o controle de visitas dos agentes
aos diversos estabelecimentos do municipio.

43.  Disponibilizar um modulo para o gerenciamento completo do estoque de bolsas de
sangue, desde o cadastro dessas bolsas até a sua utilizacdo organizando-as pela sua situagao.
44.  Disponibilizar um modulo para controle de zoonose, no qual € realizado o registro da
vacinagdo dos animais, bem como o registro dos exames e do posterior resultado de diagnose
em animais com risco de infec¢ao.
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45. O sistema deverda calcular o faturamento das internagdes e dos procedimentos
ambulatoriais realizados nas Unidades de Satude controladas pelo SUS.

46.  Devera ter integragdes com outros sistemas, permitindo atualizagdes de tabelas cruciais,
como por exemplo, pre¢cos de medicamentos do Brasindice e da ABCFarma, além de
procedimentos realizados através do BPAMAG e/ou do SISAIH.

47.  Permitir o cadastro de procedimentos, de coeficientes, de grupos de lancamentos, de
convénios e de planos de satde.

48.  Devera ter rotinas para a exportacdo e a importacdo automatica dos diversos tipos de
faturamentos e de todas as tabelas que necessitam de atualizagdo periddica, permitindo gerar, de
maneira automatica, os faturamentos para 0 BPAMAG (Boletim de Producdo Ambulatorial),
para o SISAIH (Sistema Gerador do Movimento das Unidades Hospitalares), para o padrao
TISS (Troca de Informagdo em Saude Suplementar) e ainda para o CIH (Comunicagdo de
Internagdo Hospitalar do SUS), que sdo as internagdes realizadas por meio de convénios
particulares de saude.

49.  Permitir a digitagdo da produg¢do ambulatorial através de fichas de atendimento;

50.  Efetuar a consisténcia dos dados informados nas fichas de atendimento, principalmente
em relacdo aos procedimentos, verificando sua validade em relagdo a especialidade, hierarquia
da unidade que o realizou, tipo e grupo de procedimento, tipo de prestador e faixa etéria;

51.  Possuir regra de compatibilidade entre procedimento ¢ CID, procedimento ¢ CBO,
procedimento e servigo/classificacao;

52. Utilizar tanto a CID-9 como CID-10;

53.  Registrar o encaminhamento de pacientes para outras unidades e/ou profissionais e/ou
especialidades;
54.  Possibilitar a consulta das fichas de atendimento, requisi¢des de SADT e exames

realizados através de argumentos de pesquisa. Ex: periodo, unidade, profissional, especialidade,
paciente etc.;

55.  Possibilitar a impressdao e a exportagdo em meio magnético do BPA. No caso de
exportagdo do BPA permitir também a impressao do relatorio de controle de remessa;

56.  Permitir o controle e a emissdo de requisi¢do de SADT;

57.  Emitir mapa geral de diagndsticos, possibilitando ao usudrio critérios de selecdo dos
registros. Critérios: Unidades, CID (Capitulo/Grupo/Categoria/ Subcategoria), periodo de
atendimento, tipo de notificacdo (obrigatoria, tempordria etc.);

58.  Permitir a classificagao do relatdrio por ordem de incidéncia, bem como o agrupamento
das informacdes por faixa etaria e CID (Capitulo/Grupo/Categoria/Subcategoria);

59.  Permitir a visualizag@o e impressao de grafico da produ¢do ambulatorial, possibilitando
ao usuario que escolha o tipo de grafico.

60.  Permitir a digitacdo da produgdo odontologica através de fichas de atendimento;

61.  Possuir rotina que permita a geragao e digitagdo do BPA;
62.  Permitir a impressao do relatério de controle de remessa;
63.  Permitir a consulta do odontograma em tela.

64.  Permitir o cadastramento do modelo de atencao e das especialidades relacionadas;
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65.  Permitir o cadastramento dos segmentos territoriais definidos para o cadastramento
familiar;

66.  Permitir o cadastramento das 4reas/equipes e seus membros;

67. Permitir o cadastramento de domicilios e usuarios do SUS;

68.  Possibilidade de exportar os dados para o programa de critica do SUS;

69.  Emitir relatorio das familias e seus membros.

70. Permitir o controle da localizagao fisica dos medicamentos;

71.  Possibilitar a utilizagdo e o gerenciamento de varios almoxarifados dentro de uma
mesma unidade;

72.  Possuir calendério de vacinagdo parametrizavel que servira de base para o controle de
doses aplicadas aos pacientes nos atendimentos de rotina;

73.  Permitir o cadastro de campanhas de vacinagao, realizadas no municipio;

74.  Permitir o cadastramento dos postos de vacinagao;

75.  Possuir processo de apuragdo de campanha de vacinagdo que permita a emissdo de

relatorios com o resultado da campanha de vacinagao;

76.  Possuir processo de acompanhamento da vacinagdo de rotina que gere informagdes no
histérico do paciente e para o Programa Nacional de Imunizagao — API;

77.  Permitir o agendamento de vacinas e o controle de faltosos;

78.  Possuir processo de acompanhamento de eventos pds-vacina.

79.  Possuir total integracdo do sistema de vacinas entre seus modulos permitindo total
compartilhamento das tabelas, evitando assim a duplicidade e a inconsisténcia das informagoes;
80.  Permitir a ado¢do do prontuario tnico do paciente;

81.  Permitir ao usudario formatar as fichas de atendimento (FA, FAO, SADT) e exames de
modo que ele possa selecionar os campos e a sua disposi¢ao dentro do documento, bem como o
tipo da fonte e inser¢do de figuras e tabelas;

82.  Possibilitar a identificagdo dos pacientes em 0Obito;

83.  Permitir controle de agendamento de viagem, com registros para faturamento
automatico do transporte realizado;

84.  Possuir painel de chamada que seja acionado pela recepgdo, pela triagem ou pelo
consultorio;

85.  Possuir chamada pelo nome social do paciente;

86.  Permitir registro de cadastro e acompanhamento de gestantes (SISPRENATAL) e
hipertensos e diabéticos (HIPERDIA);

87.  Possuir regulagdo de guias de encaminhamentos;

88.  Permitir cadastro de populacao flutuante;

89.  Permitir unificar cadastro de paciente duplicado;

90.  Possuir regra que informa no cadastramento do paciente uma possivel duplicidade;

91.  Permitir registro de medicamento de uso continuo por paciente;

92.  Possuir integracao com o Sistema E-SUS AB.

93.  Possuir ferramenta para Android a ser utilizada em tablets para uso dos agentes

comunitarios de saude na realizacao das visitas domiciliares;

Rua Isidoro Einsberg, s/n - Quatro Irmaos - RS - CEP: 99720-000, Quatro Irmaos-RS, Telefone: 51991348293,



&

PREFEITURA MUNICIPAL DE QUATRO IRMAOS
SECRETARIA DE ADMINISTRAGCAO E PLANEJAMENTO

DIRETORIA DE LICITACAO E COMPRAS

94.  Emitir relatérios de encaminhamentos efetuados possibilitando ao usuario a sele¢ao dos
registros por periodo de atendimento;
95.  Emitir relatorios de exames solicitados e realizados permitindo ao usudrio a selecdo dos

registros por periodo de atendimento;
96.  Emitir relatérios de procedimentos realizados possibilitando ao usudrio a selecao dos
registros por periodo de atendimento;

97.  Emitir relatério de atendimentos por abrangéncia, possibilitando ao usuario a seleg¢do
dos registros por municipio, unidade e periodo de atendimento;
98.  Emitir relatorio de produgdo pessoal possibilitando ao usudrio a sele¢do dos registros

por unidade, profissional e periodo de atendimento;

99.  Emitir relatorio de estimativa de repasse com base na producdo ambulatorial apurada
dentro de uma competéncia;

100. Possuir rotina de integracdo entre o sistema de compras com almoxarifado do sistema de
saude permitindo a entrada dos itens no estoque geral da saude.

ASSISTENCIA SOCIAL

1. O Sistema de Assisténcia Social devera ter por finalidade, o gerenciamento e a
simplificacdo dos servicos oferecidos pelas unidades de Assisténcia Social do municipio,
combinando o controle eficiente a simplicidade de sua organizagdo. Deverd ter como
funcionalidades, a coordenacdo de projetos e programas sociais, 0 requerimento € a concessao
de beneficios, as visitas domiciliares, atendimentos individuais e coletivos dentre outros,
oferecendo um sistema de consulta simples e objetivo, tornando rapida e precisa a obtengao das
informacodes e do gerenciamento dos processos:

2. No que diz respeito ao cadastro das pessoas e familias, estes devem seguir o modelo do
Cadastramento Unico para Programas Sociais do Governo Federal, proporcionando ao governo
municipal, o diagnéstico socioecondomico das familias cadastradas, possibilitando a andlise das
suas principais necessidades.

3. O sistema devera oferecer a possibilidade de o usuario anexar documentos digitalizados
tanto no cadastro das pessoas quanto das familias, emitir carteirinhas, fichas e declaracdes
customizaveis.

4. O controle de despesas de cada familia, assim como sua condi¢do financeira, devera
estar integrado tanto ao cadastro da familia quanto as visitas domiciliares, podendo ser
atualizado em qualquer um dos modulos, da forma mais simples possivel. A partir desses dados,
deve ser elaborada a condigao financeira da familia.

5. Permitir o gerenciamento, de forma dindmica, dos projetos e programas sociais
oferecidos pela instituigao;

6. Controlar as peculiaridades de cada projeto, como, por exemplo, o intervalo de idade e
renda permitidas, exclusividade;

7. Controlar o periodo de vigéncia dos beneficios, assim como o valor destes; evitar a
duplicacdo do beneficio a uma mesma pessoa;

8. Permitir cadastro para grupos de beneficios;

9. Permitir cadastro de cotas para beneficios;

10.  Controlar o historico de registro, relacionando os projetos e programas sociais de que a

pessoa, participe ou ja tenha participado;
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11.  Devera controlar os eventos realizados de cada projeto ou programa social bem como o
controle de presenca dos beneficiados nos mesmos.
12.  Permitir o gerenciamento das concessdes de beneficios. A tela de concessdo devera

mostrar os beneficios ja recebidos pela pessoa e/ou por sua familia, contendo a data, o beneficio,
o valor, status da concessao além dos pareceres e do profissional que fez a concessao, evitando,
assim, a sobreposi¢do de beneficios baseados na vigéncia e na natureza do beneficio, ¢
possibilitando uma analise rapida e facil do historico.

13. O sistema devera oferecer um controle eficiente dos atendimentos individuais e
coletivos realizados na unidade registrando desde o motivo pelo qual a pessoa procurou
atendimento até os pareceres ¢ encaminhamentos. No caso do atendimento coletivo devera
oferecer a possibilidade de o usuario informar os participantes ou nao;

14. Langamento de informagdes confidenciais dos usudrios, com acesso restrito aos
psicologos e assistentes sociais, para informacao dos prontudrios;

15.  Permitir que a partir de um atendimento, seja possivel realizar um agendamento, tanto
de atendimento quando de visita domiciliar;

16.  No que diz respeito as visitas domiciliares, o sistema deverd dar suporte as mesmas,
permitindo o controle total da visita, assim como o seu motivo, do entrevistado, do
desenvolvimento do caso, do parecer, das despesas constatadas, do profissional responsavel
pela visita, da composi¢ao familiar, do parentesco e das condi¢des financeiras da familia;

17. O sistema devera permitir ao usuario o agendamento das visitas domiciliares;

18. O sistema deverd permitir o agendamento de atendimentos;

19.  Possuir rotina de alerta para visitas e atendimentos agendados para o dia;

20. Devera conter, ainda, um controle de contratos e subvengdes/concessao de recursos

(contratos entre a Assisténcia Social e algumas entidades que recebem recursos da mesma). A
partir dos contratos de subvencdo, devera ser feita a concessao do recurso, nela devendo ser
informados: a data, a competéncia, a origem do recurso e o valor da concessdo, além dos
documentos fiscais apresentados pela entidade. A partir desses dados, o sistema devera calcular
saldo do contrato;

21.  Permitir a importagdo do CSV do Caduinico Web;

22.  Possuir rotina de eliminar cadastro duplicado;
23.  Possuir rotina de remanejando de pessoas entre familias;
24. O sistema deverd oferecer varios relatdrios gerenciais e estatisticos com a op¢ao de

visualizagdo, impressdo e exportagdo para outros formatos, como DOC e PDF; tais como:
beneficios concedidos, pessoas, familias, visitas agendadas e realizadas, atendimentos
agendados e realizados, historico de projetos e concessao de beneficios, extrato por pessoa e por

familia.

25.  Permitir um controle avangado de usudrios a partir de permissdes de acordo com a sua
funcdo e a unidade em que trabalha;

26. Cadastramento de usuarios da Assisténcia Social, com dados relativos a documentacao
de cada individuo do grupo familiar, e endereco da familia;

27. Cadastro da situagao socioecondmica dos usuarios ¢ familias;

28. Cadastro de informagdes habitacionais dos usudarios e familias;

29.  Cadastro de informacdes sobre o patrimonio das familias;

30.  Acompanhamento de beneficios recebidos pelos usudrios, junto a outras esferas
governamentais (Bolsa-Familia, BPC, Pensdo....);

31. Possibilidade de desativar os cadastros sem, entretanto, exclui-los, para o caso de
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usudarios que venham a falecer ou mudar de residéncia, e que desta forma nao se possa mais
efetuar lancamento de atendimentos a estes, mas que seja possivel consultar historicos de
atendimentos efetuados enquanto estavam ativos;

32.  Cadastro de fotos vinculado ao cadastro de usuarios, onde possam ser gravadas fotos da
residéncia, da familia, ou outras que o municipio julgar necessario;

33.  Impressdo de Ficha Cadastral, individual e familiar;

34.  Cadastro dos Profissionais da Secretaria da Assisténcia Social, responsaveis pelos

atendimentos aos usuarios;
35. Cadastro de unidades de atendimentos (CRAS, CREAS, Secretaria...);

36. Cadastro de entidades que possui vinculos com a secretaria;
37. Cadastro de Grupos e Programas com seus respectivos participantes;
38. Lancamento das atividades efetuadas nos grupos, com registro de presenca de cada

participante e observagdes sobre cada um, e informagao dos profissionais envolvidos em cada
encontro ou atividade;

39. Lancamento de atendimentos individuais nas unidades ou no domicilio do usuario,
com emissdo de Ficha de Atendimento para assinatura do usudrio;

40. Relatodrios das atividades realizadas por grupos e participantes envolvidos;

41. Relatorios de atendimentos realizados por cada profissional da secretaria;

42. Relatorios dos beneficios pendentes em um dado periodo, agrupados por familia, por
localidade, ou por classificagdo do beneficio;

43. Geracao de relatorios para a Central de Controle Interno, sobre os beneficios
concedidos;

Geragao de relatorio necessario para as informagdes do RMA (Registro Mensal de
Atendimentos;

PORTAL DE CONSULTAS GESTOR
1. Permitir uso do sistema via Web Browser com os seguintes navegadores Google

Chrome (versdo 2.1 ou superior), Mozilla Firefox (versdo 1.1 ou superior), Microsoft Internet

Explorer (versdo 8 ou superior), Safari (versao 6 ou superior).

2. Possibilitar acesso ao sistema utilizando os usuarios e senhas.

3. Permitir coleta, organizagdo, analise, monitoramento de informacdes da entidade em
tempo real.

4. Possuir painéis e graficos interativos para analise de dados e informagdes para auxilio

nas tomadas de decisdo.

5. Permitir cruzamento de dados atuais com as metas pré-estabelecidas da entidade.

6. Possuir integra¢do com os demais sistemas da entidade, buscando os dados em tempo
real.

7. Possuir um painel consulta de forma simples com apenas o nome ou CPF/CNPJ de

qualquer contribuinte onde ira realizar uma busca nos bancos de dados dos sistemas e gerar as
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seguintes informacdes:

a) Débitos do contribuinte com valores originais, juros, multa, corre¢ao, valor atualizado, divida
e cadastro do débito.

b) Valores pagos, contendo os valores originais, juros, multas, corregdes, total pago, divida paga
e cadastro.

¢) Empenhos emitidos em favor do contribuinte, descri¢do do empenho, valores retidos e dados
da nota para liquidagao;

d) Dados do sistema de folha de pagamento (se este for servidor do municipio) como proventos,
descontos das matriculas ativas e inativas do contribuinte pesquisado;

8. Dados de compra e venda efetuadas através do bloco de produtor rural, disponibilizando
dados de no minimo notas, valores, quantidades e produtos vendidos ou comprados.

9. Gerar informagdes em graficos comparativos do setor tributario, contabil, pessoal,
protocolo, compras, Frotas e rural.

10.  Tributario:

a) Graficos dos maiores emissores de Notas no Municipio, com filtro do tipo de empresa, més e
ano;

b) Grafico demonstrativo da area total construida por ano;

¢) Grafico de tipos de empresas, com total de empresas ativas;

d) Grafico comparativo de processos ajuizados por exercicio com total em aberto, total
cancelados, total parcelamento em dia e total de parcelamento vencidos.

11.  Contabilidade

a) Grafico comparativo Contabil da Receita arrecadada x Despesa Liquidada x Despesa paga;
b) Graficos comparativos de Despesas Gerais por secretarias, com filtro por ano, més e
Secretaria;

¢) Demonstragdes de percentuais aplicados em Satde e Educacdao, Educagdo e Pessoal
conforme determinagao do TCE RS.

12. Compras:

a) Graficos por pedido de compras por secretarias;

b) Grafico de compras por Municipio/cidades;

¢) Gréaficos com quantidades de licitagdes por tipo.

13. Frotas:
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a) Graficos de Gastos com Veiculos por Secretarias, por tipo de produtos;

b) Graficos de Gastos com combustivel por secretaria;

¢) Grafico gastos com Veiculos e tipo de produtos.

14. Rural:

a) Graficos com produtos mais vendidos e mais comprados pelos produtores;

b) Graficos com os produtores rurais que mais venderam e os que mais compraram.

15.  Informacgdes em graficos para analise dos gestores
16.  Buscar informagdes de dados estatisticos de quantidade de funcionarios femininos e
masculino.

17.0 sistema devera possuir filtros para més, ano e tipo da empresa a ser detalhado no grafico.

18. Demonstrar em grafico as maiores empresas geradoras de ISS para o Municipio.

19.Demonstrar em graficos os valores de Receitas orgadas e arrecadadas més a més,

acumulados dos meses e acumulado do ano.

20.Demonstrar em graficos a quantidade de cadastros de IPTU por bairro, podendo ser
visualizado a localizag¢ao do bairro pelo google maps.

21. Grafico de total de empresas ativas no Municipio com seus respectivos tipos,
demonstrando as quantidades e percentuais que representam no total geral.

22.  Graficos de despesas com servigos tais como energia elétrica, telecomunicagdes e agua
e esgoto e combustiveis e outras despesas a pesquisar pelo usuario.

23.  Grafico de despesas de pessoal por secretarias com a possibilidade de filtros por ano,
més e secretaria.

24,  Disponibilizar ferramentas para envio em massa de mensagens via WhatsApp (duas mil
mensagens por més) para os contribuintes, credores e funcionarios cadastrados nos sistemas,
podendo separar por rua, bairro ou localidade do Municipio, com avisos configuraveis pelo
usuario. Possuir rotina para envio automatico de mensagens via WhatsApp de pagamentos e
taxas do sistema tributdrio, avisos de taxas a vencer, movimentagdes de protocolos e
pagamentos de empenhos.

25.  Possuir um grafico de area apresentando a evolucdo do valor das despesas pagas por
exercicio, onde seja possivel clicar em um ano e chegar a nivel mensal.

26.  Possuir um grafico de area, informando o valor liquido das despesas separadas por area

de aplicagao: Saude, Educacao, Pessoal, Outros.
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27.0 painel deve possuir um grafico com a evolugdo da previsao da receita, mostrando no
mesmo indicador, a receita prevista e a realizada.

28.  Disponibilizar um grafico que possibilita fazer uma analise do valor das receitas versus
o valor orcado.

29.  Este painel deve conter um quadro com a visdo geral, apresentando o exercicio e a
competéncia considerados, bem como o valor da receita corrente liquida e a despesa no periodo,

apresentado o indice de despesa.

MEIO AMBIENTE

1. Controlar usudrios: Todo acesso ao sistema devera ser mediante acesso de login e senha,
sendo verificada sua autenticidade e para as devidas permissdes nas rotinas do sistema,
independentemente de ser usudrio interno ou externo.

2. Permitir que o usudrio externo consulte as atividades licencidveis e outras solicitagdes
cadastradas em cada aplicagdo especifica do Ente Publica e formulario com as informacgoes de
cada atividade cadastrada no sistema objeto acessando aplicacdes especifica da area desejada,
termo de referéncia/documentagdo obrigatéria de cada atividade objeto; e possibilite que na
consulta realizada pelo usuario, o mesmo seja informado sobre a necessidade de contratacao de
responsavel técnico para a atividade objeto da solicitagdo;

3. Possuir editor de texto integrado ao sistema, sem a necessidade de uso de editores de
texto auxiliares, tais como Word, BrOffice e Excel;

4. Ser disponibilizado aos setores e servidores do contratante, credenciados pelo mesmo a
cada area ativada, mediante fornecimento de login e senha, para acesso aos servicos de trabalho
e consultas, conforme permissoes atribuidas a cada usuario;

5. Permitir o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo total seguranga contra a
violagdo dos dados ou acessos indevidos as informagoes, através do uso de senhas;

6. Permitir o controle de processos e protocolos das solicitagdes enderecadas para a
contratante em sua respectiva area expressas no objeto;

7. Possibilitar a criacdo de usudrios e grupos de usudrios, de forma online, definindo as
permissoes de cada usudrio e grupo, assim como os usuarios que serdao incluidos em cada grupo
em cada aplicagdo especifica/area do objeto;

8. Realizar o registro do log da utilizagdo de transagdes em cada aplicagdo especifica/area
do objeto;
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9. Garantir a integridade dos dados mediante armazenamento de todas as informagdes em
banco de dados;

10. Possibilitar a visualizacdo de relatorios gerenciais em tela, além de permitir a geragao
dos mesmos em arquivos, pelo menos nos formatos HTML, PDF e CSV em cada aplicagao
especifica;

11. Possibilitar a geracdo de relatérios dinamicos de gerenciamento, com base e filtros e
colunas de exibi¢ao preestabelecidos no sistema;

12. Ser desenvolvido na lingua portuguesa;

13. Disponibilizar manual de utilizagdo do sistema, tanto para o usudrio externo como
interno;

14. Validar o preenchimento dos campos obrigatorios no langamento das informagdes pelo

usudrio externo em cada aplicagdo especifica;

15. Emitir mensagens de adverténcia ou de aviso de erro informando ao usudrio um
determinado risco ao executar fungdes ¢ solicitando sua confirmacao;

16. Possibilitar o acompanhamento de processos encaminhados pelo usudrio externo em
cada area especifica, verificando os status de forma individualizada, pendéncias, documentos e
condicionantes dos mesmos, sem a necessidade de consulta ao 6rgdo da administragdo
competente através em cada aplicacdo especifica;

17. Possibilitar op¢des de auditoria com identificagdo minima de operador e data da
operagao realizadas pelo usuario em cada aplicagdo especifica/area do objeto;

18. Permitir o acesso dos usuarios externos para fins de encaminhamento de solicitacdes,
consultas do andamento das solicitagdes e notificacdes dos processos, consulta dos
documentos, sendo que o usudrio ird operar através de cadastro de usudrio com controle de
CPF/CNPIJ e uso de senha individual em cada aplicagdo especifica;

19. Permitir acesso dos usuarios externos ou internos as informacgdes relacionadas a
transparéncia e publicidade, sendo possivel consultar os documentos emitidos, requerimentos,
atividades licencidveis ou outras solicitagdes disponiveis, documentos obrigatorios,
informag¢des necessarias ao encaminhamento das solicitagdes, entre outras informagdes
disponibilizadas pela equipe da administragao em cada aplicacao especifica/area do objeto;

20. Permitir o controle de processo e protocolos das solicitagdes enderegadas para a
contratante em cada aplicacdo especifica;

21. Possibilitar a consulta de copias de documentos oficiais pela internet por meio da
publicacdo de arquivos no formato PDF com cédigo de autenticidade em cada aplicagdo
especifica;
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22. Disponibilizar automaticamente documentos e requerimentos para consulta publica no
ato da finalizagdo da andlise do requerimento objeto da solicitagdo em cada aplicagdo
especifica;

23. Possibilitar o cadastramento e disponibilizagdo dos documentos emitidos manualmente
e sua publicacdo para os usudrios internos e cidaddo/usuario externo em cada aplicagdo
especifica;

24, Dispor de envio de e-mails de notificacdes automaticos para um servidor smtp frente as

pendéncias/exigéncias de processos em tramitagdo e frente a conclusdo do processo e de
documentos em cada aplicacao especifica;

25. Possibilitar que o usuario externo/contribuinte faga solicitagdes no sistema, langando as
informagdes nos formularios e gravando as mesmas diretamente no banco de dados de forma
online e automatica, sem a necessidade do uso de sistema auxiliar (Word, BrOffice ou
similares);

26. Operacionalizar no término do langamento das informagdes das solicitagdes a geragdo
da documentacdo necessdria para o protocolo formal da solicitacdo (requerimento e
caracterizacdo do empreendimento/local da atividade) em cada aplicagdo especifica;

27. Possibilitar que o administrador interno do sistema realize o cadastro de documentos
obrigatdrios das atividades solicitagcdes em cada aplicagdo especifica;

28. Possibilitar que o administrador interno do sistema (de cada aplicagdo) formalize roteiro
documental obrigatorio das atividades/solicitagdes com vincula¢do do roteiro ao grupo de
atividade ou solicitagdo especifica em cada aplicacao especifica, permitindo que no cadastro de
cada documento do roteiro documental seja lancado informacdes orientativas de cada
documento, quanto a analise do documento e informagdes destinadas ao usuario externo;

29. Permitir que o usuario externo faga a anexagao dos documentos exigidos no roteiro
documental do processo administrativo objeto em formato PDF (obrigatério) operado em cada
aplicagdo especifica, onde o sistema ird validar a anexagdo dos documentos definidos como
obrigatdrio;

30. Operar a exibicdo e validacdo para o usuario externo dos documentos do roteiro
documental definidos para o processo administrativo objeto, operando a anexacdo obrigatéria
de arquivos com indicando erro para os documentos nao anexados no processo administrativo
de cada aplicagdo especifica;

31. Possibilitar a consulta dos termos de referéncia/documentos obrigatérios para cada
solicitacdo ou através de arquivos relacionados em processos de cada solicitacio em cada
aplicagdo especifica;
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32. Possibilitar o acesso ao sistema por meio de login e senha, tanto para usudrio interno
como para o contribuinte, possibilitando a verificagdo de todos os documentos gerados nos
processos administrativos e visualizagdo de notificacdes relacionada ao processo de forma
online, sem a necessidade de consulta presencial no Ente Publico, isto, consulta operada no
respectivo processo em cada aplicagdo especifica;

33. Permitir que os processos/solicitacdes langados no sistema objeto pelo requerente,
sejam validados através do langamento do numero do protocolo tnico da Administra¢do ou do
setor/secretaria competente em cada aplicagdo especifica;

34. Possibilitar a impressao automatica da notificacdo de pendéncias/exigéncias para
juntada no processo fisico e uso para notificagdo formal via AR, presencial ou por edital
operado no respectivo processo em cada aplicag@o especifica;

35. Permitir que os documentos dos processos fisicos sejam anexados ao processo virtual
em tramitacdo no sistema objeto através arquivo em PDF ou digital, respeitando-se o limite do
tamanho do arquivo admitido no sistema objeto operado no respectivo processo em cada
aplicacdo especifica;

36. Permitir que o administrador interno do sistema (de cada aplicagdo) crie grupos de
trabalhos/tramitacdo com inclusdo de usuarios internos em cada aplicacao especifica;

37. Possibilitar a criagdo de papéis de usuarios com permissoes definidas pelo administrador
do sistema em cada aplicacdo especifica;

38. Possibilitar a criacdo de despachos de trabalho para diferentes usudrios internos de
forma simultanea no processo administrativo respectivo em cada aplicacdo especifica;

39. Possibilitar a tramitacao virtual dos processos para grupos ou usudrios internos do
sistema em cada aplicacdo especifica;

40. Possibilitar em momento anterior ao protocolo, a reabertura de processos/solicitagdes
enviados pelo usudrio externo para fins de saneamento/complementacdo processual em cada
aplicagdo especifica;

41. Possibilitar a visualizagdo do local do empreendimento através do langcamento das
coordenadas geograficas, através das ferramentas gratuitas do Google operada no respectivo
processo em cada aplicagdo especifica;

42. Possuir apos a visualizagao/localizagdo do local do objeto da solicitagdo, com
langamento das coordenadas geograficas, o sistema deverd permitir a demarcacdo do local
utilizando o sistema objeto pontos poligonais do local objeto da solicitagdo operada no
respectivo processo em cada aplicagdo especifica;
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43, Permitir integragdo com ferramenta gratuita do Google, indicando varios pontos no
mapa de localizagdo, objetivando a identificagdo dos empreendimentos/local da atividade e sua
poligonal operada no respectivo processo em cada aplicacao especifica;

44, Possibilitar a comunicagao ao contribuinte, de forma automatica e online ¢ através de
envio de e-mail automatico da notificagdo, frente a geracdo de pendéncia que impecam o
prosseguimento do processo administrativo e/solicitacdo em cada aplicacdo especifica;

45, Possibilitar que sejam gravadas pelos usudrios internos observacgdes de trabalho frente
ao processo administrativo objeto/processo em analise, com visualizagdo das observagdes por
todos os usuarios internos operada no respectivo processo em cada aplicagdo especifica;

46. Possibilitar que o usudrio interno visualize no ato de acesso ao processo via web, os
dados bésicos do mesmo e o historico de tramitagdo processual com informagao do nimero de
dias em cada etapa de tramitacdo, bem como, terd acesso a todos documentos gerados pelo
sistema e anexados ao processo administrativo em cada aplicagdo especifica;

47. Permitir o relacionamento de processo em tramitacdo e visualizagdo rapida dos
processos relacionados ao processo em particular em cada aplicacao especifica;

48. Dispor de funcao de busca automatica de processos existentes por CPF/CNPJ e
ferramenta de relacionamento automatico ao processo acessado pelo usudrio interno operando
em cada aplicagdo especifica;

49. Permitir que o usudrio interno visualize as notificagdes/pendéncias do processo
acessado com filtros rapidos de consulta de pendéncias e condicionantes, no minimo com filtros
de visualizar todas, sem prazo, pendentes, cumpridas, vencendo e vencidas no respectivo
processo em cada aplicagdo especifica;

50. Dispor de sistema de entrada de dados com possibilidade de preenchimento dos
formularios de forma intercalada (se necessario) e com utilizagdo do sistema web, sem a
necessidade de utilizagdo de sistema auxiliares (ex. Word, BrOffice ou similares) possibilitando
que o usudrio efetue o preenchimento da solicitagdo em diversas etapas/acessos no respectivo
processo em cada aplicacdo especifica;

51. Possibilitar atualizagdes/gravagdo on-line dos dados de entrada nos respectivos
processos administrativos através do preenchimento de formularios ou pareceres, € com
utiliza¢ao do sistema web, sem a necessidade de utilizagao de sistema auxiliares (ex. Word,
BrOffice ou similares), permitindo acesso as informacgdes atualizadas imediatamente apds a
transacao ¢ atualizando de forma automatica entre os médulos do sistema interno ¢ externo no
respectivo processo em cada aplicagdo especifica;

52. Ser compativel com impressoras jato de tinta e laser;
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53. Dispor de um ambiente de acesso privado, destinado aos servidores municipais de cada
aplicacdo — para administragdo, onde irdo operacionalizar a tramitagdo e analise de cada
solicitacdo, operando as atividades conforme permissdes do usudrio em cada aplicagdo
especifica;

54. Possibilitar que os formularios de caracterizagdo do empreendimento/solicitaciao (FCE)
possam ser customizados/ personalizados/criados pelo usuarios internos com permissao,
conforme o interesse da administragdo, sem programacdo, utilizando a ferramenta de
construgdo dindmica de formulario do préprio sistema objeto, via internet, a partir de grupos de
dados disponiveis no sistema objeto, com definicdo dos grupos de informagdes com
preenchimento obrigatorio, com vinculagao dos FCE as atividades/solicitagcdes ou grupos de
atividades/solicitacdes em cada aplicacao especifica;

55. Possibilitar que na construcao dindmica dos formularios sejam definidas quais partes de
informagdes serd obrigatdrio o preenchimento da informagao por parte do requerente externo da
solicitacdo no respectivo processo em cada aplicacao especifica;

56. O sistema objeto ndo poderd permitir o encaminhamento da solicitagdo, caso a
informacdo definida como obrigatdria ndo estiver preenchida, operando a validacao automatica
das informacdes dos formularios no respectivo processo em cada aplicacao especifica;

57. Possibilitar a validagdo dos dados preenchidos nos formularios/cadastros e indicara
quais as informag¢des obrigatérias que nao foram preenchidas no respectivo processo em cada
aplicagdo especifica;

58. Devera permitir, mediante solicitagdo da contratante e desenvolvimento especifico por
parte da contratada, a geragdo de relatorios gerenciais em face a qualquer informacdo langada
nos formularios de entrada de dados no respectivo processo em cada aplicagdo especifica;

59. Possuir o cadastramento/gerenciamento dos termos de referéncia (documentos
obrigatorios) realizado pelo administrador do sistema (servidor municipal), com vinculagao do
mesmo a um grupo de atividades ou a cada atividade cadastrada, com atualiza¢ao automatica da
informacao em cada aplicagdo especifica;

60. Possibilitar o uso do sistema de validagdo processual com a utilizacdo do ntimero de
protocolo tnico do municipio e/ou Depto. através de langamento manual do niumero e data de
protocolo no respectivo processo em cada aplicagdo especifica;

61. Possibilitar no ato do protocolo a vinculagdo do nimero do empreendimento e/ou pasta
do mesmo no respectivo processo em cada aplicacao especifica;

62. Funcionar integrado ao portal da prefeitura, ou seja, o acesso publico devera partir da
area de servigos do portal oficial do municipio (www...), podendo também o acesso ser
permitido através de link ao sistema objeto da contratacdo de cada aplicacdo especifica;
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63. Possibilitar a exibi¢cdo de graficos gerenciais automaticos aos usuarios internos na tela
de inicial de acesso ao sistema no respectivo processo em cada aplicagdo especifica;

64. Permitir o lancamento de condicdes e restrigdes, com controle individualizado do seu
atendimento e prazos, através de relatdrios e notificacdes automadticas enviadas aos usuarios
internos no respectivo processo em cada aplicagdo especifica;

65. Possibilitar que o usuario externo faga o requerimento de atendimento ou prorrogacao de
condicionante ou pendéncias/exigéncias via internet, vinculando o documento relacionado ao
atendimento objeto, permitindo a anexacao do documento exigido comprobatorio, relacionando
automaticamente a solicitagdo ao processo especifico e gerando a documentagdo para o
protocolo formal da solicitagdo, caso necessario, no respectivo processo em cada aplicacao
especifica;

66. Permitir que o usuario interno faca a avaliacdo do requerimento de atendimento de
pendéncias/ exigéncias/condicionantes através de processo especifico e este mudando o
status/situagdo da exigéncia no processo relacionado/principal, operacionalizando a gestdo em
particular das condi¢des e restri¢gdes de cada processo administrativo ambiental, devendo gerar
a impressdo da inclusdo/geragdo, atendimento ou prorrogagao no respectivo processo em cada
aplicagdo especifica;

67. Permitir o lancamento das pendéncias processuais, com controle individualizado do seu
atendimento e prazos, através relatorios e notificagdes automaticas enviadas aos usuarios
internos com a devida permissao no respectivo processo em cada aplicagdo especifica;

68. Permitir que as pendéncias/exigéncias processuais sejam atendidas ou prorrogadas
através de parecer lancado nos processos especificos via internet, utilizando ferramenta propria
do sistema objeto, sem a utilizagcdo dos sistemas auxiliares (Word, BrOffice ou similares) no
respectivo processo em cada aplicagdo especifica;

69. Possibilitar o langamento, prorrogagdo ou atendimento de pendéncias, viabilizando a
impressao de cada ato no respectivo processo em cada aplicagdo especifica;

70. Possibilitar a gestdo do cadastramento dos valores das taxas dos processos
administrativos conforme expresso no Cédigo Tributario do Ente Publico em cada aplicagdo
especifica;

71. Permitir que o usuario externo opere a simulagdo do célculo do valor da taxa relativa ao
processo de sua solicitagdao e com base no cédigo tributario municipal, informando o requerente
sobre o valor que devera ser recolhido frente a solicitagcdo, funcao presente em cada aplicacao
especifica, se a cobranca nao depender de anélise por parte dos servidores;
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72. Permitir a parametrizacao dos modelos/impressao de documentos ambientais existentes
no sistema conforme necessidade do Ente publico através de solicitagdo feita pelo
administrador em cada aplicagao especifica;

73. Dispor de ferramenta de geracao automatica de documentos vinculados a um processo
especifico, com possibilidade de cadastramento de modelos documentais conforme a
necessidade do Ente Publico, permitindo a indicagao do status do documento em edi¢ao ou
concluido no respectivo processo em cada aplicagao especifica;

74. Permitir que o administrador do sistema realize a configuracdo e definicdo
individualizada do texto das notificacdes automadticas que serdo disparadas pelo sistema aos
usudarios em cada aplicacdo especifica;

75. Possuir ferramenta de Informagdes/Ajuda para usudrios externos — com langamento de
grupos de areas de informagdo e lancamento de perguntas/respostas em cada area, onde o
administrador do sistema (servidor municipal) podera gerenciar os grupos de informagdes e as
perguntas/respostas de cada grupo com disponibilizacdo dinamica realizada via internet em
cada aplicacdo especifica;

76. Possibilitar a rastreabilidade de todos os processos protocolados junto ao 6rgdo
licenciador/secretaria em cada aplicacdo especifica;

77. Informar ao usuario externo o valor da taxa conforme cédigo tributario e relacionada a
solicitagdo objeto, gerando no ato de envio da solicitag@o o recibo informativo do documento de
arrecadacdao municipal, contendo os valores da taxa, nome do requerente, codigo da atividade e
nome da atividade ou solicitagdo, vencimento e procedimento/instru¢des para pagamento no
respectivo processo em cada aplicagdo especifica;

78. Permitir que o administrador interno do sistema opere o cadastramento de observagdes
que sairao impressas no recibo informativo do valor da taxa de arrecadagcdo em cada aplicacao
especifica;

79. Possibilitar o gerenciamento do valor de arrecadagdo frente as taxas recolhidas
considerando os processos administrativos protocolados em cada aplicacgdo especifica;

80. Possibilitar a gravacdo do fluxo processual/historico realizado em cada
solicitacdo/processo administrativo tramitada no sistema, garantindo a integridade dos dados e
seguranga juridica para com a tramitagdo processual no respectivo processo em cada aplicacdao
especifica;

81. Possuir o controle individualizado de solicitagdes/processos administrativos ou outras
solicitagcdes encaminhadas via sistema objeto em cada aplicacdo especifica;
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82. Possibilitar o gerenciamento estatistico de processos administrativos por grupo de
solicitagdes/grupo e status processual, tipo de documento, por potencial poluidor (ambiental),
por bacia hidrografica, vida util de processo, produtividade por técnico, bairro, com
possibilidade de consulta para todos os usuérios internos cadastrados e com permissdo para
tanto (acesso aos dados estatisticos), ou seja, com visualizagdo somente para os usudrios
autorizados em cada aplicacdo especifica;

83. Permitir a geragdo e controle de notificagdo de pendéncias em qualquer fase do tramite
interno do processo, através de gestao individualizada, quanto ao atendimento e inclusao, sendo
que, para inclusao sera utilizado ferramenta propria do software, com geragao automatica da
notificacdo impressa e envio automatico da notificacdo do empreendedor/consultor ambiental
responsavel através de e-mail no respectivo processo em cada aplicacao especifica;

84. O sistema devera permitir a operacdo do gerenciamento dos prazos de
pendéncias/exigéncias/condicionantes, permitindo o cadastramento da data da notificagdo de
forma individual, realizando o calculo automatico da data final do prazo apds o lancamento da
data da ciéncia e fazendo o seu gerenciamento, permitindo o atendimento ou prorrogagdo de
cada pendéncia/exigéncia de forma individualizada, atribuindo o status da pendéncia/exigéncia,
ndo permitindo a geracdo de documentos finais dos processos administrativos com
pendéncia/exigéncias ndo atendidas em cada aplicagdo especifica;

85. O sistema devera possibilitar a inviolabilidade de dados e documentos gerados nos
processos concluidos, assegurando a integridade dos dados nos processos em cada aplicagao
especifica;

86. Permitir a parametrizacdo dos processos que apoOs a geracao dos documentos finais
estardo em situagdo de monitoramento/acompanhamento em cada aplicacdo especifica;

87. Permitir que os processos em situacdo de monitoramento sigam com a tramitacdo e
geracdo dos documentos necessarios ao controle administrativo, no minimo, permitindo a
geracdo de novos pareceres, oficios e adverténcias, permitindo o cadastramento de outros
documentos conforme necessidade do Ente Publico em cada aplicacao especifica;

88. Possibilitar que o processo concluido/finalizado seja reaberto mediante o langamento do
motivo da reabertura do mesmo, devendo o sistema manter os documentos gerados até o
momento anterior da reabertura, permitindo a geracdo de novos documentos finais frente ao
caso objeto, possibilitando que o sistema grave a reabertura no histdrico do processo em cada
aplicagdo especifica;
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89. Permitir a emissdo automatizada do(s) documento(s) finais, com base no parecer
técnico/andlise (servidor interno) do responsavel pelo processo administrativo em cada
aplicacdo especifica, possibilitando a importacdo automatica das condicionantes pertinentes
langadas nos pareceres de analise interna, permitindo a inclusdo de texto, imagens ou tabelas, ou
até novas condigdes e restricdes (prazos), através de comando do operador, com uso de
ferramenta propria do sistema, sem a necessidade de uso de sistemas auxiliares (Word, Excel,
BrOffice, ou similares) com langamento de dados necessarios a geragdo do documento final
especifico de cada processo, ao final, possibilitando a gera¢dao automatica do documento final;

90. Possibilitar envio de e-mail automdtico de notificacdo/informativo para o
consultor/empreendedor (usuario externo) informando a geragao do documento final em cada
aplicagdo especifica;

91. Permitir que o usuario interno do sistema, mediante requerimento do interessado, edite
informagdes gravadas no banco de dados frente aos processos administrativo/formulérios do
processo diretamente no processo em cada aplicagdo especifica;

92. Possibilitar o gerenciamento da tramitagdo/encaminhamento dos processos
administrativos permitindo a tramitagdo/encaminhamento para usuarios internos cadastrados,
grupos de trabalho do 6rgao licenciador no processo em cada aplicacdo especifica;

93. Possuir o Controle de vencimento dos documentos finais gerados nos processos
administrativos através de relatorios e de notificagdes automaticas enviada por e-mail para os
usuarios internos selecionados e para o empreendedor/consultor (usuario externo) responsavel
no processo em cada aplicacdo especifica;

94, Possibilitar que o administrador interno do sistema de cada aplicacdo realize o
cadastramento de condicdes e restricdes especificas/modelos para cada grupo de
atividade/solicitagdes ou para um codigo de atividade/solicitagdes em particular em cada
aplica¢do especifica, sendo que, o sistema deverd permitir que estas sejam consultadas e
utilizadas como padrao por todos usudrios internos da aplicacao responsaveis pela elaboracao
dos pareceres/analises frente aos processos em tramitacao em cada aplicagdo especifica;

95. Permitir que o administrador do sistema de cada aplicagdo, através de ferramenta
propria do software, defina em quais grupos de atividades constara a ferramenta de cadastro de
compensagdes ambientais/urbanisticas, habilitando ou desabilitando a fung¢do, possibilitara o
monitoramento das compensagdes relacionadas a cada processo administrativo em particular
em cada aplicagdo especifica;
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96. Disponibilizar relatorios gerenciais referentes ao processo administrativos, com filtros
definidos nas informagdes entrada de dados existente no banco, no minimo, devendo conter o
relatorio geral, relatdrio setorial interno, documentos emitidos; por situagdo de tramitacao,
pesquisa de débito do empreendedor, de residuos por empreendedor, de efluentes por
empreendedor; vencimentos de condicionantes, relatorio de controle de vida util processual,
relatorios legais, Controle de arrecadacao, de areas licenciadas, gerenciamento de compensagao
cada aplicacdo especifica;

97. Possibilitar o Cadastramento/alteracdo de coordenadas geograficas juntos aos processos
em tramitacdo, diretamente no processo, a¢ao realizada pelo servidor interno com permissao em
cada aplicacao especifica;

98. Possibilitar que o wusudrio interno altere o responsavel técnico dos processos
administrativos em tramitagdo no processo, se necessario, em cada aplicagdo especifica;

99. Possuir ferramenta de gestdo e cadastramento de outros documentos, fungdo realizada
pelo administrador do sistema, com disponibiliza¢do e consulta online para o usuério externo
em cada aplicacgdo especifica;

100. Possuir ferramenta de gestdo e cadastramento da legislagdo, fungdo realizada pelo
administrador do sistema, com disponibiliza¢do e consulta online para o usuario externo do
sistema objeto em cada aplicacao especifica;

101. Possuir ferramenta de gestdo e cadastramento dos grupos de informagdes e
procedimentos especificos do manual do usuario externo de forma online, sendo este, gerido
pela fornecedora do sistema com possibilidade de inclusdo de informacgdes especificas ou
grupos de informagdes pelo administrador interno do sistema e permitindo a consulta do manual
online pelo usuario externo em cada aplicagdo especifica;

102. Permitir o langcamento dos pareceres de vistoria para a compensagao no proprio processo
e geragao automatica do mesmo, com ferramenta de edicdo do proprio sistema, sem a
necessidade de sistemas auxiliares (Word, Excel, BrOffice ou similares) com possibilidade de
inclusdo de texto, imagens ou tabelas, bem como, o sistema deverd gerar a impressdao do
documento de vistoria em formato HTML para consulta e PDF no processo em cada aplicagao
especifica;

103. Possibilitar ferramenta de gestao e controle das obrigagdes de compensacao por parte de
cada empreendedor/requerente, frente a cada processo em particular, tarefa realizado pelo
operador interno do sistema, através de relatorios gerenciais especificos no processo em cada
aplicagdo especifica;

104. Possibilitar a distribui¢do de processos de forma virtual para usudrios internos
cadastrados ou para o setor/grupos de analise/gestor operacional em cada aplicagdo especifica;
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105. Permitir que os pareceres técnicos/andlise sejam assinados individualmente pelos
usuarios internos cadastrados no sistema objeto ou através de assinatura do documento por
grupo técnico (em conjunto) e possibilitando a inclusdo de arquivos anexos em formato PDF do
parecer técnico no processo em cada aplicagdo especifica;

106. Permitir a Importacdo de condicionantes modelos previamente cadastradas de forma
automatizada para o parecer técnico do usuario interno que estiver operando a realiza¢ao do
parecer no processo em cada aplicacdo especifica;

107. Permitir que o usuario externo consulte a obrigatoriedade de consultor técnico, sendo
este o responsavel técnico da atividade pretendida, assim, podera providenciar a contratagao do
profissional técnico para a atividade objeto da solicitagdo em cada aplicagdo especifica;

108. Possibilitar o controle de versionamento de pareceres (técnicos ou conclusivos), com
registro do versionamento, permitindo a visualizagdo da tltima versdo do documento e também,
possibilitando a visualizagdo das versdes anteriores do documento até que o status do mesmo
esteja em edi¢do nos processos administrativos exceto em processos administrativos fiscais em
cada aplicacdo especifica;

109. Possibilitar a montagem automatizada do parecer conclusivo que ird deferir ou indeferir
os processos administrativos, contendo as condicionantes e restricoes da licenca/documento
final objeto da solicitacdo, considerando as informacdes lancadas pelo servidor interno
responsavel, permitindo a inclusdo de texto, imagens ou tabelas, de forma integrada com o
banco de dados, gerando o documento de forma padronizada e seguindo modelo customizado e
presente no sistema objeto, possibilitando o controle do versionamento do documento durante o
status em edi¢do no processo administrativo em cada aplicagdo especifica;

110. Possibilitar o encaminhamento dos processos pelo requerente via internet,
possibilitando ao requerente o cadastro de todos os dados da solicitagdo e das informagodes
requeridas no formuldrio especifico da atividade objeto da solicitacdo, realizado diretamente
pelo requerente via web, com ferramenta de preenchimento no proprio sistema web, gravando-
se toda a informacdo da solicitacio e dos formulédrios objeto no banco de dados, sem a
necessidade do uso de sistemas auxiliares (ex. Word, BR Office, Excel, entre outros) no
processo em cada aplicagdo especifica;

111. Possibilitar que o sistema valide as informagdes obrigatérias solicitadas no
encaminhamento das solicitagdes pelo requerente, caso nao langadas as informagdes
obrigatdrias no processo em cada aplicagdo especifica;

112. Possibilitar a geragdo de toda documentacdo necessaria ao protocolo formal das
solicitacdes (requerimento, formulario de caracterizagdo do empreendimento/solicitacdo e
recibo informativo com o valor da taxa administrativa — se aplicavel) no processo em cada
aplicagdo especifica;
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113. Cada aplicacao especifica, devera dispor ao usuario interno cadastrado o acesso ao
sistema de Chat com o suporte nos horarios estabelecidos no presente edital para fins de
esclarecimentos de duvidas quanto o uso do sistema, seguindo para ordenamento a data e hora
de sua geracao/inclusao;

114. Em cada solicitacdo especifica do requerente, o sistema deverd dispor de ferramenta
acessivel ao usudrio interno de cada aplicacdo que permita a geracdo de um arquivo Unico em
formato PDF, contendo a capa da solicitagdo, com paginacdo sequencial de todas
movimentagdes ¢ documentos presentes (anexados ou gerados), bem como a identificagcdo da
porcentagem do arquivo sendo gerado e o histérico dos ultimos PDF gerados;

115. O sistema devera dispor de sistema de notificagdo proprio para o usuario interno frente
ao encaminhamento de processos/solicitacdes ou despachos direcionados ao usudrio de cada
aplicagdo especifica;

116. O sistema devera dispor de sistema de fungdo de bloqueio de agdes (permissdes de
trabalho) do usuario interno/servidor em analise de solicitagcdes do requerente quando exigido a
ciéncia do servidor ou do grupo do usudrio que o mesmo esta envolvido em um despacho
especifico, liberando a agdes de trabalho somente apos a inclusdo da ciéncia por parte do
servidor;

117. O sistema devera dispor de ferramenta de autenticacdo de documentos, ferramenta

disponivel para o usuario interno, autenticando o documento através de codigo de autenticidade
e QR Code;

118. O sistema deve possibilitar a defini¢do de quais documentos devem ser assinados
digitalmente pelo usudrio externo/requerente antes do envio da solicitagdo para abertura do
protocolo, devendo o sistema validar a existéncia de assinatura digital nos documentos
indicados no ato do envio - caso os documentos ndo estejam assinados digitalmente o sistema
realizara o bloqueio do envio da solicitacdo;

119. Permitir que usuarios com permissdo adicionem sigilo a documentos anexos a um
determinado processo/solicitagdo, sendo os documentos indicados acessados somente por
usudrios com permissdo para tal — visualizacdo de documentos sigilosos;

120. Permitir na parametrizacdo do sistema objeto a indicacdo de quais usuarios
internos/servidores deverao assinar determinados documentos da analise das solicitagdes
objeto;

121. Possibilitar o uso de assinatura digital (ICP/BRASIL) em documentos PDF gerados ou
anexados junto a solicitagao/processo;
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122. Possuir ferramenta de checklist documental, onde o usudrio interno ira operar a
avaliagdo dos documentos exigidos no roteiro documental anexados pelo requerente
permitindo: indicar a situacdo do documento; visualiza¢do do arquivo anexado pelo usudrio
externo/requerente; ter acesso a descricdo do documento exigido; acessar os termos/condi¢des
de analise de cada documento; possibilitando o lancamento de observa¢des do documento
analisado; possibilitar a reabertura da solicitacdo ao requerente no caso de inconformidade(s);
permitir a finalizacdo do checklist com geracdo da impressdo/documento de avaliagdo do
checklist;

123. Possibilitar na reabertura da solicitagdo ao requerente através da avaliacdo do checklist,
quando detectado inconsisténcia(s), envio de notifica¢ao ao requerente e exibir no ato de acesso
do sistema pelo usuario externo/requerente a notificacao de exigéncias, permitindo ao usuario
externo complementar as solicitagdes apontadas e permitindo o re-envio da solicitagao objeto;

124, Disponibilizar no sistema ferramenta para o usudrio interno/servidor operar o
agendamento de compromissos ou tarefas vinculados a cada solicitagdo/processo, visualizando
compromissos ou tarefas diretamente ao processo, contendo no minimo: indicacdo de
data/horario inicial e final; selecdo do tipo do compromisso/tarefa conforme cadastro prévio;
permitir da descri¢do do assunto; permitir a descri¢do do contexto do assunto; possibilitar a
vinculacdo dos usuarios internos/servidores responsaveis a cada evento (compromisso/tarefa);

125. Possibilitar a geragdo de eventos na solicitacdo com: indicacdao da selecdo do evento;
indicacdo se serda ou ndo disponibilizado ao usuario externo/requerente; geracao do
documento/impressao padrdo no proprio sistema ou se o documento ndo sera gerado pelo
sistema (anexado); lancamentos de eventos com ou sem prazo; permitir a anexagao de arquivos
em PDF junto ao evento; possibilitar o controle individualizado dos prazos do evento pelo
usudrio interno/externo (se langados);

126. Permitir que o sistema mostre todas as solicitagcdes pendentes ao usudrio interno;

127. Notificar ao(s) wusuario(s) interno(s) referente ao encaminhamento de
solicitagdes/processos ou despachos;

128. Permitir que os usudrios externos/internos gerem arquivos PDF de documentos de forma
unificada (documentos selecionados pelo usudrio), possibilitando ao usudrio autonomia na
selecdo documental e geragdo de um Unico arquivo PDF para visualizacdo/impressao;

129. Possuir fun¢do de protocolo automatico com geragdo da numeragdo propria definida
conforme a necessidade da Secretaria e permitindo a configuragdo de numeragao especifica
sequencial por atividade (casos especificos);

130. Possibilidade de anexagdo de arquivos em formato pdf, doc e *dwg;
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131. Possibilitar a anexagdo de arquivos em massa (bloco) através de selecao multipla de
arquivos (selecdo de varios documentos para anexagao no sistema) e indicacdo pelo usudrio
interno a ordenac¢do dos documentos que serdo anexados;

132. Possibilitar, quando couber, a vinculagdo dos processos/solicitacdes por nimero de
matricula de imovel,

133. Possibilitar que os gestores (usuarios internos) com permissao para tanto, definam os
processos com prioridade de andlise, permitindo a indicacao de prioridade para visualizagao
geral de todos os usudrios internos;

134. Possibilitar que os usudrios interno/servidores com permissao acessem de maneira facil
link previamente definidos com filtros para examinar documentos na solicitagdo/processo,
permitindo a otimizagao e agilidade na anélise documental;

135. Possibilitar que o usudrio externo defina outros usudrios para terem acesso ao
processo, assim sendo habilitados para trabalhar no processo em questao;

136. Disponibilizar no sistema ferramenta onde o usuario com permissao consiga identificar
que o mesmo esta trabalhando no processo, sem interferéncia de visualizagdes e agdes aos
demais usuarios com atribui¢cao no processo;

137. Disponibilizar informativo através da solicitacdo/processo em questdo dos e-mails e
notificagdes encaminhados ao requerente e seus responsaveis;

CONTROLE E GOVERNANCA DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL (LP,LIE LO) E
DOCUMENTOS AMBIENTAIS (AUTORIZACOES, ANUENCIAS, CERTIDOES,
DECLARACOES E LICENCA ANM)

138. Permitir a gestdo e controle dos prazos e condicionantes das licencas ambientais das
atividades de impacto local desenvolvidas pelo Ente Publico, sendo no minimo, Licenga Prévia
(LP), Licencga de Instalagcdo (LI) e Licenca de Operacao (LO), interligado aos demais modulos
do sistema objeto;

139. Possibilitar que os processos sejam distribuidos virtualmente apds o protocolo formal
grupos, para usuarios internos do 6rgdo licenciador/da administragao;

140. Possibilitar que o usudrio interno, a partir a data de protocolo formal, visualize no acesso
ao processo em particular o tempo total de tramitagdo e o tempo restante de analise do
respectivo processo, considerando o prazo legal de analise de 180 dias, paralisando a contagem
se 0 processo estiver com exigéncias/pendéncias;
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141. Possibilitar que o usuario interno identifique os processos que o mesmo tera que
trabalhar e/ou despachar/analisar; disponibilizando filtros minimos de numero do protocolo,
nome/razao social, CPF/CNP]J, status do processo, status do despacho, a cargo de grupos de
trabalho, tipo de documento e forma de ordenamento;

142. Possibilitar a Gestdo de prazos de vencimentos das licencas ambientais/documentos
ambientais e das condi¢des/restrigdes presentes nos processos de licenciamento ambiental;

143. Permitir a realizagdo de pareceres técnicos, administrativos, folha de encaminhamento e
relatorios/pareceres de vistoria diretamente no sistema, utilizando ferramenta propria do
software, sem uso de sistemas auxiliares (Word, BrOffice, ou similares), gerando documento
padronizado com numeracdo propria/sequencial, ficando armazenados em banco de dados,
permitindo a edigao pelo usuario responsavel da formatagao do parecer, com indicacao do status
em edicao ou finalizado, permitindo a anexacdo de arquivos anexos no parecer técnico, nao
permitindo altera¢des/edigcdes nos pareceres finalizados;

144. Possuir ferramenta que possibilite a prorrogagdo, suspensdo ou cancelamento dos
documentos ambientais, sendo que, serd feito pelos usudrios internos com permissao para tanto,
através de ferramenta propria do sistema que gerara um documento ambiental especifico com as
informagdes relativas ao evento objeto;

145. Gerar relatdrios para a gestao das bacias hidrograficas, determinando os licenciamentos
que estao impactando em cada bacia em particular;

146. Possuir ferramentas de fiscalizacdo ambiental através consultas de relatorios relativos
ao monitoramento de licencas ambientais, condi¢des e restricdes de cada processo de
licenciamento e das compensagdes ambientais;

147. Permitir que o administrador do sistema (servidor municipal), faca via internet a
customizacdo e gestdo dos parametros do sistema objeto, realizando a parametrizagdo das
atividades licencidveis de impacto local, limites de portes, potencial poluidor, permitindo o
cadastro da obrigatoriedade ou ndo do responsavel técnico em cada porte de atividade (tornando
a informacao obrigatorio no encaminhamento da solicitacao);

148. Possibilitar a publicagdo das licencas ambientais no sistema web através de cadastro das
mesmas (para documentos emitidos manualmente), com o objetivo de dar transparéncia e
publicidade aos processos de licenciamento ambiental e publicagdo automatica da versdo de
visualizagdo para fins de transparéncia e publicidade e frente aos processos finalizados no
proprio sistema, ndo sendo necessario o cadastro do documento ambiental para publicagao;
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149. Possibilitar que usuarios internos da Administragdo, conforme seu login e permissoes,
realizem o recebimento, acompanhamento, emissdo pareceres técnicos, de vistoria,
administrativos, criem despachos de trabalho e operem a gera¢do dos documentos ambientais
conforme a solicitacdo requerida (no minimo LP, LI e LO, Autorizagdes, Certiddes, Anuéncias,
Declaragdes e Licenca Municipal - DNPM);

150. Possibilitar o gerenciamento de licengas ambientais/documentos ambientais (no minimo
LP, LI e LO, Autorizagdes, Certidoes, Anuéncias, Declaragdes e Licenga Municipal - DNPM),
sendo seus prazos e condicionantes, com seguranca juridica nos processos;

151. Possibilitar a gestdo/monitoramento sist€émico dos processos de licenciamento
ambiental e demais processos administrativos relacionados;

152. Possibilitar o cadastramento pelo administrador interno do sistema de
atividades/solicitagdes especificas e permitir a vinculagdo ao documento especifico, seja,
Autorizagdes, Anuéncias, Certiddes, Declaracdes e Licenga Ambiental Municipal (ANM) e ou
Licenca Ambiental;

153. Possibilitar a geragdo de documentos ambientais de Autorizagdes, Anuéncias, Certidoes,
Declaragoes e Licenga Ambiental Municipal (ANM) vinculado a cada tipo de solicitagao
cadastrada junto ao sistema nos grupos de documentos;

154. Permitir que o usudrio interno/servidor edite o enquadramento das atividades
licenciaveis de impacto local realizado pelo usuario externo, ajustando a solicitagao conforme a
realidade do empreendimento, sendo, atividade, porte ou potencial poluidor, se necessario
gerando de forma automatica recibo de pagamento da taxa complementar;

155. Possibilitar a defini¢do pelo administrador interno do sistema de quais tipos de licencas
ambientais (no minimo LP, LI ou LO) poderao ser requeridas em cada codigo de atividade de
impacto local;

CONTROLE FLORESTAL

156. Possibilitar o gerenciamento frente ao controle de licengas florestais ambientais,
operando de forma integrada a gestdo dos processos administrativos relacionados, no que tange
0 seu encaminhamento, tramitagdo e monitoramento dos prazos e condicionantes, com
seguranga juridica nos processos relacionados a area florestal;

157. Permitir o langamento e controle da compensacdo ambiental (plantio de arvores ou
doagdo de area equivalente) pertinente a vinculagao cada processo administrativo em particular;

158. Possibilitar o lancamento automatico de pareceres de vistoria nas compensagdes
ambientais em processos especificos, permitindo apds o atendimento, a mudanga do status da
compensag¢ao para atendida/cumprida;
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159. Possibilitar o calculo automatizado dos dados dendrométricos dos espécimes,
apresentando o volume total de residuos em m3 e mst e a quantidade total de individuos vegetais
objetos da solicita¢do, possibilitando, se necessario o lancamento e registro das ramificagdes
dos individuos florestais em particular;

160. Permitir que o administrador do sistema defina se o cadastramento das informagdes de
cada espécime florestal para o calculo dos dados dendrométricos considere o langamento dos
valores de cada espécime em particular ou por amostragem da area, assim, calculando o volume
de residuos individual por espécime ou amostragem;

161. Possibilitar a importacao dos dados da tabela de dados dendrométricos (do formulario
da solicitagdo), permitindo que o servidor ambiental interno, edite os dados presentes na tabela,
sem alterar os dados langados pelo requerente no formulario da solicitagdo, bem como, permita
a impressdo da mesma para fins de trabalho/vistoria de campo, sendo que, a tabela referida
validada pelo técnico ambiental interno, ird ser exportada automaticamente para o documento
ambiental florestal;

SERVICOS URBANOS

162. Permitir a gestdo e controle das solicitagdes de servigos ambientais cadastradas
desenvolvidas pelo Municipio;

163. Permite o encaminhamento dos processos/solicitagdes de servico pelo requerente;

164. Possibilitar o cadastramento das solicitagdes de servigo efetuadas pelo requerente
externo através da internet, permitindo a selecdo do servigo, localizando-se os dados do
requerente que ja possuir cadastro, possibilitando a indicagdo do enderego de execucdo e
possibilitando a vinculagdo de cada solicitacdo objeto e geracdo do documento ambiental
especifico de forma automatica, sem a necessidade de programagao, promovendo agilidade e
padronizagdo nas solicitagdes requeridas;

165. Permitir que a administrag¢ao definir sobre a obrigatoriedade ou ndo do protocolo formal
das solicita¢des de servigo, apds, distribuindo/encaminhamento da solicitacdo para analise aos
usuarios internos da Administragao,

166. Possibilitar que os usudrios internos operem o recebimento, acompanhamento, emissao
de comunicacdo de despacho/parecer e dos documentos ambientais relacionados com a
solicitagdo de servigo requerida;

Rua Isidoro Einsberg, s/n - Quatro Irmaos - RS - CEP: 99720-000, Quatro Irmaos-RS, Telefone: 51991348293,



&

PREFEITURA MUNICIPAL DE QUATRO IRMAOS
SECRETARIA DE ADMINISTRAGCAO E PLANEJAMENTO

DIRETORIA DE LICITACAO E COMPRAS

167. Possibilitar que o sistema objeto opere a gestao do status da solicitacdo ao usudario
interno, sendo no minimo em execuc¢do e/ou executado, bem como, o gerenciamento de
documentos ambientais emitidos, possibilitando a impressdo e geracdo automadtica de
documentos pré-definidos para cada solicitacdo, possibilitando a geracdo de multiplos
documentos simultaneos pré-definidos, contendo todos os dados necessarios a comunicagdo do
requerente e/ou a expedi¢cao de documento de controle interno definido;

168. Possibilitar o monitoramento web integrado das solicitagdes, considerando o requerente
e a gestdo do atendimento ao cidaddo frente as solicitagdes de servigos cadastradas pela
Administragao;

AGENDA PROGRAMADA

169. Possibilitar o controle de agenda ambiental do o6rgdo licenciador, destinado a
organizagdo do fluxo de trabalho de atendimento do requerente, possibilitando organizar de
forma online o atendimento dos requerentes externos;

170. Permitir que o requerente possa realizar consultas diretas com seu usudrio e senha na
grade de horarios de atendimento disponibilizadas pelo Ente Publico e requerer o seu
atendimento, indicando o tipo de atendimento e descri¢do do objeto do atendimento;

171. Permitir que o Orgdo Ambiental, por meio de servidor responsavel, defina a grade de
atendimento, customizando o horario em turno de manhi e tarde com horario de inicio €
término, definindo o niumero de atendentes;

172. Possibilitar o requerente cancele a agenda e permita que o mesmo proceda novo
agendamento de horério;

173. Possibilitar que o servidor ambiental do Ente Publico realize o langcamento do
atendimento, modificando o status do atendimento requerido, permitindo a visualizagdo do
nome do requerente e assunto objeto da solicitacdo na consulta da grade de agendamento;

CADASTRO AMBIENTAL

174. Possibilitar o cadastramento ambiental dos geradores de residuos e formatagdo do
cadastro de geradores de residuos de todas as atividades desenvolvidas no Municipio em
atencdo a Politica Nacional de Residuos Sélidos, permitindo o real exercicio do poder de policia
por parte do Ente Publico;

175. Permitir que o administrador do sistema defina os tipos de cadastro ambiental que ird
ativar no sistema, podendo solicitar informagdes especificas para cada caso;

176. Permitir que o cadastro ambiental de gerador de residuos seja interligado ao médulo de
licenciamento ambiental;
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177. Possibilitar que o requerente opere o cadastro ambiental via web de todos os dados de
sua atividade e das informacdes pertinentes, com ferramenta de preenchimento no préprio
sistema web, gravando-se toda a informagao da solicitacdo e dos formularios objeto no banco de
dados, sem a necessidade do uso de sistemas auxiliares (ex. Word, BR Office, Excel, entre
outros), onde o sistema ira validar as informagdes obrigatorias solicitadas caso nao langadas no
ato de inser¢do da informacao;

178. Permitir ao requerente gerar toda a documentagdo necessaria ao protocolo formal do
cadastro ambiental, caso necessario o mesmo, ou podendo encaminhar a solicitagdo via internet
conforme o caso, se definido pela Administragao;

179. Possibilitar que os formularios de cada grupo de atividade do cadastro ambiental
poderao ser customizados/personalizados conforme o interesse da administragao, utilizando a
ferramenta de constru¢do dindmica de formulario do préprio sistema objeto, via internet, a
partir de grupos de dados disponiveis no sistema objeto;

180. Permitir que os usuarios internos da Administragdo, conforme seu login e permissoes,
realizem o recebimento, acompanhamento, emissdo de comunicagdo de despacho e do
documento ambiental relacionados com a solicitacdo de cadastro ambiental, possibilitando
monitoramento web inteligente das solicitacdes do cadastro ambiental de geradores de residuos;

181. Permite a governanga ambiental sistémica de todas as atividades operadas no municipio
com a gestdao dos residuos gerados/destinados pelos empreendimento cuja atividade ¢ de
impacto ambiental local e demais atividades, conforme determina a Politica Nacional de
Residuos Soélidos;

CONTROLE DE RESIDUOS

2. Permitir que o empreendedor possa lancar os residuos gerados/destinados via web,
gravando todos os dados no sistema objeto, sem a necessidade do uso de sistemas auxiliares
(Word, BrOffice, OpenOffice ou similares), permitindo o envio da planilha através da internet e
possibilitando a impressdo documento para protocolo formal

3. Possibilitar que a planilha de geragdo/destinacdo de residuos indique as informagdes
sobre os residuos, empreendimento, quantidades, acondicionamento e destinacao;

4. Permitir que a administracdo/municipio valide os protocolos, controlando/monitorando
a geracdo e destinacdo dos residuos gerados pelo empreendimento através de relatdrios
conforme legislagdo ambiental competente;

5. Possibilitar que a administragdo durante o processo de parametrizacdo, mediante
solicitag¢do, defina filtros de relatdrios necessarios ao monitoramento e controle dos residuos
gerados/destinados considerando o atendimento da Politica nacional de Residuos Sélidos;

CONTROLE DE EFLUENTES E CORPOS HIDRICOS
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1. Permitir o monitoramento dos efluentes industriais gerados pelos empreendimentos e
langados no corpo hidrico, cuja atividade ¢ de impacto ambiental local e ou, outras atividades de
interesse da administracao;

2. Possibilitar que o empreendedor opere o langamento dos parametros de monitoramento
dos efluentes via web, gravando todos os dados no sistema objeto, sem a necessidade do uso de
sistemas auxiliares (Word, BrOffice, OpenOffice ou similares), permitindo o envio da planilha
de efluentes através da internet;

3. Possibilitar a impressao documento para protocolo formal indicando as informagdes
sobre os efluentes e seus parametros medidos/analisados;

4. Permitir que a administracdo/municipio valide os protocolos, controlando/monitorando
os efluentes gerados pelo empreendimento através de relatorios conforme legislagdo ambiental
competente e realize o monitoramento do langamento de efluentes aos recursos hidricos;

5. Possibilitar que o administrador interno do sistema opere o cadastramento dos
parametros de medi¢ao que serdo controlados;

6. Permitir que o administrador interno do sistema opere o cadastramento dos parametros
de medi¢ao conforme legislacdo aplicavel;

7. Possibilitar que a administracdo durante o processo de parametrizagdo, mediante
solicitacdo, defina filtros de relatorios necessarios ao monitoramento e controle de efluentes
industriais gerados/destinados considerando a legislagdo ambiental aplicavel;

8. Possibilitar o Monitoramento de Corpos Hidricos com base nos parametros resolucao
357 do Conama;

CONSULTORES TECNICOS

2. Possibilitar que o usudrio do sistema externo ou interno, consulte os consultores
ambientais cadastrados junto ao Ente Publico, realizando pesquisas por profissional autdbnomo
ou pessoa juridica;

3. Permitir que o consultor ambiental externo solicite via web o seu cadastro técnico,
diretamente no sistema, sem a necessidade de utilizar sistemas auxiliares (Ex. Word, Excel, BR
Office ou similares), preenchendo o formulario especifico de informacgdes, com gravacao de
todos os dados no banco de dados do sistema objeto;

4, Permitir que o cadastro de consultor ambiental requerido pelo usudrio externo seja
validado pelo usuario interno Administrador, com emissdo do documento de cadastro ambiental
de consultores especifico;
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5. Possibilitar que apds a validacao do cadastro pela equipe ambiental do Ente Publico, os
dados do consultor ambiental (pessoa fisica ou juridica) serdo disponibilizados para
acesso/consulta do publico em geral, através de ferramenta do sistema que permitindo a
consulta pelo usudrio externo, com filtros de pessoa fisica ou juridica;

6. Possibilitar que a administracdo durante o processo de parametrizagdo, mediante
solicitagdo, defina filtros de relatorios necessarios ao monitoramento e controle do cadastro de
consultores ambientais externos considerando a legislagdo ambiental aplicavel.

COMUNICACAO E EDUCACAO AMBIENTAL

1. Possibilitar a publicacdo, gestdo e controle das agdes de comunicagdo e educagao
ambiental desenvolvidas pelo Municipio interligado aos demais mddulo do sistema objeto;

2. Possibilitar a consulta pelo usuario interno e/ou externos das publica¢cdes de minimo
noticias, projetos e agenda relacionados a Educacdo Ambiental;

3. Permitir que o usudrio interno opere o cadastramento e administragao das publicagdes de
no minimo noticias, projetos e agenda da educagdo ambiental;

4, Possibilitar que apos realizado o cadastro das comunicagdes a disponibilizagdo seja de
forma interativa e totalmente via internet, com disponibilizacdo automadtica para consulta
publica;

5. Possibilitar a disposi¢do das fungdes minimas de cadastro noticias,
informativos/projetos de educacdo ambiental e agenda ambiental do Ente Publico e imediata
publicacdo das informagdes cadastradas no sistema para consulta publica com transparéncia e
publicidade;

CONSELHO DE MEIO AMBIENTE

1. Possibilitar através de uma area restrita para os administrador do sistema implementar o
cadastro de informagdes do Conselho Municipal de Meio Ambiente, de forma interativa e
totalmente via internet;

2. Possibilitar a disposi¢dao ao usudario interno com permissao de acesso com as fungdes
minimas de cadastro de atas, resolugdes, noticias, informativos, agenda, legislacdo, contato e
informacodes sobre do Conselho Municipal de Meio Ambiente sendo, o que ¢, para que serve,
conselheiros, mandato;

3. Possibilitar a consulta pelo usuario interno e/ou externos das publicag¢des relacionadas
ao Conselho Municipal de Meio Ambiente de minimo atas, resolugdes, noticias, informativos,
agenda, legislacdo, contato e informagdes sobre o conselho (o que ¢, para que serve,
conselheiros, mandato);
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4. Possibilitar que apos realizado o cadastro das informagdes relacionadas ao Conselho
Municipal de Meio Ambiente que a disponibilizagdo seja de forma interativa e totalmente via
internet, com disponibilizagdo automatica da informagao para consulta publica objetivando a
transparéncia e publicidade da atuagcdo/operagdo do Conselho;

FISCALIZACAO AMBIENTAL

1. Possibilitar que o usudrio externo/contribuinte/empreendedor, mediante login e senha faga
solicitagdes no sistema relacionadas a juntada de recurso administrativo, solicitagdes em geral
para a fiscalizagdo, pedido de prorrogacdo de prazo e/ou juntada de documentos, através de
fungdes permitidas, lancando as informacdes nos formuldrios e gravando as mesmas
diretamente no banco de dados de forma online e automatica, sem a necessidade do uso de
sistema auxiliar (Word, BrOffice, ou similares), sendo que, o sistema no término do
lancamento, ird gerar a documentacao necessaria para atividade fim, para o protocolo formal da
solicitacdo, conforme o caso objeto e possibilitando a anexa¢do de documentos;

Para cada solicitacdo objeto relacionada a juntada de recurso administrativo, solicitacdes em
geral para a fiscalizagdo, pedido de prorrogacdo de prazo e/ou juntada de documentos, o sistema
poderd exibir o termo de referéncia/documentos obrigatorios e/ou instrugdes, através de
arquivos relacionados a solicitagao requerida

Possibilitar através de fungdo customizada pelo administrador da aplicagdo, a anexacdo de
documentos via web pelo usudrio externo, considerando cada processo/solicitagcdo relacionada
a juntada de recurso administrativo, solicitagdes em geral para a fiscaliza¢do, pedido de
prorrogacdo de prazo e/ou juntada de documentos em particular, podendo o administrador
habilitar ou desabilitar a fun¢do tornando a anexa¢do do documento obrigatéria ou nao,
devendo o sistema verificar se 0o documento exigido como obrigatorio foi anexado pelo
requerente, ficando a responsabilidade do requerente selecionar o arquivo do documento
corretamente;

6. Possibilitar através de fungdo a anexacao de documentos via web pelo usudrio interno da
aplicagao;

7. Possibilitar o acesso ao sistema por meio de login e senha, para usuérios internos,
possibilitando a verificacao de todos os documentos gerados nos processos € visualizacao dos
prazos relacionada ao processo administrativo fiscal de forma online, sem a necessidade de
consulta ao processo fisico;

8. Permitir que os processos/solicitacdes langados no sistema objeto pelo requerente
relacionadas ao processo administrativo fiscal, sejam validados através do langamento do
nimero do protocolo tnico da Administragdo, caso exigido o protocolo formal no caso
particular;
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9. Permitir que os documentos dos processos fisicos sejam anexados ao processo virtual
em tramitagdo no sistema objeto através arquivo em PDF, respeitando-se o limite do tamanho do
arquivo admitido no sistema objeto;

10. Possibilitar que os processos sejam distribuidos virtualmente ap6s o protocolo formal e
durante a tramitagdo processual para usudrios internos do 6rgdo da administragdo frente aos
processos administrativos fiscais da aplicacao;

11. Possibilitar que sejam gravadas pelos usudrios internos observacgdes de trabalho frente
ao processo objeto/processos administrativos fiscais em andlise, com visualizacdo das
observagoes por todos os usudrios internos da aplicacao;

12. Possibilitar a visualizagdo do local do empreendimento autuado cadastrado no seu
respectivo processo administrativo fiscal através do lancamento das coordenadas geograficas
(tnica ou poligonal), através da ferramenta gratuita do Google integrada a aplicag@o objeto;

13. O sistema devera permitir a demarcagao do local da autuacdo utilizando a ferramenta
gratuita do Google integrada ao sistema objeto, indicando varios pontos no mapa de
localizagdo, objetivando a identificacao dos pontos poligonais do local objeto da solicitagdo no
processo administrativo da aplicagdo.

14, Permitir o relacionamento de processos administrativos fiscais em tramitacdo com
outros processos administrativos da aplicacdo, possibilitando a visualizagdo dos processos
relacionados no processo administrativo fiscal objeto através de link respectivo;

15. Possibilitar que o usudrio interno da aplicag@o identifique os processos que 0 mesmo
tera que trabalhar e/ou despachar/analisar sendo estes, seus processos de trabalho,
possibilitando a consulta através de relatdorios no minimo com os filtros de numero da
solicitagdo, n°® protocolo; autuado/denunciado; CPF/CNPJ; status de processo, tipo de
solicitagdo e a cargo de;

16. Possibilitar atualizagdes/gravacdo on-line dos dados de entrada através do
preenchimento de parecer / oficios / Termo de Compromisso / Memorando / Oficio, e com
utiliza¢do do sistema web, sem a necessidade de utiliza¢do de sistema auxiliares (ex. Word,
BrOffice ou similares), permitindo acesso as informagdes atualizadas imediatamente apos a
transacao e atualizando de forma automatica junto ao sistema objeto;

17. Permitir a visualizagdo automatica de outros processos administrativos relacionados ao
respectivo CPF/CNPJ do respectivo processo administrativo fiscal que o servidor/usuario
interno da aplicagdo estiver operando;
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18. Possibilitar o monitoramento das dentncias através de relatorios, permitindo a
exportacdo do arquivo em formato CVS ou PDF, com filtros minimos de N° da denuncia, data
inicial/final de recebimento; fiscal responsavel, status da denuncia, tipo da dentncia,
nome/razao social, bairro e endereco, sendo que, na exibi¢cdo do relatério, devera permitir o
acesso a cada denuncia através de link proprio;

19. Possibilitar o monitoramento dos autos de infracdo através de relatdrios, permitindo a
exportacdo do arquivo em formato CVS ou PDF, com filtros minimos de N° do auto, data
inicial/final de autuacao; tipo do auto, nome do autuado, CPF/CNPJ do autuado, sendo que, na
exibicao do relatdrio, devera permitir o acesso a cada auto através de link proprio;

20. Possibilitar o monitoramento dos autos de multa através de relatorios, permitindo a
exportacdo do arquivo em formato CVS ou PDF, com filtros minimos de N° da Multa, data
inicial/final de emissdo; nome do autuado, CPF/CNPJ do autuado, sendo que, na exibi¢ao do
relatorio, devera permitir o acesso a cada auto de multa através de link proprio;

21. Possibilitar o monitoramento dos prazos dos processos administrativos fiscais da
aplicagdo através de relatorios, permitindo a exportagao do arquivo em formato CVS ou PDF,
com filtros minimos de N° do processo, N° da solicitagdo, CPF/CNPJ, Status do prazo, Data
limite inicial/final, Atendimento do Prazo, Data de ciéncia inicial/final, Multa diaria, data de
emissao inicial/final, sendo que, na exibi¢ao do relatorio, devera permitir o acesso ao prazos dos
processos administrativos através de link proprio;

22. Possuir modulo de dentncias, com cadastro de entrada de dados da mesma, em
formulario com dados especificos, devendo o mesmo validar os campos obrigatdrios no caso de
nao lancamento da informagdo, devendo permitir a indicacdo no minimo do tipo da dentncia,
fiscal responsavel pelo dentncia, data e hora, dados do denunciante, Local da
dentncia/denunciado, descri¢do do objeto da denlincia e permitir que seja anexado arquivos
anexo (se necessario) e devendo o sistema criar o processo fiscal de dentincia junto ao sistema
objeto de forma automatica;

23. Permitir a ativagdo ou ndo na aplicacdo da funcdo de encaminhamento de dentncia
através do acesso do ambiente externo/usuario externo, permitindo que o usudrio externo faga o
cadastramento/lancamento da dentncia, informando os dados conforme formulario de cadastro
de entrada de dados da mesma, em formulario com dados especificos, devendo o mesmo validar
0s campos obrigatorios no caso de nao langamento da informacao, devendo permitir a indicacao
no minimo do tipo da denuncia, data e hora, dados do denunciante, Local da
denuncia/denunciado, descricdo do objeto da denuncia e permitir que seja anexado arquivos
anexo a denuncia (se necessario) e devendo o sistema permitir a geracao do processo fiscal de
denuncia junto ao sistema objeto de forma automatica, gerando a ficha da dentincia com codigo
de autenticidade ao denunciante;
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24, Permitir que o usudrio externo da aplicacdo opere a consulta do status do
tratamento/apreciagdo da denuncia realizada através do codigo de autenticidade,
acompanhando a atuagdo do departamento fiscal do Ente Publico da aplicacao;

25. Possibilitar o cadastro de tipos de denuncias (grupos), tipos de prazos e cadastro de
dispositivo legais padronizados, este realizados pelo administrador interno do sistema;

26. A aplicacdo deverd permitir a alteracdo do status do processo administrativo da
denuncia, onde o administrador ird definir as permissdes de quais usudrios poderdo operar a
funcao;

27. Devera o sistema dispor de ferramenta de elaboracdo de vistorias frente as
dentncias/processos, onde o administrador do sistema ira definir quais usudrios internos da
aplicagdo terdo permissdo para operar a fun¢do, gerando o documento de forma automatica e
gravando o mesmo no respectivo processo, gerando o arquivo PDF, registrando o nome do
documento, niimero, responsavel pelo documento, data e hora, exigindo o relatorio de acesso
rapido com estas informagdes;

28. Dispor de ferramenta de elaboragdo de parecer de decisdo administrativa ou laudo frente
as dentincias, onde o administrador do sistema ira definir quais usuarios internos da aplicag¢ao
terdo permissao para operar a fungdo, gerando o documento de forma automatica e gravando o
mesmo no respectivo processo, gerando o arquivo PDF, registrando no minimo o nome do
documento, nimero, responsavel pelo documento, data e hora de criagdo, exigindo o relatdrio
de acesso rapido com estas informagdes;

29. Devera o sistema permitir a alteracdo do cadastro da dentincia com fungao especifica,
com exibi¢do da ficha de cadastro no processo administrativo;

30. Possibilitar o registrar o histdrico do processo administrativo fiscal automatico com
funcao de acesso rapido para visualizacdo dos dados minimos de histérico da movimentagao e
data e hora da criagcdo do evento do processo fiscal em particular;

31. Dispor da func¢dao de acesso rapido para visualizagdo dos documentos gerados no
processo administrativo fiscal em particular com exibi¢do documental, sendo no minimo nome
do documento e numero, autor do documento ¢ data e hora de criacao, com agdes de minimas de
edicdo, visualizacdo e exclusdo do documento e acesso ao arquivo PDF do documento;

32. Possibilitar a visualizagdo dos prazos do processo administrativo fiscal em particular,
exibindo no minimo os dados de n°, documento, prazo, ciéncia, data limite e valor da multa (se
existir), sendo que, se existir multa, devera prever agdes alteragdes de status da multa
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33. Permitir o registro de carga processual do processo administrativo com indicagdao do
nimero de paginas do processo fisico e a descri¢dao da carga processual, com possibilidade de
visualizacdo do histoérico de notas de cargas, com indicagdo do numero de paginas, descri¢do da
carga, indicacdo do autor e data, possibilitando a exclusdo e edi¢dao do evento de carga;

34. Possibilitar o relacionamento de processos administrativos fiscais com outros processos
da aplicagao;

35. Deveré de sistema objeto dispor de ferramenta de cadastro tnico de autuado, validando
os dados obrigatorios no ato do cadastro, em especial CPF ou CNPJ, ndo permitindo cadastro
duplicados;

36. Possibilitar o acesso rapido ao cadastro de autuados, permitindo a visualizacao dos
dados bésicos do cadastro, sendo no minimo o nome , CPF/CNPJ e endereco, disponibilizando
ferramenta de adicionar novo processo administrativo fiscal, bem como, devera possibilitar a
visualizacdo rapida de todos os processos fiscais relacionados aos cadastro do autuado ,
devendo exibir os dados basicos do numero do processo administrativo de cada processo fiscal,
status e link de acesso rapido a cada processo fiscal existente em particular;

37. Possibilitar a altera¢do do status do processo fiscal, onde o administrador ird definir as
permissoes de quais usuarios poderdo operar a fungao;

38. Possibilitar a geragao de novos documentos padroes ao processo administrativo da
aplica¢do, no minimo os documentos Termo de Compromisso e parecer, podendo gerar a
impressao do documento especifico cadastrado previamente com base no modelo definido de
forma automatica e permitindo que sejam anexados documentos digitalizados ao documento
objeto de trabalho;

39. Permitir a gerag@o de notificagdo junto ao processo administrativo fiscal, possibilitando
a sele¢do da forma da notificagcdo (AR, Presencial e/ou por Edital), permitindo o langamento de
prazos, possibilitando a geragdo do documento de forma automatica no processo da aplicacao;

40. Permitir o langamento da data da notificacdo para fins de inicio do controle de prazos
(caso existentes) e registrando-se o nome da pessoa notificada no processo da aplicagao;

41. Possibilitar o cadastro/geracdo de autos de infragdo, no minimo autos de apreensao,
constatagdo, embargo/interdi¢cdo, destruicdo/demoli¢do e adverténcia, permitindo a geracdo do
documento especifico com base no modelo definido de forma automatica ou possibilitando o
cadastramento de um documento fisico, com anexa¢ao do documento digitalizado no processo
administrativo da aplicagao;

42. Possibilitar o acesso aos dispositivos legais padroes previamente cadastrados na
aplicagdo;
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43, Possibilitar o cadastro/geracdo de autos de multa no processo administrativo da
aplica¢do, podendo gerar o documento especifico com base no modelo definido de forma
automatica ou possibilitando o cadastramento de um documento fisico, neste caso, permitindo
que o documento seja anexado de forma digital, também, contendo ferramenta de acesso aos
dispositivos legais padrdes previamente cadastrados e permitir o langamento do status da multa;

44, Possuir ferramenta para cadastro/geracao das decisdes administrativas de primeira ou
segunda instancia, podendo gerar o documento especifico com base no modelo definido de
forma automatica ou possibilitando o cadastramento de um documento fisico, neste caso,
permitindo que o documento seja anexado de forma digital;

Aprovo este Termo de Referéncia. Quatro Irmaos - RS, 02 de janeiro de 2024.

XXXXXXXXXXX
Secretario Municipal de Administragdo e Planejamento
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ANEXO II - MINUTA DE CONTRATO

O MUNICIPiO DE QUATRO IRMAOS, pessoa juridica de direito ptblico, inscrito no
CNPJ sob o0 n° 04.215.994/0001-14, com sede na Rua Isidoro Eisenberg, s/n°, bairro Centro,
cidade de Quatro Irmdos - RS, neste ato representado pelo Prefeito Municipal, GIOVAN
POGANSKI, brasileiro(a), maior, residente e domiciliado, Municipio de Quatro Irmaos-RS,

doravante denominado simplesmente de CONTRATANTE, e por outro 1ado ............. , Inscrita
no CNPJsobn®............... ,comsedeaRua........ ,N° , Bairro ............... €M ..oveeeen... - RS,
representada neste ato por ................... , inscrita no CPF sob n° .............. , doravante

denominado CONTRATADA, fundamentados nas disposi¢des Lei n° 14.133/2021, e tendo em
vista o que consta no Pregdo Eletronico n°..../2025 do processo n° ...../2025, resolvem celebrar
o presente contrato mediante as clausulas que segue:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA FUNDAMENTACAO

1. O presente instrumento ¢ fundamentado no procedimento realizado pela
CONTRATANTE através do Pregdo Eletronico n°...../2025 e na proposta vencedora, conforme
termos de formalizagdo datados de ...../...../2025, e se regera pelas clausulas aqui previstas, bem
como pelas normas da Lei Federal n® 14.133/2021, inclusive nos casos omissos, suas alteragoes
posteriores e demais dispositivos legais aplicaveis.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO:

E objeto desta Contratagio de empresa especializada para locagdo de licenga e de direito de uso
de programas de informatica ndo personalizados e servigos correlatos para a implantacdo, a
conversao € a manuten¢do, com prestagdo de servicos de treinamento, assisténcia e suporte
técnico especializado em conformidade com as particularidades prescritas no Anexo I — Termo
de Referéncia e Formulario Padrao para Preenchimento de Proposta Anexo I11, tudo conforme
este edital e seus anexos, que fazem parte integrante desta licitagao.

2. CLAUSULA TERCEIRA — DOS PRAZOS
3.1.  De Inicio, em até 05 (cinco) dias, a contar da data da assinatura do Contrato;

3.2. DeExecucao dos Servigos de Migragdo, de Implantacdo e de Treinamento, de até () dias
(conforme prazos do edital) a contar da data da assinatura do Contrato e entrega dos respectivos
bancos de dados para migra¢dao ou mediante solicitagdo formal do Municipio.

3.3. O contrato advindo desta licitacao vigera por 12 (doze) meses, a contar da data da sua
assinatura, para o Fornecimento de Solucdo de Gestao Municipal com fornecimento de licenga
de uso da solucao e a adequagao dos requisitos e parametrizacao da Solugdo para atender as
necessidades do Prefeitura Municipal de Quatro Irmaos RS, implantagdo da Solucdo, aplica-se
os Art. da Lei 14.133/2021 a seguir:
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Este contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, a critério do
CONTRATANTE e com a anuéncia da CONTRATADA, por iguais e sucessivos periodos, nos
termos do Art. 114, da Lei Federal n® 14.133/2021.

3. CLAUSULA QUARTA - DOS PRECOS

3.1.  (Discriminar o preco certo e ajustado pelas partes, de todos os itens licitados, conforme
proposta da CONTRATADA).

4, CLAUSULA QUINTA — DOS PAGAMENTOS

4.1 O pagamento da locagdo mensal sera realizado em até 10 (dez dias) ap6s o recebimento
definitivo atestado na nota fiscal, apds a comprovada execucdo dos servigos ora contratados,
através de relatorio de atividades desenvolvidas.

4.2 Pelos servigos de instalacdo, conversdo, implantagao e treinamento, serdo efetuados em
parcela Unica, em até 30 (trinta) dias apos a instalagdo, por sistema conforme decorrerem os
trabalhos, a vista das notas fiscais decorrentes ou outros documentos equivalentes;

4.3 Pelos servigos de suporte técnico quando ocorrerem, sera efetuado mensalmente, até o dia

10 (dez) do més subsequente ao da prestacao dos servigos, a vista das notas fiscais decorrentes
ou outros documentos equivalentes;

4.4 Nao sera permitido adiantamento de pagamentos.

4.5  Os pagamentos referentes a locacdo mensal dos sistemas, serdo pagos mensalmente,
mediante Nota Fiscal/Fatura perante este municipio contratante, somente ap6os a conferéncia e
aprovagao do recebimento definitivo do objeto deste termo de referéncia.

4.6  Na ocorréncia de rejeicdo da nota fiscal, motivada por erros ou incorre¢des, 0 prazo
estipulado para pagamento passara a ser contado a partir da data da sua reapresentagao.

4.7  Para a efetivacdo do pagamento, o fornecedor devera apresentar as certidoes negativas
de débitos para com o Sistema de Seguridade Social (INSS), o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), certiddes negativas de tributos e contribui¢cdes federais expedidas pela
Secretaria da Receita Federal e pela Procuradoria da Fazenda Nacional, Prova de inexisténcia
de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentacdo de Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas e certiddes negativas de tributos municipais e estaduais. O
fornecedor devera manter a regularidade durante todo o periodo da contratagao.

5. CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE

5.1.  Os valores ofertados para locagdo dos sistemas, assisténcia e suporte técnico, serdo
reajustados apos o primeiro ano contratual, com base no Indice de Custo da Tecnologia da
Informagao — ICTI, apurado no periodo de referéncia, ou na falta desse, pelo indice legalmente
permitido a época, desconsiderando-se indices negativos onde deverdo permanecer os valores
vigentes.

5.2.  No caso de termo aditivo de locagdo com a adi¢do de sistemas adicionais, o seu primeiro
reajuste se dard de forma proporcional, alinhando-se depois a data base de reajuste do contrato.
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6. CLAUSULA SETIMA - DO RECURSO FINANCEIRO

6.1.  Os servigos, objeto da licitagdo, serdo contratados com recursos provisionados nas
contas de despesas decorrentes da presente licitagdo correrdao por conta das seguintes dotagdes

or¢amentarias:
X
X
6.2. — As despesas correrdo nos exercicios futuros, as contas das dotagdes orcamentarias

proprias para atender as despesas da mesma natureza.

7. CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1.  Cumprir todas as clausulas e condi¢cdes do Edital, dos seus Anexos e do presente
Contrato;

7.2.  Assinar o contrato no prazo de 05 (cinco) dias uteis apos notificagdo. A recusa
injustificada do adjudicatario em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido, caracteriza o
descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente
estabelecidas;

7.3.  Custear as despesas com salarios, encargos, seguro, transporte, alojamento, alimentagao
do pessoal técnico e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas por Lei, durante a
execucao dos servigos;

7.4.  Manter, durante toda a execu¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes a
serem assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas neste Edital;

7.5.  Responsabilizar-se pela idoneidade e pelo comportamento de seus empregados,
prepostos ou subordinados, durante o atendimento do objeto;

7.6.  Comunicar por escrito, qualquer anormalidade que, eventualmente, ocorra na execugao
dos servigos, ou que possam comprometer a sua qualidade, em até 48 (quarenta e oito) horas da
ocorréncia;

7.7.  Assumir a responsabilidade pelas obrigagdes sociais e de prote¢cdo aos seus empregados,
bem como, pelos encargos previdencidrios, fiscais, comerciais e trabalhistas resultante da
execuc¢ao dos servigos decorrentes desta licitagdo;

7.8.  Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou as supressoes que se
fizerem necessarias, em até 25% do valor inicialmente contratado, atualizado, nos termos do
Art. 124 ¢ 125 da Lei n°® 14.133/2021 e Diplomas Complementares;

7.9. Nao prestar declaragdes ou informagdes sem prévia autorizagdo por escrito da
CONTRATANTE a respeito do presente contrato e dos servigos a ele inerentes e tratar como
confidenciais as informagdes ¢ dados contidos nos sistemas locados, guardando total sigilo
perante terceiros;

7.10. — Prestar os servicos de assisténcia técnica e manutengdo ao software, no horario
comercial, das 08:00 as 12:00 e das 13h30min as 18h00min, de segunda a sexta-feira, sempre
que solicitado pelo Municipio, e dentro das condi¢des contratuais.

7.11. Fornecer o software testado, sujeito a alteragdes para atendimento de situagdes
especificas requeridas pelo Municipio, caso seja viavel a sua execugao.

7.12.  Efetuar, quando necessario, alteragdes, melhorias e atualizagdes nos sistemas locados,
que impliquem mudancas nos arquivos, novas fungdes/rotinas, relatorios, de forma a atender a
legislagao ou aperfeicoamento gerencial, ainda que exigidas por legislacdo local.
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7.2.  Dos servigos de Suporte técnico

7.2.1. O servigo de Suporte Técnico compreende as atividades realizadas pela Contratada com
0 objetivo de manter a Solu¢do em seu estado normal de operagdo, prestando suporte a equipe
técnica do Municipio, investigando e tratando eventos relativos a erros, compreendendo:

a) Esclarecimento de davidas dos responsaveis por definicdes de operacionalizagao e pela
administracdo da Solucdo, sobre as caracteristicas e utilizagao dos sistemas.
b) Orientagdo a instalacdo e a configuracdo a Solu¢do no ambiente de servidores de

aplicagdo, Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) e demais componentes necessarios
ao funcionamento da Solucao.

c) Orientacao sobre configuragdes da Solugdo, incluindo a configuracao de parametros e
demais requisitos dos sistemas necessarios ao seu adequado funcionamento, com explica¢ao do
impacto e das regras de negdcio associadas a cada parametro.

d) Orientagdes relacionadas a integracdo de dados e sistemas e interpretagdo da
documentacao da Solucgao.

e) Orientacao quanto as melhores praticas para personalizagao da Solucao adquirida.

f) Orientagdo para solucdo de problemas de desempenho das configuragdes da Solugdo.
g) Apoio na recuperacao de ambientes em caso de panes ou perda de dados

h) Apoio para execucdo de procedimentos de atualizagdo para novas versdes da Solucdo
adquirida.

i) Correcdo de erros ou falhas provocadas pela implementacdo incorreta de

funcionalidades previamente definidas, constru¢ao de rotinas para correcao de imperfei¢des no
sistema, quer seja da implementacgao das regras de negocio ou de corre¢ao de dados no Banco de
Dados da Solugao, ou seja, recolocar a Solu¢ao em pleno estado de funcionamento, removendo
definitivamente os defeitos apresentados.

7.2.2. Os servicos de Suporte Técnico consistem em um registro para abertura de chamados,
objetivando a resolucao de problemas e duvidas quanto a questdes funcionais e técnicas
relacionadas a instalagdo, configuracdo, suporte, customizacao e utilizagdo da Solugdo.

7.2.3. A execugdo dos servicos de Suporte Técnico deverd ser realizada por telefone, por
sistema de acompanhamento WEB/remoto, ou ainda, onsite, nas dependéncias do Municipio,
caso a natureza do servigo exigir a presenca de técnico especializado.

7.2.4. Os chamados para os servicos de suporte técnico terdo origem em decorréncia de
qualquer problema detectado no tocante ao pleno estado de funcionamento da Solucao,
inclusive problemas relacionados com instalagdo, configuragdo, otimizagao e atualizagao.

7.2.5. Os chamados serdo classificados, conforme os seguintes prazos:

a) Atendimento Técnico Remoto, On-line, até 03 horas;

b) Atendimento Técnico Presencial, até 12 horas;

c) O prazo para atendimento, a partir do Chamado/Solicitagdo, considerard o Horario de
Expediente de 2% a 6* feira, exceto feriados, entre 08:00 as 12:00 e das 13:30 as 17:00.

7.2.6. Caso haja a necessidade de utilizar resolugdes de contorno para o restabelecimento da
Solugado, a Contratada devera fornecer a Prefeitura Municipal de Quatro Irmaos -RS, durante o
prazo de resolugdo, o seu plano de agdes.

7.2.7. Caso a solugdo de contorno seja aceita pelo Prefeitura Municipal de Quatro Irmaos
-RS, a Contratada podera solicitar reclassificagdo do chamado para uma severidade inferior,
porém os prazos de atendimento ndo serdo suspensos durante a andlise da solicitagdo.

7.2.8. Os servicos de Suporte Técnico serdo aferidos mensalmente com a respectiva
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apuragao dos servicos, devendo, a CONTRATADA, elaborar Relatorio de acompanhamento de
Atendimento, apresentando-o 8 CONTRATANTE, até o dia 10 do més subsequente ao da
prestagao dos servigos, momento no qual o CONTRATANTE fard o recebimento provisoério.
7.2.9. Fica estipulado conforme estudo técnico preliminar que as horas técnicas anuais
serdo empenhadas em 100 horas para Prefeitura Municipal e 20 horas para Camara Municipal,
somando um total de 120 horas anuais.

7.3.  Servicos de Capacitacao de Pessoal

7.3.1. A equipe técnica do Municipio de Quatro Irmaos devera ser capacitada nas tecnologias
utilizadas pela Solugdo, de modo a assegurar a continuidade da contratagao.

7.3.2. A Contratada devera prestar todas as informagdes necessdrias aos usuarios e
administradores da Soluc¢do, mediante o treinamento e capacitagdo para operagao e
uso de todas as funcionalidades da Solugdo, para seu eficaz funcionamento, cujo
treinamento e capacitagao.

7.3.3. Os treinamentos deverdo compreender topicos especificos para usudrios, gestores e
pessoal técnico.

7.3.4. O treinamento para gestores da Solucdo devera prepara-los e capacita-los a gerenciar o
funcionamento da Solugdo, cadastrando novos usudrios, perfis de acesso e tabelas
funcionais. Os treinamentos deverdo cobrir, no minimo, os seguintes topicos e carga
horaria:

7.3.4.1. Carga horéria de 16 horas para cada treinamento solicitado;

7.3.4.2. Controles e regras de auditoria do sistema para avaliacdo do desempenho e da
correcao dos dados processados;

7.3.4.3. Conceitos e utilizacao das diversas funcionalidades do sistema;
7.3.4.4. Emprego e modificacdo das regras parametrizaveis;
7.3.4.5. Configuracdo de integragcdes com servidores de dados locais, quando for o caso;

7.3.4.6. Gestao administrativa do sistema, permitindo a criacdo de perfis de acesso e
atribui¢do de senhas.

7.3.5. Apo6s o treinamento, os gestores da Solugao deverdo ser capazes de, no minimo:

7.3.5.1. Efetuar quaisquer consultas a base de dados, elaborando quaisquer documentos
demandados;

7.3.5.2. Orientar os usuarios sobre como parametrizar adequadamente a Solugao de acordo
com as normas e fluxos dos processos de trabalho;

7.3.5.3. Apoiar e capacitar os usuarios da Solucao;
7.3.5.4. Demandar e acompanhar a manutencao corretiva em qualquer parte do sistema.

7.3.6. O treinamento para usudrios da Solugdo terd como publico-alvo os servidores do
Municipio de Quatro Irmaos que executardo as atividades funcionais e poderdo atuar
como multiplicadores dos conhecimentos sobre o sistema, atuando como suporte
setorial aos demais usuarios. Os treinamentos deverao cobrir os seguintes topicos e
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carga horéria:

7.3.7. Os treinamentos deverao ser presenciais, com acesso direto a Solucao, com a utilizagao
de material impresso ou digital (folder/cartilha), bem como a utilizacdo de data show,
visando apresentar suas funcionalidades.

7.3.8. O Municipio podera gravar os treinamentos presenciais para utilizagdo na capacitagao
continuada dos seus colaboradores.

7.3.9. Os materiais utilizados nos treinamentos deverdo contemplar todos os assuntos
abordados, atividades de extensao comunicativa, atividades para consolida¢ao do
conteudo apresentado, bem como demais materiais utilizados na metodologia de
ensino adotada, incluindo exemplos de uso pratico na solugdo, de preferéncia com
situacdes reais do Municipio.

7.3.10. Contratada devera confeccionar e fornecer o material didatico em formato digital com
a qualidade exigida pelo Municipio que sera distribuido para cada participante.

7.3.11. Em hipotese alguma serd aceita a utilizagdo de copia (xerox) de material que viole
direito autoral de terceiros.

7.3.12. Somente serdo devidas as Secretarias efetivamente prestadas, portanto o Municipio
nao se obriga a consumir todas as horas contratadas, tendo em vista que as horas serdo
solicitadas sob demanda em funcdo da disponibiliza¢do da Solucdo para os diversos
setores do Municipio, bem como a previsao de necessidades futuras quando
ocorrerem implementacdes de novas versdes da Solugdo ou novas capacitagdes de
usuarios.

7.3.13. A Contratada devera agendar reunido inicial com os gestores do Municipio, para
validagdo e avaliagdo da documentagao inicial para inicio dos trabalhos antecedéncia
minima de 10 dias da data prevista para inicio dos treinamentos, conforme
cronograma definido no Plano de Implantacao da Solucao.

7.3.14. Apos a fase de implantagdo da Solugdo, o Municipio podera demandar a realizagdo de
treinamentos sob demanda a novos usuarios. Nesse caso Municipio definird o
contetido, carga horaria e a data para realizagdo do treinamento com antecedéncia
minima de 20 dias.

7.3.15. Os treinamentos deverdo ser executados de forma presencial entre as 8hs e 17hs, de
segunda a sexta-feira, exceto feriados, em horario a ser definido pelo Municipio.

7.3.16. O Municipio comunicara as informagdes referentes ao horario, local, carga horaria
diéria e quantidade de participantes, com antecedéncia minima de cinco dias.

7.3.17. Os horérios de inicio e de término das atividades dos treinamentos deverdo ser
cumpridos, conforme definido pelo Municipio. Nos eventuais atrasos que venham a
ocorrer, devera ser realizada a devida compensagao, tendo em vista a integralidade
dos treinamentos de interesse do Municipalidade.

7.3.18. O horario para eventual compensagao sera definido pelo Municipio.

7.3.19. Ap6s o treinamento ter sido concluido satisfatoriamente, o Municipio emitird um
"Termo de Aceite do Treinamento".

7.3.20. A infraestrutura e os equipamentos necessarios a realizacdo dos treinamentos serao
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providenciados pelo Municipio como salas, Datashow, energia Elétrica e Internet.

7.4.  Das Defini¢oes de Confidencialidades

7.4.1. Para os fins deste contrato, "Informacdes Confidenciais" referem-se a todos os dados,
registros, documentos, informagdes financeiras, pessoais ou operacionais, incluindo qualquer
informagdo relacionada a cidaddos, funciondrios publicos, ou qualquer outra informagao
sensivel, acessada, ou manipulada através do software de gestao publica.

7.4.2. A parte contratante responsavel pelo desenvolvimento, fornecimento ou manutencao do
software de gestdo publica concorda em manter em estrita confidencialidade todas as
Informacgdes Confidenciais acessadas ou obtidas durante a execugdo deste contrato.

7.4.3. A parte contratante se compromete a nao divulgar, reproduzir ou utilizar as Informagdes
Confidenciais para qualquer fim que ndo estejam diretamente relacionados ao cumprimento das
obrigacdes contratuais ou autorizado por escrito pela parte responsavel pelas Informacoes
Confidenciais.

7.4.4. As partes concordam em manter em sigilo e ndo divulgar a terceiros quaisquer
Informacgdes confidenciais durante a vigéncia deste contrato e durante apds seu término, salvo
quando necessario para o cumprimento das obrigagdes estabelecidas neste contrato ou mediante
consentimento prévio por escrito da parte proprietaria das Informagdes Confidenciais.

7.4.5. As partes concordam em usar as Informagdes Confidenciais apenas para os fins
expressamente autorizados por este contrato e em tomar todas as medidas razoaveis para
proteger a confidencialidade e evitar a divulgacdo nao autorizada das Informacdes
Confidenciais.

7.4.6. Nao serdo consideradas Informagdes Confidenciais aquelas que:

7.4.6.1. Estejam ou se tornem publicamente disponiveis sem violagdo deste contrato;

7.4.6.2. Sejam legalmente obtidas por uma parte de uma fonte que nio esteja sujeita a
obrigacdes de confidencialidade;

7.4.6.3. Sejam desenvolvidas independentemente pela parte receptora sem o uso das
Informagdes Confidenciais da parte divulgadora;

7.4.6.4. Sejam divulgadas conforme exigido por lei ou por uma ordem judicial, desde que a
parte receptora notifique imediatamente a parte divulgadora sobre tal divulga¢do, a menos que
tal notificagdo seja proibida por lei.

7.4.7. ApoOs o término ou rescisdo deste contrato, a parte CONTRATADA devera, a seu
critério, entregar todas as Informagdes constantes nos bancos de dados, juntamente com todas
as copias, extratos ou resumos das mesmas, e certificar por escrito a CONTRATNTE que todas
as Informag¢des Confidenciais foram devolvidas. As informagdes constantes nos bancos de
dados deverdo ser entregues em formato legivel, para conversao futura em 30 (trinta dias) antes
do vencimento do respectivo contrato, mediante solicitacao expressa da CONTRATANTE.
7.4.8. A violacdo das clausulas de confidencialidade serd considerada uma violagdo material
deste contrato e podera resultar em medidas legais, incluindo, mas nao se limitando a medidas
cautelares, indenizacdo por danos e outras medidas equitativas.

8. CLAUSULA NONA — DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DO
CONTRATANTE

8.2.  Assegurar os recursos orcamentarios e financeiros para custear o contrato;
8.3. Efetuar os pagamentos mediante comprovagcdo de execug¢do dos servigos € nas
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condigdes e pregos pactuados;

8.4. Homologar reajustes e proceder a revisdo dos valores na forma da lei;

8.5.  Notificar a contratada, fixando-lhe prazo para correcdo de quaisquer irregularidades
encontradas, prestando os esclarecimentos e informagdes sobre os desajustes ou problemas
detectados durante a execucao contratual;

8.6.  Quando cabivel, aplicar as penalidades por descumprimento do pactuado no Contrato,
nos termos da Clausula Décima;

8.7.  Indicar o gestor e os fiscais do contrato;

8.8.  Fiscalizar o servico, mantendo todos os contatos com o preposto designado pela
CONTRATADA, a quem competira as providéncias que se fizerem necessarias

8.9.  Efetuar os pagamentos de acordo com o ora contratado.

8.10. [Exercer ampla, irrestrita ¢ permanente fiscalizacdo correlata a execugdo dos servicos,
objeto deste Edital.

9. CLAUSULA DECIMA — DO DIREITO DE RESERVA

9.2. O Municipio de Quatro Irmaos - RS, reserva-se ao direito, conforme legislagao vigente,
de contratar parte ou todo o objeto licitado, de revogar o certame por razdes de interesse publico
devidamente justificado, ou de anula-lo, caso ocorram vicios de ilegalidade, sem que caiba aos
Licitantes ou a CONTRATADA, quaisquer direitos e eventuais indenizagdes, de qualquer
espécie;

9.3. A CONTRATADA fica ciente de que o Municipio se reserva ao direito de apresentar
variantes aos servicos licitados, podendo ensejar reducdo ou acréscimo no seu volume e
quantidade, sem que caiba direito a qualquer indenizagdo ou reclamacio além da indenizagdo
dos servicos ja realizados.

10. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GESTAO DO CONTRATO

10.2. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por servidor designado
pela CONTRATANTE para este fim definido pela portaria Municipal n® 000/2024;

10.3. Dentre as responsabilidades do fiscal estd a necessidade de anotar, em registro
proprio, todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, inclusive quando de seu fiel
cumprimento, determinando o que for necessario para a regularizacdo de eventuais faltas ou
defeitos observados.

11. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:
11.2. Nos termos do artigo 155 da Lei 14.133/2021, o licitante ou o contratado sera
responsabilizado administrativamente pelas infracdes.

11.3. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades, conforme Art. 156 da lei
14.133/2021:

I - Adverténcia;

II — multa;

IIT — impedimento de licitar e contratar;

IV — declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
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12. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO

12.2. A extingdo do contrato podera ser:
I — Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de

descumprimento decorrente de sua propria conduta;

II — Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacdo ou por comité de
resolucao de disputas, desde que haja interesse da Administragao;

IIT — Determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de cldusula compromisséria ou
compromisso arbitral, ou por decisdo judicial.

13. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA LEGISLACAO APLICAVEL E CASOS
OMISSOS

14.1 O presente Contrato reger-se-a pelas disposi¢oes expressas na Lei n® 14.133/2021 e
Diplomas Complementares, na Lei Complementar n® 123/2006 e pelos preceitos de Direito
Publico, aplicando-se supletivamente os Principios da Teoria Geral dos contratos e as
disposicdes de Direito Privado;

14.2 Os casos omissos serdo resolvidos a luz das referidas leis, recorrendo-se a analogia, aos
costumes e aos principios gerais do direito.

14. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. Fica eleito o foro da Comarca de Erechim, Estado do Rio Grande do Sul, para as agdes
que porventura decorram do presente, independentemente de qual seja o domicilio da
CONTRATADA;

E por estarem justos e contratados, firmam o presente instrumento em 05 vias de igual teor e
forma, para que surtam seus juridicos e legais efeitos.

Quatro Irmaos - RSRS, em_de de 2025.

PREFEITO MUNICIPAL

CONTRATADA
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Testemunha
2. Testemunha
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ANEXO III - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

N° Processo Licitatorio

N° Pregao Eletronico

Pela presente, submetemos a aprecia¢ao de V. S. as., a nossa proposta/ relativa ao TR do sistema

objeto, conforme abaixo:

EMPRESA: CNPIJ:
ENDERECO: INSC. ESTADUAL.:
E-MAIL: CONTATO:
TELEFONE/ FAX: DATA:

Folha de Pagamento

Recursos Humanos

1 Ponto Eletronico

Servidor Publico

e-Social

Contabilidade

Planejamento PPA, LOA, LDO

2 Tesouraria

Contas Publicas

Portal de Transparéncia

Compras e Licitacdes

3 Submoddulo de Licitacon TCE RS

Submodulo de Pregao Eletronico Web

4 | MODULO PATRIMONIO

(9]

ALMOXARIFADO/ESTOQUE

6 | FROTAS WEB

MODULO TRIBUTARIO

Submodulo de IPTU, ISS, Alvara,
Divida Ativa

Nota Fiscal Eletronica e ISS
7 Eletronico

Monitoramento de Notas

Fiscaliza¢ao Controle Adm Publica

Escrita Fiscal

Submodulo de Portal do Contribuinte

8 Modulo Educagao e Escolas

Moéddulo Sande

10 Modulo Assisténcia Social

11 Modulo Portal Consulta Gestor
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12 Modulo Meio Ambiente Web

TOTAL
Servicos UND RS unico Total
1 Servigos de migracao De Dados,
Implantacdo e Treinamentos 1 RS$
) Servigos de Horas Técnicas para 120 RS
Suporte Presencial horas
Folha de Pagamento

Recursos Humanos

1 Ponto Eletronico

Servidor Publico

e-Social

Contabilidade

Planejamento PPA, LOA, LDO
Tesouraria

Controle orcamentario

Contas Publicas

Portal de Transparéncia
Compras e licitagdes
Submodulo de Licitacon TCE RS
4 MODULO PATRIMONIO

5 ALMOXARIFADO/ESTOQUE
Total

Validade da Proposta 60 dias.

Valor Global (Total locacao 12 meses Prefeitura + Total locacdo 12 meses Camara de
Vereadores + Valor de Implantagao +Valor total de horas técnicas Suporte)

Local, dia, més e ano.

Assinatura do Proponente devidamente identificado
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	O tempo de apresentação dos sistemas bem como a data de realização deverá ser definida pelo Pregoeiro / Agente de Contratação e equipe de apoio e publicado no site do Município ou na ferramenta de pregão eletrônico e não poderá ultrapassar 3 dias, caso necessário a ampliação do prazo, será avaliado pelo agente de contratação.
	16. DAS DISPOSIÇÕES GERAIS
	c) Demonstrações de percentuais aplicados em Saúde e Educação, Educação e Pessoal conforme determinação do TCE RS.
	b) Gráfico de compras por Município/cidades;
	19. Demonstrar em gráficos os valores de Receitas orçadas e arrecadadas mês a mês, acumulados dos meses e acumulado do ano.
	20. Demonstrar em gráficos a quantidade de cadastros de IPTU por bairro, podendo ser visualizado a localização do bairro pelo google maps.
	27. O painel deve possuir um gráfico com a evolução da previsão da receita, mostrando no mesmo indicador, a receita prevista e a realizada.
	1. Controlar usuários: Todo acesso ao sistema deverá ser mediante acesso de login e senha, sendo verificada sua autenticidade e para as devidas permissões nas rotinas do sistema, independentemente de ser usuário interno ou externo.
	2. Permitir que o usuário externo consulte as atividades licenciáveis e outras solicitações cadastradas em cada aplicação específica do Ente Pública e formulário com as informações de cada atividade cadastrada no sistema objeto acessando aplicações específica da área desejada, termo de referência/documentação obrigatória de cada atividade objeto; e possibilite que na consulta realizada pelo usuário, o mesmo seja informado sobre a necessidade de contratação de responsável técnico para a atividade objeto da solicitação;
	3. Possuir editor de texto integrado ao sistema, sem a necessidade de uso de editores de texto auxiliares, tais como Word, BrOffice e Excel;
	4. Ser disponibilizado aos setores e servidores do contratante, credenciados pelo mesmo a cada área ativada, mediante fornecimento de login e senha, para acesso aos serviços de trabalho e consultas, conforme permissões atribuídas a cada usuário;
	5. Permitir o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo total segurança contra a violação dos dados ou acessos indevidos às informações, através do uso de senhas;
	6. Permitir o controle de processos e protocolos das solicitações endereçadas para a contratante em sua respectiva área expressas no objeto;
	7. Possibilitar a criação de usuários e grupos de usuários, de forma online, definindo as permissões de cada usuário e grupo, assim como os usuários que serão incluídos em cada grupo em cada aplicação específica/área do objeto;
	8. Realizar o registro do log da utilização de transações em cada aplicação específica/área do objeto;
	9. Garantir a integridade dos dados mediante armazenamento de todas as informações em banco de dados;
	10. Possibilitar a visualização de relatórios gerenciais em tela, além de permitir a geração dos mesmos em arquivos, pelo menos nos formatos HTML, PDF e CSV em cada aplicação específica;
	11. Possibilitar a geração de relatórios dinâmicos de gerenciamento, com base e filtros e colunas de exibição preestabelecidos no sistema;
	12. Ser desenvolvido na língua portuguesa;
	13. Disponibilizar manual de utilização do sistema, tanto para o usuário externo como interno;
	14. Validar o preenchimento dos campos obrigatórios no lançamento das informações pelo usuário externo em cada aplicação específica;
	15. Emitir mensagens de advertência ou de aviso de erro informando ao usuário um determinado risco ao executar funções e solicitando sua confirmação;
	16. Possibilitar o acompanhamento de processos encaminhados pelo usuário externo em cada área específica, verificando os status de forma individualizada, pendências, documentos e condicionantes dos mesmos, sem a necessidade de consulta ao órgão da administração competente através em cada aplicação específica;
	17. Possibilitar opções de auditoria com identificação mínima de operador e data da operação realizadas pelo usuário em cada aplicação específica/área do objeto;
	18. Permitir o acesso dos usuários externos para fins de encaminhamento de solicitações, consultas do andamento das solicitações e notificações dos processos, consulta dos documentos, sendo que o usuário irá operar através de cadastro de usuário com controle de CPF/CNPJ e uso de senha individual em cada aplicação específica;
	19. Permitir acesso dos usuários externos ou internos às informações relacionadas à transparência e publicidade, sendo possível consultar os documentos emitidos, requerimentos, atividades licenciáveis ou outras solicitações disponíveis, documentos obrigatórios, informações necessárias ao encaminhamento das solicitações, entre outras informações disponibilizadas pela equipe da administração em cada aplicação específica/área do objeto;
	20. Permitir o controle de processo e protocolos das solicitações endereçadas para a contratante em cada aplicação específica;
	21. Possibilitar a consulta de cópias de documentos oficiais pela internet por meio da publicação de arquivos no formato PDF com código de autenticidade em cada aplicação específica;
	22. Disponibilizar automaticamente documentos e requerimentos para consulta pública no ato da finalização da análise do requerimento objeto da solicitação em cada aplicação específica;
	23. Possibilitar o cadastramento e disponibilização dos documentos emitidos manualmente e sua publicação para os usuários internos e cidadão/usuário externo em cada aplicação específica;
	24. Dispor de envio de e-mails de notificações automáticos para um servidor smtp frente às pendências/exigências de processos em tramitação e frente à conclusão do processo e de documentos em cada aplicação específica;
	25. Possibilitar que o usuário externo/contribuinte faça solicitações no sistema, lançando as informações nos formulários e gravando as mesmas diretamente no banco de dados de forma online e automática, sem a necessidade do uso de sistema auxiliar (Word, BrOffice ou similares);
	26. Operacionalizar no término do lançamento das informações das solicitações a geração da documentação necessária para o protocolo formal da solicitação (requerimento e caracterização do empreendimento/local da atividade) em cada aplicação específica;
	27. Possibilitar que o administrador interno do sistema realize o cadastro de documentos obrigatórios das atividades solicitações em cada aplicação específica;
	28. Possibilitar que o administrador interno do sistema (de cada aplicação) formalize roteiro documental obrigatório das atividades/solicitações com vinculação do roteiro ao grupo de atividade ou solicitação específica em cada aplicação específica, permitindo que no cadastro de cada documento do roteiro documental seja lançado informações orientativas de cada documento, quanto a análise do documento e informações destinadas ao usuário externo;
	29. Permitir que o usuário externo faça a anexação dos documentos exigidos no roteiro documental do processo administrativo objeto em formato PDF (obrigatório) operado em cada aplicação específica, onde o sistema irá validar a anexação dos documentos definidos como obrigatório;
	30. Operar a exibição e validação para o usuário externo dos documentos do roteiro documental definidos para o processo administrativo objeto, operando a anexação obrigatória de arquivos com indicando erro para os documentos não anexados no processo administrativo de cada aplicação específica;
	31. Possibilitar a consulta dos termos de referência/documentos obrigatórios para cada solicitação ou através de arquivos relacionados em processos de cada solicitação em cada aplicação específica;
	32. Possibilitar o acesso ao sistema por meio de login e senha, tanto para usuário interno como para o contribuinte, possibilitando a verificação de todos os documentos gerados nos processos administrativos e visualização de notificações relacionada ao processo de forma online, sem a necessidade de consulta presencial no Ente Público, isto, consulta operada no respectivo processo em cada aplicação específica;
	33. Permitir que os processos/solicitações lançados no sistema objeto pelo requerente, sejam validados através do lançamento do número do protocolo único da Administração ou do setor/secretaria competente em cada aplicação específica;
	34. Possibilitar a impressão automática da notificação de pendências/exigências para juntada no processo físico e uso para notificação formal via AR, presencial ou por edital operado no respectivo processo em cada aplicação específica;
	35. Permitir que os documentos dos processos físicos sejam anexados ao processo virtual em tramitação no sistema objeto através arquivo em PDF ou digital, respeitando-se o limite do tamanho do arquivo admitido no sistema objeto operado no respectivo processo em cada aplicação específica;
	36. Permitir que o administrador interno do sistema (de cada aplicação) crie grupos de trabalhos/tramitação com inclusão de usuários internos em cada aplicação específica;
	37. Possibilitar a criação de papéis de usuários com permissões definidas pelo administrador do sistema em cada aplicação específica;
	38. Possibilitar a criação de despachos de trabalho para diferentes usuários internos de forma simultânea no processo administrativo respectivo em cada aplicação específica;
	39. Possibilitar a tramitação virtual dos processos para grupos ou usuários internos do sistema em cada aplicação específica;
	40. Possibilitar em momento anterior ao protocolo, a reabertura de processos/solicitações enviados pelo usuário externo para fins de saneamento/complementação processual em cada aplicação específica;
	41. Possibilitar a visualização do local do empreendimento através do lançamento das coordenadas geográficas, através das ferramentas gratuitas do Google operada no respectivo processo em cada aplicação específica;
	42. Possuir após a visualização/localização do local do objeto da solicitação, com lançamento das coordenadas geográficas, o sistema deverá permitir a demarcação do local utilizando o sistema objeto pontos poligonais do local objeto da solicitação operada no respectivo processo em cada aplicação específica;
	43. Permitir integração com ferramenta gratuita do Google, indicando vários pontos no mapa de localização, objetivando a identificação dos empreendimentos/local da atividade e sua poligonal operada no respectivo processo em cada aplicação específica;
	44. Possibilitar a comunicação ao contribuinte, de forma automática e online e através de envio de e-mail automático da notificação, frente a geração de pendência que impeçam o prosseguimento do processo administrativo e/solicitação em cada aplicação específica;
	45. Possibilitar que sejam gravadas pelos usuários internos observações de trabalho frente ao processo administrativo objeto/processo em análise, com visualização das observações por todos os usuários internos operada no respectivo processo em cada aplicação específica;
	46. Possibilitar que o usuário interno visualize no ato de acesso ao processo via web, os dados básicos do mesmo e o histórico de tramitação processual com informação do número de dias em cada etapa de tramitação, bem como, terá acesso a todos documentos gerados pelo sistema e anexados ao processo administrativo em cada aplicação específica;
	47. Permitir o relacionamento de processo em tramitação e visualização rápida dos processos relacionados ao processo em particular em cada aplicação específica;
	48. Dispor de função de busca automática de processos existentes por CPF/CNPJ e ferramenta de relacionamento automático ao processo acessado pelo usuário interno operando em cada aplicação específica;
	49. Permitir que o usuário interno visualize as notificações/pendências do processo acessado com filtros rápidos de consulta de pendências e condicionantes, no mínimo com filtros de visualizar todas, sem prazo, pendentes, cumpridas, vencendo e vencidas no respectivo processo em cada aplicação específica;
	50. Dispor de sistema de entrada de dados com possibilidade de preenchimento dos formulários de forma intercalada (se necessário) e com utilização do sistema web, sem a necessidade de utilização de sistema auxiliares (ex. Word, BrOffice ou similares) possibilitando que o usuário efetue o preenchimento da solicitação em diversas etapas/acessos no respectivo processo em cada aplicação específica;
	51. Possibilitar atualizações/gravação on-line dos dados de entrada nos respectivos processos administrativos através do preenchimento de formulários ou pareceres, e com utilização do sistema web, sem a necessidade de utilização de sistema auxiliares (ex. Word, BrOffice ou similares), permitindo acesso às informações atualizadas imediatamente após a transação e atualizando de forma automática entre os módulos do sistema interno e externo no respectivo processo em cada aplicação específica;
	52. Ser compatível com impressoras jato de tinta e laser;
	53. Dispor de um ambiente de acesso privado, destinado aos servidores municipais de cada aplicação – para administração, onde irão operacionalizar a tramitação e análise de cada solicitação, operando as atividades conforme permissões do usuário em cada aplicação específica;
	54. Possibilitar que os formulários de caracterização do empreendimento/solicitação (FCE) possam ser customizados/ personalizados/criados pelo usuários internos com permissão, conforme o interesse da administração, sem programação, utilizando a ferramenta de construção dinâmica de formulário do próprio sistema objeto, via internet, a partir de grupos de dados disponíveis no sistema objeto, com definição dos grupos de informações com preenchimento obrigatório, com vinculação dos FCE as atividades/solicitações ou grupos de atividades/solicitações em cada aplicação específica;
	55. Possibilitar que na construção dinâmica dos formulários sejam definidas quais partes de informações será obrigatório o preenchimento da informação por parte do requerente externo da solicitação no respectivo processo em cada aplicação específica;
	56. O sistema objeto não poderá permitir o encaminhamento da solicitação, caso a informação definida como obrigatória não estiver preenchida, operando a validação automática das informações dos formulários no respectivo processo em cada aplicação específica;
	57. Possibilitar a validação dos dados preenchidos nos formulários/cadastros e indicará quais as informações obrigatórias que não foram preenchidas no respectivo processo em cada aplicação específica;
	58. Deverá permitir, mediante solicitação da contratante e desenvolvimento específico por parte da contratada, a geração de relatórios gerenciais em face a qualquer informação lançada nos formulários de entrada de dados no respectivo processo em cada aplicação específica;
	59. Possuir o cadastramento/gerenciamento dos termos de referência (documentos obrigatórios) realizado pelo administrador do sistema (servidor municipal), com vinculação do mesmo a um grupo de atividades ou a cada atividade cadastrada, com atualização automática da informação em cada aplicação específica;
	60. Possibilitar o uso do sistema de validação processual com a utilização do número de protocolo único do município e/ou Depto. através de lançamento manual do número e data de protocolo no respectivo processo em cada aplicação específica;
	61. Possibilitar no ato do protocolo a vinculação do número do empreendimento e/ou pasta do mesmo no respectivo processo em cada aplicação específica;
	62. Funcionar integrado ao portal da prefeitura, ou seja, o acesso público deverá partir da área de serviços do portal oficial do município (www...), podendo também o acesso ser permitido através de link ao sistema objeto da contratação de cada aplicação específica;
	63. Possibilitar a exibição de gráficos gerenciais automáticos aos usuários internos na tela de inicial de acesso ao sistema no respectivo processo em cada aplicação específica;
	64. Permitir o lançamento de condições e restrições, com controle individualizado do seu atendimento e prazos, através de relatórios e notificações automáticas enviadas aos usuários internos no respectivo processo em cada aplicação específica;
	65. Possibilitar que o usuário externo faça o requerimento de atendimento ou prorrogação de condicionante ou pendências/exigências via internet, vinculando o documento relacionado ao atendimento objeto, permitindo a anexação do documento exigido comprobatório, relacionando automaticamente a solicitação ao processo específico e gerando a documentação para o protocolo formal da solicitação, caso necessário, no respectivo processo em cada aplicação específica;
	66. Permitir que o usuário interno faça a avaliação do requerimento de atendimento de pendências/ exigências/condicionantes através de processo específico e este mudando o status/situação da exigência no processo relacionado/principal, operacionalizando a gestão em particular das condições e restrições de cada processo administrativo ambiental, devendo gerar a impressão da inclusão/geração, atendimento ou prorrogação no respectivo processo em cada aplicação específica;
	67. Permitir o lançamento das pendências processuais, com controle individualizado do seu atendimento e prazos, através relatórios e notificações automáticas enviadas aos usuários internos com a devida permissão no respectivo processo em cada aplicação específica;
	68. Permitir que as pendências/exigências processuais sejam atendidas ou prorrogadas através de parecer lançado nos processos específicos via internet, utilizando ferramenta própria do sistema objeto, sem a utilização dos sistemas auxiliares (Word, BrOffice ou similares) no respectivo processo em cada aplicação específica;
	69. Possibilitar o lançamento, prorrogação ou atendimento de pendências, viabilizando a impressão de cada ato no respectivo processo em cada aplicação específica;
	70. Possibilitar a gestão do cadastramento dos valores das taxas dos processos administrativos conforme expresso no Código Tributário do Ente Público em cada aplicação específica;
	71. Permitir que o usuário externo opere a simulação do cálculo do valor da taxa relativa ao processo de sua solicitação e com base no código tributário municipal, informando o requerente sobre o valor que deverá ser recolhido frente a solicitação, função presente em cada aplicação específica, se a cobrança não depender de análise por parte dos servidores;
	72. Permitir a parametrização dos modelos/impressão de documentos ambientais existentes no sistema conforme necessidade do Ente público através de solicitação feita pelo administrador em cada aplicação específica;
	73. Dispor de ferramenta de geração automática de documentos vinculados a um processo específico, com possibilidade de cadastramento de modelos documentais conforme a necessidade do Ente Público, permitindo a indicação do status do documento em edição ou concluído no respectivo processo em cada aplicação específica;
	74. Permitir que o administrador do sistema realize a configuração e definição individualizada do texto das notificações automáticas que serão disparadas pelo sistema aos usuários em cada aplicação específica;
	75. Possuir ferramenta de Informações/Ajuda para usuários externos – com lançamento de grupos de áreas de informação e lançamento de perguntas/respostas em cada área, onde o administrador do sistema (servidor municipal) poderá gerenciar os grupos de informações e as perguntas/respostas de cada grupo com disponibilização dinâmica realizada via internet em cada aplicação específica;
	76. Possibilitar a rastreabilidade de todos os processos protocolados junto ao órgão licenciador/secretaria em cada aplicação específica;
	77. Informar ao usuário externo o valor da taxa conforme código tributário e relacionada a solicitação objeto, gerando no ato de envio da solicitação o recibo informativo do documento de arrecadação municipal, contendo os valores da taxa, nome do requerente, código da atividade e nome da atividade ou solicitação, vencimento e procedimento/instruções para pagamento no respectivo processo em cada aplicação específica;
	78. Permitir que o administrador interno do sistema opere o cadastramento de observações que sairão impressas no recibo informativo do valor da taxa de arrecadação em cada aplicação específica;
	79. Possibilitar o gerenciamento do valor de arrecadação frente às taxas recolhidas considerando os processos administrativos protocolados em cada aplicação específica;
	80. Possibilitar a gravação do fluxo processual/histórico realizado em cada solicitação/processo administrativo tramitada no sistema, garantindo a integridade dos dados e segurança jurídica para com a tramitação processual no respectivo processo em cada aplicação específica;
	81. Possuir o controle individualizado de solicitações/processos administrativos ou outras solicitações encaminhadas via sistema objeto em cada aplicação específica;
	82. Possibilitar o gerenciamento estatístico de processos administrativos por grupo de solicitações/grupo e status processual, tipo de documento, por potencial poluidor (ambiental), por bacia hidrográfica, vida útil de processo, produtividade por técnico, bairro, com possibilidade de consulta para todos os usuários internos cadastrados e com permissão para tanto (acesso aos dados estatísticos), ou seja, com visualização somente para os usuários autorizados em cada aplicação específica;
	83. Permitir a geração e controle de notificação de pendências em qualquer fase do trâmite interno do processo, através de gestão individualizada, quanto ao atendimento e inclusão, sendo que, para inclusão será utilizado ferramenta própria do software, com geração automática da notificação impressa e envio automático da notificação do empreendedor/consultor ambiental responsável através de e-mail no respectivo processo em cada aplicação específica;
	84. O sistema deverá permitir a operação do gerenciamento dos prazos de pendências/exigências/condicionantes, permitindo o cadastramento da data da notificação de forma individual, realizando o cálculo automático da data final do prazo após o lançamento da data da ciência e fazendo o seu gerenciamento, permitindo o atendimento ou prorrogação de cada pendência/exigência de forma individualizada, atribuindo o status da pendência/exigência, não permitindo a geração de documentos finais dos processos administrativos com pendência/exigências não atendidas em cada aplicação específica;
	85. O sistema deverá possibilitar a inviolabilidade de dados e documentos gerados nos processos concluídos, assegurando a integridade dos dados nos processos em cada aplicação específica;
	86. Permitir a parametrização dos processos que após a geração dos documentos finais estarão em situação de monitoramento/acompanhamento em cada aplicação específica;
	87. Permitir que os processos em situação de monitoramento sigam com a tramitação e geração dos documentos necessários ao controle administrativo, no mínimo, permitindo a geração de novos pareceres, ofícios e advertências, permitindo o cadastramento de outros documentos conforme necessidade do Ente Público em cada aplicação específica;
	88. Possibilitar que o processo concluído/finalizado seja reaberto mediante o lançamento do motivo da reabertura do mesmo, devendo o sistema manter os documentos gerados até o momento anterior da reabertura, permitindo a geração de novos documentos finais frente ao caso objeto, possibilitando que o sistema grave a reabertura no histórico do processo em cada aplicação específica;
	89. Permitir a emissão automatizada do(s) documento(s) finais, com base no parecer técnico/análise (servidor interno) do responsável pelo processo administrativo em cada aplicação específica, possibilitando a importação automática das condicionantes pertinentes lançadas nos pareceres de análise interna, permitindo a inclusão de texto, imagens ou tabelas, ou até novas condições e restrições (prazos), através de comando do operador, com uso de ferramenta própria do sistema, sem a necessidade de uso de sistemas auxiliares (Word, Excel, BrOffice, ou similares) com lançamento de dados necessários a geração do documento final específico de cada processo, ao final, possibilitando a geração automática do documento final;
	90. Possibilitar envio de e-mail automático de notificação/informativo para o consultor/empreendedor (usuário externo) informando a geração do documento final em cada aplicação específica;
	91. Permitir que o usuário interno do sistema, mediante requerimento do interessado, edite informações gravadas no banco de dados frente aos processos administrativo/formulários do processo diretamente no processo em cada aplicação específica;
	92. Possibilitar o gerenciamento da tramitação/encaminhamento dos processos administrativos permitindo a tramitação/encaminhamento para usuários internos cadastrados, grupos de trabalho do órgão licenciador no processo em cada aplicação específica;
	93. Possuir o Controle de vencimento dos documentos finais gerados nos processos administrativos através de relatórios e de notificações automáticas enviada por e-mail para os usuários internos selecionados e para o empreendedor/consultor (usuário externo) responsável no processo em cada aplicação específica;
	94. Possibilitar que o administrador interno do sistema de cada aplicação realize o cadastramento de condições e restrições específicas/modelos para cada grupo de atividade/solicitações ou para um código de atividade/solicitações em particular em cada aplicação específica, sendo que, o sistema deverá permitir que estas sejam consultadas e utilizadas como padrão por todos usuários internos da aplicação responsáveis pela elaboração dos pareceres/análises frente aos processos em tramitação em cada aplicação específica;
	95. Permitir que o administrador do sistema de cada aplicação, através de ferramenta própria do software, defina em quais grupos de atividades constará a ferramenta de cadastro de compensações ambientais/urbanísticas, habilitando ou desabilitando a função, possibilitará o monitoramento das compensações relacionadas a cada processo administrativo em particular em cada aplicação específica;
	96. Disponibilizar relatórios gerenciais referentes ao processo administrativos, com filtros definidos nas informações entrada de dados existente no banco, no mínimo, devendo conter o relatório geral, relatório setorial interno, documentos emitidos; por situação de tramitação, pesquisa de débito do empreendedor, de resíduos por empreendedor, de efluentes por empreendedor; vencimentos de condicionantes, relatório de controle de vida útil processual, relatórios legais, Controle de arrecadação, de áreas licenciadas, gerenciamento de compensação cada aplicação específica;
	97. Possibilitar o Cadastramento/alteração de coordenadas geográficas juntos aos processos em tramitação, diretamente no processo, ação realizada pelo servidor interno com permissão em cada aplicação específica;
	98. Possibilitar que o usuário interno altere o responsável técnico dos processos administrativos em tramitação no processo, se necessário, em cada aplicação específica;
	99. Possuir ferramenta de gestão e cadastramento de outros documentos, função realizada pelo administrador do sistema, com disponibilização e consulta online para o usuário externo em cada aplicação específica;
	100. Possuir ferramenta de gestão e cadastramento da legislação, função realizada pelo administrador do sistema, com disponibilização e consulta online para o usuário externo do sistema objeto em cada aplicação específica;
	101. Possuir ferramenta de gestão e cadastramento dos grupos de informações e procedimentos específicos do manual do usuário externo de forma online, sendo este, gerido pela fornecedora do sistema com possibilidade de inclusão de informações específicas ou grupos de informações pelo administrador interno do sistema e permitindo a consulta do manual online pelo usuário externo em cada aplicação específica;
	102. Permitir o lançamento dos pareceres de vistoria para a compensação no próprio processo e geração automática do mesmo, com ferramenta de edição do próprio sistema, sem a necessidade de sistemas auxiliares (Word, Excel, BrOffice ou similares) com possibilidade de inclusão de texto, imagens ou tabelas, bem como, o sistema deverá gerar a impressão do documento de vistoria em formato HTML para consulta e PDF no processo em cada aplicação específica;
	103. Possibilitar ferramenta de gestão e controle das obrigações de compensação por parte de cada empreendedor/requerente, frente a cada processo em particular, tarefa realizado pelo operador interno do sistema, através de relatórios gerenciais específicos no processo em cada aplicação específica;
	104. Possibilitar a distribuição de processos de forma virtual para usuários internos cadastrados ou para o setor/grupos de análise/gestor operacional em cada aplicação específica;
	105. Permitir que os pareceres técnicos/análise sejam assinados individualmente pelos usuários internos cadastrados no sistema objeto ou através de assinatura do documento por grupo técnico (em conjunto) e possibilitando a inclusão de arquivos anexos em formato PDF do parecer técnico no processo em cada aplicação específica;
	106. Permitir a Importação de condicionantes modelos previamente cadastradas de forma automatizada para o parecer técnico do usuário interno que estiver operando a realização do parecer no processo em cada aplicação específica;
	107. Permitir que o usuário externo consulte a obrigatoriedade de consultor técnico, sendo este o responsável técnico da atividade pretendida, assim, poderá providenciar a contratação do profissional técnico para a atividade objeto da solicitação em cada aplicação específica;
	108. Possibilitar o controle de versionamento de pareceres (técnicos ou conclusivos), com registro do versionamento, permitindo a visualização da última versão do documento e também, possibilitando a visualização das versões anteriores do documento até que o status do mesmo esteja em edição nos processos administrativos exceto em processos administrativos fiscais em cada aplicação específica;
	109. Possibilitar a montagem automatizada do parecer conclusivo que irá deferir ou indeferir os processos administrativos, contendo as condicionantes e restrições da licença/documento final objeto da solicitação, considerando as informações lançadas pelo servidor interno responsável, permitindo a inclusão de texto, imagens ou tabelas, de forma integrada com o banco de dados, gerando o documento de forma padronizada e seguindo modelo customizado e presente no sistema objeto, possibilitando o controle do versionamento do documento durante o status em edição no processo administrativo em cada aplicação específica;
	110. Possibilitar o encaminhamento dos processos pelo requerente via internet, possibilitando ao requerente o cadastro de todos os dados da solicitação e das informações requeridas no formulário específico da atividade objeto da solicitação, realizado diretamente pelo requerente via web, com ferramenta de preenchimento no próprio sistema web, gravando-se toda a informação da solicitação e dos formulários objeto no banco de dados, sem a necessidade do uso de sistemas auxiliares (ex. Word, BR Office, Excel, entre outros) no processo em cada aplicação específica;
	111. Possibilitar que o sistema valide as informações obrigatórias solicitadas no encaminhamento das solicitações pelo requerente, caso não lançadas as informações obrigatórias no processo em cada aplicação específica;
	112. Possibilitar a geração de toda documentação necessária ao protocolo formal das solicitações (requerimento, formulário de caracterização do empreendimento/solicitação e recibo informativo com o valor da taxa administrativa – se aplicável) no processo em cada aplicação específica;
	113. Cada aplicação específica, deverá dispor ao usuário interno cadastrado o acesso ao sistema de Chat com o suporte nos horários estabelecidos no presente edital para fins de esclarecimentos de dúvidas quanto o uso do sistema, seguindo para ordenamento a data e hora de sua geração/inclusão;
	114. Em cada solicitação específica do requerente, o sistema deverá dispor de ferramenta acessível ao usuário interno de cada aplicação que permita a geração de um arquivo único em formato PDF, contendo a capa da solicitação, com paginação sequencial de todas movimentações e documentos presentes (anexados ou gerados), bem como a identificação da porcentagem do arquivo sendo gerado e o histórico dos últimos PDF gerados;
	115. O sistema deverá dispor de sistema de notificação próprio para o usuário interno frente ao encaminhamento de processos/solicitações ou despachos direcionados ao usuário de cada aplicação específica;
	116. O sistema deverá dispor de sistema de função de bloqueio de ações (permissões de trabalho) do usuário interno/servidor em análise de solicitações do requerente quando exigido a ciência do servidor ou do grupo do usuário que o mesmo está envolvido em um despacho específico, liberando a ações de trabalho somente após a inclusão da ciência por parte do servidor;
	117. O sistema deverá dispor de ferramenta de autenticação de documentos, ferramenta disponível para o usuário interno, autenticando o documento através de código de autenticidade e QR Code;
	118. O sistema deve possibilitar a definição de quais documentos devem ser assinados digitalmente pelo usuário externo/requerente antes do envio da solicitação para abertura do protocolo, devendo o sistema validar a existência de assinatura digital nos documentos indicados no ato do envio - caso os documentos não estejam assinados digitalmente o sistema realizará o bloqueio do envio da solicitação;
	119. Permitir que usuários com permissão adicionem sigilo a documentos anexos a um determinado processo/solicitação, sendo os documentos indicados acessados somente por usuários com permissão para tal – visualização de documentos sigilosos;
	120. Permitir na parametrização do sistema objeto a indicação de quais usuários internos/servidores deverão assinar determinados documentos da análise das solicitações objeto;
	121. Possibilitar o uso de assinatura digital (ICP/BRASIL) em documentos PDF gerados ou anexados junto à solicitação/processo;
	122. Possuir ferramenta de checklist documental, onde o usuário interno irá operar a avaliação dos documentos exigidos no roteiro documental anexados pelo requerente permitindo: indicar a situação do documento; visualização do arquivo anexado pelo usuário externo/requerente; ter acesso a descrição do documento exigido; acessar os termos/condições de análise de cada documento; possibilitando o lançamento de observações do documento analisado; possibilitar a reabertura da solicitação ao requerente no caso de inconformidade(s); permitir a finalização do checklist com geração da impressão/documento de avaliação do checklist;
	123. Possibilitar na reabertura da solicitação ao requerente através da avaliação do checklist, quando detectado inconsistência(s), envio de notificação ao requerente e exibir no ato de acesso do sistema pelo usuário externo/requerente a notificação de exigências, permitindo ao usuário externo complementar as solicitações apontadas e permitindo o re-envio da solicitação objeto;
	124. Disponibilizar no sistema ferramenta para o usuário interno/servidor operar o agendamento de compromissos ou tarefas vinculados a cada solicitação/processo, visualizando compromissos ou tarefas diretamente ao processo, contendo no mínimo: indicação de data/horário inicial e final; seleção do tipo do compromisso/tarefa conforme cadastro prévio; permitir da descrição do assunto; permitir a descrição do contexto do assunto; possibilitar a vinculação dos usuários internos/servidores responsáveis a cada evento (compromisso/tarefa);
	125. Possibilitar a geração de eventos na solicitação com: indicação da seleção do evento; indicação se será ou não disponibilizado ao usuário externo/requerente; geração do documento/impressão padrão no próprio sistema ou se o documento não será gerado pelo sistema (anexado); lançamentos de eventos com ou sem prazo; permitir a anexação de arquivos em PDF junto ao evento; possibilitar o controle individualizado dos prazos do evento pelo usuário interno/externo (se lançados);
	126. Permitir que o sistema mostre todas as solicitações pendentes ao usuário interno;
	127. Notificar ao(s) usuário(s) interno(s) referente ao encaminhamento de solicitações/processos ou despachos;
	128. Permitir que os usuários externos/internos gerem arquivos PDF de documentos de forma unificada (documentos selecionados pelo usuário), possibilitando ao usuário autonomia na seleção documental e geração de um único arquivo PDF para visualização/impressão;
	129. Possuir função de protocolo automático com geração da numeração própria definida conforme a necessidade da Secretaria e permitindo a configuração de numeração específica sequencial por atividade (casos específicos);
	130. Possibilidade de anexação de arquivos em formato pdf, doc e *dwg;
	131. Possibilitar a anexação de arquivos em massa (bloco) através de seleção múltipla de arquivos (seleção de vários documentos para anexação no sistema) e indicação pelo usuário interno a ordenação dos documentos que serão anexados;
	132. Possibilitar, quando couber, a vinculação dos processos/solicitações por número de matrícula de imóvel;
	133. Possibilitar que os gestores (usuários internos) com permissão para tanto, definam os processos com prioridade de análise, permitindo a indicação de prioridade para visualização geral de todos os usuários internos;
	134. Possibilitar que os usuários interno/servidores com permissão acessem de maneira fácil link previamente definidos com filtros para examinar documentos na solicitação/processo, permitindo a otimização e agilidade na análise documental;
	135. Possibilitar que o usuário externo defina outros usuários para terem acesso ao processo, assim sendo habilitados para trabalhar no processo em questão;
	136. Disponibilizar no sistema ferramenta onde o usuário com permissão consiga identificar que o mesmo está trabalhando no processo, sem interferência de visualizações e ações aos demais usuários com atribuição no processo;
	137. Disponibilizar informativo através da solicitação/processo em questão dos e-mails e notificações encaminhados ao requerente e seus responsáveis;
	CONTROLE E GOVERNANÇA DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL (LP, LI E LO) E DOCUMENTOS AMBIENTAIS (AUTORIZAÇÕES, ANUÊNCIAS, CERTIDÕES, DECLARAÇÕES E LICENÇA ANM)
	138. Permitir a gestão e controle dos prazos e condicionantes das licenças ambientais das atividades de impacto local desenvolvidas pelo Ente Público, sendo no mínimo, Licença Prévia (LP), Licença de Instalação (LI) e Licença de Operação (LO), interligado aos demais módulos do sistema objeto;
	139. Possibilitar que os processos sejam distribuídos virtualmente após o protocolo formal grupos, para usuários internos do órgão licenciador/da administração;
	140. Possibilitar que o usuário interno, a partir a data de protocolo formal, visualize no acesso ao processo em particular o tempo total de tramitação e o tempo restante de análise do respectivo processo, considerando o prazo legal de análise de 180 dias, paralisando a contagem se o processo estiver com exigências/pendências;
	141. Possibilitar que o usuário interno identifique os processos que o mesmo terá que trabalhar e/ou despachar/analisar; disponibilizando filtros mínimos de número do protocolo, nome/razão social, CPF/CNPJ, status do processo, status do despacho, a cargo de grupos de trabalho, tipo de documento e forma de ordenamento;
	142. Possibilitar a Gestão de prazos de vencimentos das licenças ambientais/documentos ambientais e das condições/restrições presentes nos processos de licenciamento ambiental;
	143. Permitir a realização de pareceres técnicos, administrativos, folha de encaminhamento e relatórios/pareceres de vistoria diretamente no sistema, utilizando ferramenta própria do software, sem uso de sistemas auxiliares (Word, BrOffice, ou similares), gerando documento padronizado com numeração própria/sequencial, ficando armazenados em banco de dados, permitindo a edição pelo usuário responsável da formatação do parecer, com indicação do status em edição ou finalizado, permitindo a anexação de arquivos anexos no parecer técnico, não permitindo alterações/edições nos pareceres finalizados;
	144. Possuir ferramenta que possibilite a prorrogação, suspensão ou cancelamento dos documentos ambientais, sendo que, será feito pelos usuários internos com permissão para tanto, através de ferramenta própria do sistema que gerará um documento ambiental específico com as informações relativas ao evento objeto;
	145. Gerar relatórios para a gestão das bacias hidrográficas, determinando os licenciamentos que estão impactando em cada bacia em particular;
	146. Possuir ferramentas de fiscalização ambiental através consultas de relatórios relativos ao monitoramento de licenças ambientais, condições e restrições de cada processo de licenciamento e das compensações ambientais;
	147. Permitir que o administrador do sistema (servidor municipal), faça via internet a customização e gestão dos parâmetros do sistema objeto, realizando a parametrização das atividades licenciáveis de impacto local, limites de portes, potencial poluidor, permitindo o cadastro da obrigatoriedade ou não do responsável técnico em cada porte de atividade (tornando a informação obrigatório no encaminhamento da solicitação);
	148. Possibilitar a publicação das licenças ambientais no sistema web através de cadastro das mesmas (para documentos emitidos manualmente), com o objetivo de dar transparência e publicidade aos processos de licenciamento ambiental e publicação automática da versão de visualização para fins de transparência e publicidade e frente aos processos finalizados no próprio sistema, não sendo necessário o cadastro do documento ambiental para publicação;
	149. Possibilitar que usuários internos da Administração, conforme seu login e permissões, realizem o recebimento, acompanhamento, emissão pareceres técnicos, de vistoria, administrativos, criem despachos de trabalho e operem a geração dos documentos ambientais conforme a solicitação requerida (no mínimo LP, LI e LO, Autorizações, Certidões, Anuências, Declarações e Licença Municipal - DNPM);
	150. Possibilitar o gerenciamento de licenças ambientais/documentos ambientais (no mínimo LP, LI e LO, Autorizações, Certidões, Anuências, Declarações e Licença Municipal - DNPM), sendo seus prazos e condicionantes, com segurança jurídica nos processos;
	151. Possibilitar a gestão/monitoramento sistêmico dos processos de licenciamento ambiental e demais processos administrativos relacionados;
	152. Possibilitar o cadastramento pelo administrador interno do sistema de atividades/solicitações específicas e permitir a vinculação ao documento específico, seja, Autorizações, Anuências, Certidões, Declarações e Licença Ambiental Municipal (ANM) e ou Licença Ambiental;
	153. Possibilitar a geração de documentos ambientais de Autorizações, Anuências, Certidões, Declarações e Licença Ambiental Municipal (ANM) vinculado a cada tipo de solicitação cadastrada junto ao sistema nos grupos de documentos;
	154. Permitir que o usuário interno/servidor edite o enquadramento das atividades licenciáveis de impacto local realizado pelo usuário externo, ajustando a solicitação conforme a realidade do empreendimento, sendo, atividade, porte ou potencial poluidor, se necessário gerando de forma automática recibo de pagamento da taxa complementar;
	155. Possibilitar a definição pelo administrador interno do sistema de quais tipos de licenças ambientais (no mínimo LP, LI ou LO) poderão ser requeridas em cada código de atividade de impacto local;
	156. Possibilitar o gerenciamento frente ao controle de licenças florestais ambientais, operando de forma integrada a gestão dos processos administrativos relacionados, no que tange o seu encaminhamento, tramitação e monitoramento dos prazos e condicionantes, com segurança jurídica nos processos relacionados a área florestal;
	157. Permitir o lançamento e controle da compensação ambiental (plantio de árvores ou doação de área equivalente) pertinente a vinculação cada processo administrativo em particular;
	158. Possibilitar o lançamento automático de pareceres de vistoria nas compensações ambientais em processos específicos, permitindo após o atendimento, a mudança do status da compensação para atendida/cumprida;
	159. Possibilitar o cálculo automatizado dos dados dendrométricos dos espécimes, apresentando o volume total de resíduos em m3 e mst e a quantidade total de indivíduos vegetais objetos da solicitação, possibilitando, se necessário o lançamento e registro das ramificações dos indivíduos florestais em particular;
	160. Permitir que o administrador do sistema defina se o cadastramento das informações de cada espécime florestal para o cálculo dos dados dendrométricos considere o lançamento dos valores de cada espécime em particular ou por amostragem da área, assim, calculando o volume de resíduos individual por espécime ou amostragem;
	161. Possibilitar a importação dos dados da tabela de dados dendrométricos (do formulário da solicitação), permitindo que o servidor ambiental interno, edite os dados presentes na tabela, sem alterar os dados lançados pelo requerente no formulário da solicitação, bem como, permita a impressão da mesma para fins de trabalho/vistoria de campo, sendo que, a tabela referida validada pelo técnico ambiental interno, irá ser exportada automaticamente para o documento ambiental florestal;
	162. Permitir a gestão e controle das solicitações de serviços ambientais cadastradas desenvolvidas pelo Município;
	163. Permite o encaminhamento dos processos/solicitações de serviço pelo requerente;
	164. Possibilitar o cadastramento das solicitações de serviço efetuadas pelo requerente externo através da internet, permitindo a seleção do serviço, localizando-se os dados do requerente que já possuir cadastro, possibilitando a indicação do endereço de execução e possibilitando a vinculação de cada solicitação objeto e geração do documento ambiental específico de forma automática, sem a necessidade de programação, promovendo agilidade e padronização nas solicitações requeridas;
	165. Permitir que a administração definir sobre a obrigatoriedade ou não do protocolo formal das solicitações de serviço, após, distribuindo/encaminhamento da solicitação para análise aos usuários internos da Administração,
	166. Possibilitar que os usuários internos operem o recebimento, acompanhamento, emissão de comunicação de despacho/parecer e dos documentos ambientais relacionados com a solicitação de serviço requerida;
	167. Possibilitar que o sistema objeto opere a gestão do status da solicitação ao usuário interno, sendo no mínimo em execução e/ou executado, bem como, o gerenciamento de documentos ambientais emitidos, possibilitando a impressão e geração automática de documentos pré-definidos para cada solicitação, possibilitando a geração de múltiplos documentos simultâneos pré-definidos, contendo todos os dados necessários à comunicação do requerente e/ou a expedição de documento de controle interno definido;
	168. Possibilitar o monitoramento web integrado das solicitações, considerando o requerente e a gestão do atendimento ao cidadão frente as solicitações de serviços cadastradas pela Administração;
	169. Possibilitar o controle de agenda ambiental do órgão licenciador, destinado a organização do fluxo de trabalho de atendimento do requerente, possibilitando organizar de forma online o atendimento dos requerentes externos;
	170. Permitir que o requerente possa realizar consultas diretas com seu usuário e senha na grade de horários de atendimento disponibilizadas pelo Ente Público e requerer o seu atendimento, indicando o tipo de atendimento e descrição do objeto do atendimento;
	171. Permitir que o Órgão Ambiental, por meio de servidor responsável, defina a grade de atendimento, customizando o horário em turno de manhã e tarde com horário de início e término, definindo o número de atendentes;
	172. Possibilitar o requerente cancele a agenda e permita que o mesmo proceda novo agendamento de horário;
	173. Possibilitar que o servidor ambiental do Ente Público realize o lançamento do atendimento, modificando o status do atendimento requerido, permitindo a visualização do nome do requerente e assunto objeto da solicitação na consulta da grade de agendamento;
	174. Possibilitar o cadastramento ambiental dos geradores de resíduos e formatação do cadastro de geradores de resíduos de todas as atividades desenvolvidas no Município em atenção a Política Nacional de Resíduos Sólidos, permitindo o real exercício do poder de polícia por parte do Ente Público;
	175. Permitir que o administrador do sistema defina os tipos de cadastro ambiental que irá ativar no sistema, podendo solicitar informações específicas para cada caso;
	176. Permitir que o cadastro ambiental de gerador de resíduos seja interligado ao módulo de licenciamento ambiental;
	177. Possibilitar que o requerente opere o cadastro ambiental via web de todos os dados de sua atividade e das informações pertinentes, com ferramenta de preenchimento no próprio sistema web, gravando-se toda a informação da solicitação e dos formulários objeto no banco de dados, sem a necessidade do uso de sistemas auxiliares (ex. Word, BR Office, Excel, entre outros), onde o sistema irá validar as informações obrigatórias solicitadas caso não lançadas no ato de inserção da informação;
	178. Permitir ao requerente gerar toda a documentação necessária ao protocolo formal do cadastro ambiental, caso necessário o mesmo, ou podendo encaminhar a solicitação via internet conforme o caso, se definido pela Administração;
	179. Possibilitar que os formulários de cada grupo de atividade do cadastro ambiental poderão ser customizados/personalizados conforme o interesse da administração, utilizando a ferramenta de construção dinâmica de formulário do próprio sistema objeto, via internet, a partir de grupos de dados disponíveis no sistema objeto;
	180. Permitir que os usuários internos da Administração, conforme seu login e permissões, realizem o recebimento, acompanhamento, emissão de comunicação de despacho e do documento ambiental relacionados com a solicitação de cadastro ambiental, possibilitando monitoramento web inteligente das solicitações do cadastro ambiental de geradores de resíduos;
	181. Permite a governança ambiental sistêmica de todas as atividades operadas no município com a gestão dos resíduos gerados/destinados pelos empreendimento cuja atividade é de impacto ambiental local e demais atividades, conforme determina a Política Nacional de Resíduos Sólidos;
	2. Permitir que o empreendedor possa lançar os resíduos gerados/destinados via web, gravando todos os dados no sistema objeto, sem a necessidade do uso de sistemas auxiliares (Word, BrOffice, OpenOffice ou similares), permitindo o envio da planilha através da internet e possibilitando a impressão documento para protocolo formal
	3. Possibilitar que a planilha de geração/destinação de resíduos indique as informações sobre os resíduos, empreendimento, quantidades, acondicionamento e destinação;
	4. Permitir que a administração/município valide os protocolos, controlando/monitorando a geração e destinação dos resíduos gerados pelo empreendimento através de relatórios conforme legislação ambiental competente;
	5. Possibilitar que a administração durante o processo de parametrização, mediante solicitação, defina filtros de relatórios necessários ao monitoramento e controle dos resíduos gerados/destinados considerando o atendimento da Política nacional de Resíduos Sólidos;
	1. Permitir o monitoramento dos efluentes industriais gerados pelos empreendimentos e lançados no corpo hídrico, cuja atividade é de impacto ambiental local e ou, outras atividades de interesse da administração;
	2. Possibilitar que o empreendedor opere o lançamento dos parâmetros de monitoramento dos efluentes via web, gravando todos os dados no sistema objeto, sem a necessidade do uso de sistemas auxiliares (Word, BrOffice, OpenOffice ou similares), permitindo o envio da planilha de efluentes através da internet;
	3. Possibilitar a impressão documento para protocolo formal indicando as informações sobre os efluentes e seus parâmetros medidos/analisados;
	4. Permitir que a administração/município valide os protocolos, controlando/monitorando os efluentes gerados pelo empreendimento através de relatórios conforme legislação ambiental competente e realize o monitoramento do lançamento de efluentes aos recursos hídricos;
	5. Possibilitar que o administrador interno do sistema opere o cadastramento dos parâmetros de medição que serão controlados;
	6. Permitir que o administrador interno do sistema opere o cadastramento dos parâmetros de medição conforme legislação aplicável;
	7. Possibilitar que a administração durante o processo de parametrização, mediante solicitação, defina filtros de relatórios necessários ao monitoramento e controle de efluentes industriais gerados/destinados considerando a legislação ambiental aplicável;
	8. Possibilitar o Monitoramento de Corpos Hídricos com base nos parâmetros resolução 357 do Conama;
	2. Possibilitar que o usuário do sistema externo ou interno, consulte os consultores ambientais cadastrados junto ao Ente Público, realizando pesquisas por profissional autônomo ou pessoa jurídica;
	3. Permitir que o consultor ambiental externo solicite via web o seu cadastro técnico, diretamente no sistema, sem a necessidade de utilizar sistemas auxiliares (Ex. Word, Excel, BR Office ou similares), preenchendo o formulário específico de informações, com gravação de todos os dados no banco de dados do sistema objeto;
	4. Permitir que o cadastro de consultor ambiental requerido pelo usuário externo seja validado pelo usuário interno Administrador, com emissão do documento de cadastro ambiental de consultores específico;
	5. Possibilitar que após a validação do cadastro pela equipe ambiental do Ente Público, os dados do consultor ambiental (pessoa física ou jurídica) serão disponibilizados para acesso/consulta do público em geral, através de ferramenta do sistema que permitindo a consulta pelo usuário externo, com filtros de pessoa física ou jurídica;
	6. Possibilitar que a administração durante o processo de parametrização, mediante solicitação, defina filtros de relatórios necessários ao monitoramento e controle do cadastro de consultores ambientais externos considerando a legislação ambiental aplicável.
	1. Possibilitar a publicação, gestão e controle das ações de comunicação e educação ambiental desenvolvidas pelo Município interligado aos demais módulo do sistema objeto;
	2. Possibilitar a consulta pelo usuário interno e/ou externos das publicações de mínimo notícias, projetos e agenda relacionados a Educação Ambiental;
	3. Permitir que o usuário interno opere o cadastramento e administração das publicações de no mínimo notícias, projetos e agenda da educação ambiental;
	4. Possibilitar que após realizado o cadastro das comunicações a disponibilização seja de forma interativa e totalmente via internet, com disponibilização automática para consulta pública;
	5. Possibilitar a disposição das funções mínimas de cadastro notícias, informativos/projetos de educação ambiental e agenda ambiental do Ente Público e imediata publicação das informações cadastradas no sistema para consulta pública com transparência e publicidade;
	1. Possibilitar através de uma área restrita para os administrador do sistema implementar o cadastro de informações do Conselho Municipal de Meio Ambiente, de forma interativa e totalmente via internet;
	2. Possibilitar a disposição ao usuário interno com permissão de acesso com as funções mínimas de cadastro de atas, resoluções, notícias, informativos, agenda, legislação, contato e informações sobre do Conselho Municipal de Meio Ambiente sendo, o que é, para que serve, conselheiros, mandato;
	3. Possibilitar a consulta pelo usuário interno e/ou externos das publicações relacionadas ao Conselho Municipal de Meio Ambiente de mínimo atas, resoluções, notícias, informativos, agenda, legislação, contato e informações sobre o conselho (o que é, para que serve, conselheiros, mandato);
	4. Possibilitar que após realizado o cadastro das informações relacionadas ao Conselho Municipal de Meio Ambiente que a disponibilização seja de forma interativa e totalmente via internet, com disponibilização automática da informação para consulta pública objetivando a transparência e publicidade da atuação/operação do Conselho;
	1. Possibilitar que o usuário externo/contribuinte/empreendedor, mediante login e senha faça solicitações no sistema relacionadas a juntada de recurso administrativo, solicitações em geral para a fiscalização, pedido de prorrogação de prazo e/ou juntada de documentos, através de funções permitidas, lançando as informações nos formulários e gravando as mesmas diretamente no banco de dados de forma online e automática, sem a necessidade do uso de sistema auxiliar (Word, BrOffice, ou similares), sendo que, o sistema no término do lançamento, irá gerar a documentação necessária para atividade fim, para o protocolo formal da solicitação, conforme o caso objeto e possibilitando a anexação de documentos;
	Para cada solicitação objeto relacionada a juntada de recurso administrativo, solicitações em geral para a fiscalização, pedido de prorrogação de prazo e/ou juntada de documentos, o sistema poderá exibir o termo de referência/documentos obrigatórios e/ou instruções, através de arquivos relacionados a solicitação requerida
	Possibilitar através de função customizada pelo administrador da aplicação, a anexação de documentos via web pelo usuário externo, considerando cada processo/solicitação relacionada a juntada de recurso administrativo, solicitações em geral para a fiscalização, pedido de prorrogação de prazo e/ou juntada de documentos em particular, podendo o administrador habilitar ou desabilitar a função tornando a anexação do documento obrigatória ou não, devendo o sistema verificar se o documento exigido como obrigatório foi anexado pelo requerente, ficando a responsabilidade do requerente selecionar o arquivo do documento corretamente;
	6. Possibilitar através de função a anexação de documentos via web pelo usuário interno da aplicação;
	7. Possibilitar o acesso ao sistema por meio de login e senha, para usuários internos, possibilitando a verificação de todos os documentos gerados nos processos e visualização dos prazos relacionada ao processo administrativo fiscal de forma online, sem a necessidade de consulta ao processo físico;
	8. Permitir que os processos/solicitações lançados no sistema objeto pelo requerente relacionadas ao processo administrativo fiscal, sejam validados através do lançamento do número do protocolo único da Administração, caso exigido o protocolo formal no caso particular;
	9. Permitir que os documentos dos processos físicos sejam anexados ao processo virtual em tramitação no sistema objeto através arquivo em PDF, respeitando-se o limite do tamanho do arquivo admitido no sistema objeto;
	10. Possibilitar que os processos sejam distribuídos virtualmente após o protocolo formal e durante a tramitação processual para usuários internos do órgão da administração frente aos processos administrativos fiscais da aplicação;
	11. Possibilitar que sejam gravadas pelos usuários internos observações de trabalho frente ao processo objeto/processos administrativos fiscais em análise, com visualização das observações por todos os usuários internos da aplicação;
	12. Possibilitar a visualização do local do empreendimento autuado cadastrado no seu respectivo processo administrativo fiscal através do lançamento das coordenadas geográficas (única ou poligonal), através da ferramenta gratuita do Google integrada a aplicação objeto;
	13. O sistema deverá permitir a demarcação do local da autuação utilizando a ferramenta gratuita do Google integrada ao sistema objeto, indicando vários pontos no mapa de localização, objetivando a identificação dos pontos poligonais do local objeto da solicitação no processo administrativo da aplicação.
	14. Permitir o relacionamento de processos administrativos fiscais em tramitação com outros processos administrativos da aplicação, possibilitando a visualização dos processos relacionados no processo administrativo fiscal objeto através de link respectivo;
	15. Possibilitar que o usuário interno da aplicação identifique os processos que o mesmo terá que trabalhar e/ou despachar/analisar sendo estes, seus processos de trabalho, possibilitando a consulta através de relatórios no mínimo com os filtros de número da solicitação, nº protocolo; autuado/denunciado; CPF/CNPJ; status de processo, tipo de solicitação e a cargo de;
	16. Possibilitar atualizações/gravação on-line dos dados de entrada através do preenchimento de parecer / ofícios / Termo de Compromisso / Memorando / Ofício, e com utilização do sistema web, sem a necessidade de utilização de sistema auxiliares (ex. Word, BrOffice ou similares), permitindo acesso às informações atualizadas imediatamente após a transação e atualizando de forma automática junto ao sistema objeto;
	17. Permitir a visualização automática de outros processos administrativos relacionados ao respectivo CPF/CNPJ do respectivo processo administrativo fiscal que o servidor/usuário interno da aplicação estiver operando;
	18. Possibilitar o monitoramento das denúncias através de relatórios, permitindo a exportação do arquivo em formato CVS ou PDF, com filtros mínimos de Nº da denúncia, data inicial/final de recebimento; fiscal responsável, status da denúncia, tipo da denúncia, nome/razão social, bairro e endereço, sendo que, na exibição do relatório, deverá permitir o acesso a cada denúncia através de link próprio;
	19. Possibilitar o monitoramento dos autos de infração através de relatórios, permitindo a exportação do arquivo em formato CVS ou PDF, com filtros mínimos de Nº do auto, data inicial/final de autuação; tipo do auto, nome do autuado, CPF/CNPJ do autuado, sendo que, na exibição do relatório, deverá permitir o acesso a cada auto através de link próprio;
	20. Possibilitar o monitoramento dos autos de multa através de relatórios, permitindo a exportação do arquivo em formato CVS ou PDF, com filtros mínimos de Nº da Multa, data inicial/final de emissão; nome do autuado, CPF/CNPJ do autuado, sendo que, na exibição do relatório, deverá permitir o acesso a cada auto de multa através de link próprio;
	21. Possibilitar o monitoramento dos prazos dos processos administrativos fiscais da aplicação através de relatórios, permitindo a exportação do arquivo em formato CVS ou PDF, com filtros mínimos de Nº do processo, Nº da solicitação, CPF/CNPJ, Status do prazo, Data limite inicial/final, Atendimento do Prazo, Data de ciência inicial/final, Multa diária, data de emissão inicial/final, sendo que, na exibição do relatório, deverá permitir o acesso ao prazos dos processos administrativos através de link próprio;
	22. Possuir módulo de denúncias, com cadastro de entrada de dados da mesma, em formulário com dados específicos, devendo o mesmo validar os campos obrigatórios no caso de não lançamento da informação, devendo permitir a indicação no mínimo do tipo da denúncia, fiscal responsável pelo denúncia, data e hora, dados do denunciante, Local da denúncia/denunciado, descrição do objeto da denúncia e permitir que seja anexado arquivos anexo (se necessário) e devendo o sistema criar o processo fiscal de denúncia junto ao sistema objeto de forma automática;
	23. Permitir a ativação ou não na aplicação da função de encaminhamento de denúncia através do acesso do ambiente externo/usuário externo, permitindo que o usuário externo faça o cadastramento/lançamento da denúncia, informando os dados conforme formulário de cadastro de entrada de dados da mesma, em formulário com dados específicos, devendo o mesmo validar os campos obrigatórios no caso de não lançamento da informação, devendo permitir a indicação no mínimo do tipo da denúncia, data e hora, dados do denunciante, Local da denúncia/denunciado, descrição do objeto da denúncia e permitir que seja anexado arquivos anexo a denúncia (se necessário) e devendo o sistema permitir a geração do processo fiscal de denúncia junto ao sistema objeto de forma automática, gerando a ficha da denúncia com código de autenticidade ao denunciante;
	24. Permitir que o usuário externo da aplicação opere a consulta do status do tratamento/apreciação da denúncia realizada através do código de autenticidade, acompanhando a atuação do departamento fiscal do Ente Público da aplicação;
	25. Possibilitar o cadastro de tipos de denúncias (grupos), tipos de prazos e cadastro de dispositivo legais padronizados, este realizados pelo administrador interno do sistema;
	26. A aplicação deverá permitir a alteração do status do processo administrativo da denúncia, onde o administrador irá definir as permissões de quais usuários poderão operar a função;
	27. Deverá o sistema dispor de ferramenta de elaboração de vistorias frente às denúncias/processos, onde o administrador do sistema irá definir quais usuários internos da aplicação terão permissão para operar a função, gerando o documento de forma automática e gravando o mesmo no respectivo processo, gerando o arquivo PDF, registrando o nome do documento, número, responsável pelo documento, data e hora, exigindo o relatório de acesso rápido com estas informações;
	28. Dispor de ferramenta de elaboração de parecer de decisão administrativa ou laudo frente às denúncias, onde o administrador do sistema irá definir quais usuários internos da aplicação terão permissão para operar a função, gerando o documento de forma automática e gravando o mesmo no respectivo processo, gerando o arquivo PDF, registrando no mínimo o nome do documento, número, responsável pelo documento, data e hora de criação, exigindo o relatório de acesso rápido com estas informações;
	29. Deverá o sistema permitir a alteração do cadastro da denúncia com função específica, com exibição da ficha de cadastro no processo administrativo;
	30. Possibilitar o registrar o histórico do processo administrativo fiscal automático com função de acesso rápido para visualização dos dados mínimos de histórico da movimentação e data e hora da criação do evento do processo fiscal em particular;
	31. Dispor da função de acesso rápido para visualização dos documentos gerados no processo administrativo fiscal em particular com exibição documental, sendo no mínimo nome do documento e número, autor do documento e data e hora de criação, com ações de mínimas de edição, visualização e exclusão do documento e acesso ao arquivo PDF do documento;
	32. Possibilitar a visualização dos prazos do processo administrativo fiscal em particular, exibindo no mínimo os dados de nº, documento, prazo, ciência, data limite e valor da multa (se existir), sendo que, se existir multa, deverá prever ações alterações de status da multa
	33. Permitir o registro de carga processual do processo administrativo com indicação do número de páginas do processo físico e a descrição da carga processual, com possibilidade de visualização do histórico de notas de cargas, com indicação do número de páginas, descrição da carga, indicação do autor e data, possibilitando a exclusão e edição do evento de carga;
	34. Possibilitar o relacionamento de processos administrativos fiscais com outros processos da aplicação;
	35. Deverá de sistema objeto dispor de ferramenta de cadastro único de autuado, validando os dados obrigatórios no ato do cadastro, em especial CPF ou CNPJ, não permitindo cadastro duplicados;
	36. Possibilitar o acesso rápido ao cadastro de autuados, permitindo a visualização dos dados básicos do cadastro, sendo no mínimo o nome , CPF/CNPJ e endereço, disponibilizando ferramenta de adicionar novo processo administrativo fiscal, bem como, deverá possibilitar a visualização rápida de todos os processos fiscais relacionados aos cadastro do autuado , devendo exibir os dados básicos do número do processo administrativo de cada processo fiscal, status e link de acesso rápido a cada processo fiscal existente em particular;
	37. Possibilitar a alteração do status do processo fiscal, onde o administrador irá definir as permissões de quais usuários poderão operar a função;
	38. Possibilitar a geração de novos documentos padrões ao processo administrativo da aplicação, no mínimo os documentos Termo de Compromisso e parecer, podendo gerar a impressão do documento específico cadastrado previamente com base no modelo definido de forma automática e permitindo que sejam anexados documentos digitalizados ao documento objeto de trabalho;
	39. Permitir a geração de notificação junto ao processo administrativo fiscal, possibilitando a seleção da forma da notificação (AR, Presencial e/ou por Edital), permitindo o lançamento de prazos, possibilitando a geração do documento de forma automática no processo da aplicação;
	40. Permitir o lançamento da data da notificação para fins de início do controle de prazos (caso existentes) e registrando-se o nome da pessoa notificada no processo da aplicação;
	41. Possibilitar o cadastro/geração de autos de infração, no mínimo autos de apreensão, constatação, embargo/interdição, destruição/demolição e advertência, permitindo a geração do documento específico com base no modelo definido de forma automática ou possibilitando o cadastramento de um documento físico, com anexação do documento digitalizado no processo administrativo da aplicação;
	42. Possibilitar o acesso aos dispositivos legais padrões previamente cadastrados na aplicação;
	43. Possibilitar o cadastro/geração de autos de multa no processo administrativo da aplicação, podendo gerar o documento específico com base no modelo definido de forma automática ou possibilitando o cadastramento de um documento físico, neste caso, permitindo que o documento seja anexado de forma digital, também, contendo ferramenta de acesso aos dispositivos legais padrões previamente cadastrados e permitir o lançamento do status da multa;
	44. Possuir ferramenta para cadastro/geração das decisões administrativas de primeira ou segunda instância, podendo gerar o documento específico com base no modelo definido de forma automática ou possibilitando o cadastramento de um documento físico, neste caso, permitindo que o documento seja anexado de forma digital;
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	12. CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA – DA EXTINÇÃO
	13. CLÁUSULA DÉCIMA QUARTA – DA LEGISLAÇÃO APLICÁVEL E CASOS OMISSOS
	14. CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA – DO FORO
	PREFEITO MUNICIPAL

